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Prefacio

Inovar € preciso, assim como € preciso
incentivar o conhecimento sobre
a dindmica da inovacao

O Brasil esta diante de oportunidades que surgem a partir de um novo
ciclo de crescimento econdmico e desenvolvimento social. O desafio é ir
além de um crescimento quantitativo e iniciar uma transformagao na es-
trutura produtiva que torne o progresso tecnolégico e a inovagao forca mo-
triz da expansdo economica. Refletir sobre as transformacdes na economia
e as formas de mensurar a inovacao tecnoldgica e seus impactos sobre a
sociedade é o papel central desta obra, que, na esséncia, procura distinguir
crescimento (“mais do mesmo”) de desenvolvimento (“inovagao”), confor-
me fez Schumpeter ainda no inicio do século XX.

Temas como inovagao tecnoldgica e investimento se tornaram presentes
nao apenas na agenda académica dos institutos de pesquisa e universidades
no Brasil, mas também se consolidaram em politicas de desenvolvimento da
producao no Brasil no periodo recente. Dessa forma, a inovacdo tecnoldgica
passou de reflexdes tedricas para agdes concretas implementadas em politi-
cas publicas como a Politica Industrial Tecnoldgica e de Comercio Exterior
(Pitce), de 2003, a Politica de Desenvolvimento Produtivo (PDP) e o Plano
de Acdo de Ciéncia Tecnologia e Inovacao (Pacti), de 2007. Tais politicas pro-
curam impulsionar a alteracdo da estrutura produtiva do pais e o crescimen-
to. Os dados da Pesquisa de Inovagao Tecnoldgica (Pintec), do Instituto Bra-
sileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), referentes ao periodo 2006-2008,
que comecam a ser difundidos junto com o lancamento deste livro, mostram
aumento do nimero de empresas inovadoras na industria brasileira.

Motivados por esse virtuoso processo de debate e de agdes voltadas
para a inovagao tecnoldgica, o Observatério da Inovagao e Competitivida-
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PREFACIO

de (OIC) do Instituto de Estudos Avancados da Universidade de Sao Paulo
(IEA-USP) realizou, em parceria com o Instituto de Pesquisa Econdémica
Aplicada (Ipea), um conjunto de estudos no ambito do “Projeto Estudos da
Produgao, Tecnologia e Inovagao”, com apoio da Financiadora de Estudos
e Projetos (Finep). Sao 24 artigos que tratam de temas relevantes sobre
inovacao tecnoldgica, sob os mais diversos ponto de vista, sejam macro ou
microeconomicos, com foco na metrépole ou na empresa.

Embora seja uma funcdo comum nos paises desenvolvidos, nos pai-
ses em desenvolvimento, e especialmente no Brasil, 0 monitoramento, a
avaliagao e a busca de indicadores que mensurem a inovacao tecnoldgica
e seus impactos ainda sdo atividades pouco frequentes. Tampouco hd no
Brasil uma tradicao de avaliagao de politicas publicas. Quando feita, é mais
relacionada ao processo de implantacao das medidas do que propriamente
quanto a seu impacto econémico efetivo. Em geral, os impactos ocorrem
em um prazo significativamente mais longo do que aquele de implantagao
da politica e, em alguns casos, s6 podem se notados e mensurados anos
depois.

Se é inegavel que a economia brasileira teve avangos significativos nos
ultimos anos, a base produtiva em que se deu esse ciclo de expansao re-
cente ainda é pouco competitiva diante dos grandes concorrentes interna-
cionais, especialmente em setores mais intensivos em conhecimento, nos
quais estdo concentradas as importagoes do pais. Mesmo em setores em
que a competitividade nacional é patente, como petrdleo, por exemplo, a
pauta de importados dos fornecedores-chave da industria brasileira petro-
lifera é constituida de produtos e servicos intensivos em conhecimento, em
contraste com os bens e servicos oriundos de fornecedores locais, tecnolo-
gicamente mais padronizados.

A sustentabilidade do desenvolvimento no pais, no médio e longo pra-
z0s, depende de salto de qualidade na estrutura produtiva brasileira, que
propicie uma insercao maior e mais dinamica no mercado mundial. Apro-
ximadamente 60% das exportagdes brasileiras sao constituidas de produ-
tos de baixa intensidade tecnoldgica (commodities, produtos intensivos em
mao de obra e recursos naturais etc.), e apenas 30% estao na categoria de
produtos de média e alta intensidade tecnoldgica. Em sentido inverso, no
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comércio mundial, nada menos que dois tercos das exportagdes sao inten-
sivos em tecnologia, e essa participagao vem aumentando ao longo do tem-
po. A experiéncia internacional mostra que todos os paises bem-sucedidos
na progressao para niveis mais altos de renda e desenvolvimento migraram
em direcao a uma pauta de exportacoes mais intensiva em conhecimento.

A possibilidade de o Brasil alcancar maiores taxas de crescimento do
produto e da renda depende também de alcancarmos uma estrutura pro-
dutiva mais dinamica que a atual. A estrutura produtiva brasileira é capaz
de migrar para uma posi¢ao mais avancada do ponto de vista tecnoldgico.
Essa transicao para uma estrutura produtiva mais intensiva em conheci-
mento e mais integrada aos mercados mundiais requer a calibragem das
politicas de governo e a existéncia de instrumentos eficazes no sentido de
promover maior desenvolvimento tecnolégico e maior insercao internacio-
nal das empresas brasileiras.

Esse é o pano de fundo a partir dos quais as anélises deste livro foram
feitas. O processo de pesquisa foi inovador em si mesmo. O Ipea e o OIC
do IEA-USP lancaram edital chamando pesquisadores em formacao — par-
ticularmente, mestrandos e doutorandos — para submeterem seus projetos.
O Ipea organizou e articulou o acesso as bases de dados nacionais junto a
sala do usuario do IBGE, onde se podem obter microdados, sendo assegu-
rado o sigilo das informagoes por procedimentos muito bem projetados e
realizados pelo IBGE. Isso retarda a consulta de dados e causa desconforto
em alguns jovens pesquisadores, mas ¢ um prego baixissimo a pagar para
garantir a inviolabilidade e o ndo acesso a informagdes individuais. Além
de legal, é medida absolutamente necessaria para a perenidade e confia-
bilidade das pesquisas realizadas pelo IBGE. Ainda, o Ipea disponibilizou
bases de dados oriundas de outras institui¢oes, como a Relacao Anual de
Informacgdes Sociais do Ministério do Trabalho e Emprego (Rais-MTE) e a
base de dados de comércio exterior do Ministério do Desenvolvimento, In-
dustria e Comércio Exterior (MDIC), que se integraram, na sala do usuario,
as bases do IBGE, com sigilo também garantido por este.

A manipulagao de grandes bases de dados requer conhecimento de
suas caracteristicas, conhecimentos de estatistica, econometria e progra-
macao na linguagem de trabalho do IBGE. O projeto disponibilizou profis-
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sionais experientes para apoio aos pesquisadores. O projeto também finan-
ciou viagens, ajuda de custo e pequeno pro-labore para os pesquisadores
selecionados, de forma a que eles pudessem acompanhar iz loco a evolugao
dos processamentos na sala do usuario do IBGE no Rio de Janeiro.

O resultado aqui estd. Uma obra volumosa. Desigual. Instigante. Como
no Jogo de Amarelinha, de Cortazar, cada capitulo pode ser lido isoladamen-
te ou em qualquer sequéncia; depende do interesse do leitor.

Boa leitura!

Mario Sergio Salerno
Joao Alberto De Negri
Lenita Maria Turchi
José Mauro de Morais
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Por que analisar a estrutura produtiva
brasileira sob a otica da tecnologia
e do conhecimento?

Carlos Torres-Freire!

Introducao

objetivo deste artigo é apresentar uma andlise da estrutura produti-
Ova brasileira tendo como eixos a tecnologia e o conhecimento. Nos
altimos 30 anos, os sistemas produtivos se transformaram em virtude de
fatores como a revolucao da microeletronica, as reestruturacdes nos pro-
cessos de producao, a internacionalizacao das atividades econOmicas, as
mudancas macroeconomicas e o papel de maior importancia da tecnologia
e do conhecimento em relacdo ao desenvolvimento econdémico de paises,
regioes e cidades. Os processos de criagao e difusao de conhecimento, mu-
danca tecnoldgica e inovagao passam a ser, portanto, cada vez mais deter-
minantes para a competitividade e o crescimento a longo prazo.

Tomando como ponto de partida essas transformacdes, o que se pre-
tende aqui investigar é a validade de analisar a estrutura produtiva bra-
sileira, especialmente das principais areas metropolitanas, sob o prisma
da tecnologia e do conhecimento. Essa perspectiva se propoe a deslocar
o debate da oposicao entre industria e servicos para a oposi¢ao entre as
atividades mais intensivas em tecnologia e conhecimento e aquelas me-
nos intensivas.

A questao principal da pesquisa se desdobra nas seguintes perguntas:

1 Agradeco a Bruno Komatsu pelo extraordindrio auxilio na preparacao dos dados;
a Alexandre Abdal e Vagner Bessa pela constante troca de ideias sobre o tema e com
quem construi parte do trabalho aqui apresentado; e a Maria Carolina Vasconcelos Oli-
veira pela leitura atenta e pelas sugestdoes de mudanga.
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e  Essas atividades se destacam na estrutura produtiva brasileira, em
particular nas metropoles do pais?

e Qual a participacao delas no que diz respeito a geracdo de empre-
go e renda?

¢ Elas sao de fato empregadoras de mao de obra mais qualificada?

e  Tais atividades sdo provedoras de salarios mais altos?

Para tratar dessas perguntas, serd utilizada uma classificacao de ati-
vidade econOmica baseada na intensidade de tecnologia e conhecimento,
formada por agregados setoriais, tais como:

industria de alta intensidade tecnoldgica;

industria de média-alta intensidade tecnoldgica;
inddstria de média-baixa intensidade tecnologica;
industria de baixa intensidade tecnoldgica;

servicos intensivos em conhecimento (SICs) tecnologicos;
SICs profissionais;

SICs financeiros;

SICs sociais;

SICs midia e cultura;

2= 0 % N kW

0. outros servicos.

O agrupamento da parte industrial (de 1 a 4) foi inspirado na classifica-
¢ao por intensidade tecnolégica da OCDE, adaptada, no Brasil, pelo IBGE.
Ja as atividades de servigos (de 5 a 10) foram agregadas considerando a
taxonomia de knowledge-intensive services (KIS) do Gabinete de Estatistica da
Comissao Européia (Eurostat), além dos desdobramentos de debates sobre
knowledge-intensive business services (Kibs), knowledge-intensive services activities
(Kisa), economia criativa e ciéncias da vida. A discussao sobre a montagem
da classificacao aqui utilizada serd feita na secao 2.

A partir da classificacao proposta, serdo observadas, para o Brasil e
para nove regioes metropolitanas (Sao Paulo, Rio de Janeiro, Belo Hori-
zonte, Curitiba, Porto Alegre, Salvador, Recife, Campinas e Baixada Santis-
ta), as seguintes dimensoes: peso (participacao no emprego e na geracao de
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renda totais); dinamismo (evolugao do estabelecimento, emprego e massa
salarial nos tltimos anos); qualificacdo (escolarizacdo dos empregados nas
atividades mais intensivas em conhecimento e tecnologia); e riqueza (mé-
dia salarial e possibilidade de melhor remuneracao por grupo de atividade
econdmica). Essas dimensdes de analise serdao desenvolvidas no capitulo 3
a partir das tabulagdes preparadas e que tém por base dados da Rais.?

1. Debate teérico-metodoldgico e classificacdo por intensidade de
tecnologia e conhecimento

Economia do conhecimento e desenvolvimento

As transformagdes no modo de produgao ocorridas desde os anos 1970
colocaram em debate duas grandes questdes, com reverberacgoes até os dias
atuais. A primeira delas diz respeito a centralidade de fatores como co-
nhecimento, tecnologia e inovacdao no crescimento econdémico dos paises,
regioes e cidades.

A segunda questdo, em parte relacionada a primeira, refere-se as mu-
dangas locais das atividades produtivas. Cidades passam por auténticos
processos de desindustrializacdo, com a mudanca fisica de plantas inteiras
para outros municipios, regioes e mesmo paises, caso de segmentos como
0 automotivo, que perdem forga em cidades de paises desenvolvidos (Esta-
dos Unidos e Inglaterra, por exemplo), e migram para os ainda chamados
paises subdesenvolvidos, hoje emergentes. Setores manufatureiros de alta
tecnologia ou centros de comando ficariam em areas centrais, enquanto
outros mais rotineiros iriam para areas periféricas, o que se comprova em
varios casos.

2 Este artigo estabelece didlogo com os trabalhos realizados na area de pesquisa, Desen-
volvimento e Trabalho do Cebrap. Por esse motivo, utiliza-se aqui a mesma classificagao
em destaque no artigo “Dinamica produtiva recente das regides metropolitanas brasi-
leiras: diversificacdo e especializacdo; competicdo e complementaridade”, de Alexandre
Abdal, incluido também neste livro.
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Entretanto, independentemente dos resultados desse interessante de-
bate, o fato é que tal divisdao internacional do trabalho alimentou oposicoes
entre industria e servigos: de um lado, a defesa de teses das metropoles ter-
ciarias como um caminho sem volta para iniimeras cidades e, de outro, o re-
forco da industria para lutar, em certas cidades, contra a desindustrializacao.
No Brasil, onde nao houve casos de perda de indtstria a altura de Detroit
(Estados Unidos) ou Manchester (Inglaterra), por exemplo, um falso debate
se apresentou: nos anos 1990, a metrépole paulistana, para citar um caso,
sofreria uma desindustrializacao e teria de basear sua economia no terciario.
Isso ndo ocorreu: uma industria, em particular, permaneceu no municipio
de Sao Paulo e continua forte. Mas que industria € essa? Os servicos de fato
cresceram muito e também se diversificaram.? E que servicos sao esses?

A sintese do debate da economia regional e urbana apresentada acima
serve para explicitar o que nos motiva a tentar avangar na discussao do
desenvolvimento econdmico e das metrépoles — justamente a outra grande
questao que se coloca no p6s-70: com a mudanga do sistema produtivo, o
trio tecnologia, conhecimento e inovagao se torna cada vez mais importan-
te para o desenvolvimento econdmico; por isso, nao seria oportuno ana-
lisar a estrutura produtiva de um novo angulo, mais transversal e menos
afastado da divisao setorial tradicional?

De acordo com publicagoes recentes da Eurostat, empresas de alta tec-
nologia sdo vitais para a posi¢ao competitiva dos paises por estarem associa-
das a processos inovativos; terem maior participagao no mercado; criarem
produtos e mercados de servicos; usarem recursos de forma mais eficiente;
terem produgao de alto valor agregado; atingirem mercados estrangeiros;
e realizarem pesquisa e desenvolvimento com desdobramentos benéficos
a outros setores e que conduzem a ganhos de produtividade, expansao de
negdcios e criacdo de empregos com salarios mais altos (Eurostat, 2008).

3 Para mais detalhes a respeito desse debate sobre o municipio de Sdo Paulo, ver Torres-
Freire, Carlos; Abdal, Alexandre; e Bessa, Vagner (2010), “Conhecimento e tecnologia:
atividades industriais e de servigos para uma Sao Paulo competitiva”, In: Comin, Torres-
Freire e Wissenbach (orgs.), Metamorfoses Paulistanas: Atlas Geoeconémico da Cidade. Sdo
Paulo: Co-edigao Sempla/Cebrap/Editora Unesp/Imesp, 2010 (no prelo).
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A OCDE, outra referéncia mundial na producao de informacoes sobre
o tema, também tem feito esforcos na investigacao de questdoes como a re-
lacdo entre inovacao, investimento em P&D e desempenho econoémico; o
continuo crescimento dos recursos humanos em ciéncia e tecnologia e seu
impacto no desenvolvimento; ou mesmo, as politicas ptiblicas no campo da
pesquisa e inovacao (OCDE, 2007).

No Brasil, desde 2004 o Ipea avangou bastante na discussao do tema
com uma série de publicagdes sobre inovagao, tecnologia, produtividade,
exportacao e suas relagdes com o crescimento econémico. Em uma delas,
De Negri, Salerno e Castro (2005) mostram que as empresas industriais bra-
sileiras mais competitivas, ou seja, aquelas que inovam e diferenciam pro-
dutos, representam apenas 1,7 % dos estabelecimentos industriais do Brasil,
mas geram 26 % do faturamento industrial (De Negri e Salerno, 2005: 9).

Algumas atividades de servigos parecem caminhar no mesmo senti-
do. Os chamados servicos intensivos em conhecimento (SICs), dos quais
trataremos ao longo deste trabalho, sdo vistos como “importantes motores
do crescimento econdémico em economias desenvolvidas” (Meri, 2008). A
ideia de knowledge-intensive business services prové uma plataforma para se
estudar um grupo de servicos bem integrado aos sistemas de inovacao por
conta do desenvolvimento conjunto de conhecimento com seus clientes,
0 que cria condicoes externas positivas e acelera a intensificacao do co-
nhecimento por toda a economia (Wong e He, 2005). E importante frisar,
portanto, que nao se trata de geragdo de inovagao apenas no proprio setor
de servigos em questao, mas também em outros setores, que se beneficiam
das condigdes externas positivas propiciadas por ele. Isso fortalece o papel
dos SICs como centrais na difusao de conhecimento.

Ha boa gama de estudos que tratam da relagao entre inovacao e SICs;
em geral, eles exploram os efeitos indiretos desses servigos, tendo como
ponto central a capacidade de influenciar o processo de producao e difu-
sao do conhecimento. Ou seja: a transferéncia de informacao sob a forma
de conhecimento tecnolégico especializado; a integracao de diferentes es-
toques de conhecimento ou competéncias; a adaptagao do conhecimento
existente as necessidades especificas dos clientes ou a produgao de conhe-
cimento (Mueller e Zenker, 2001; e Torres-Freire, 2006a).
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Tudo isso pode ter impacto positivo sobre o desempenho econémico,
com evidéncias de correlacdao entre produtividade e SIC e valor adicionado
e SIC (Tomlinson, 2002; Tomlinson, 1997; e Katsoulacos e Tsounis, 2000).
Os SICs servem de mediadores das crescentes interagoes para desenvolver
conhecimento genérico e tacito, tornando-se centrais para a capacidade
inovadora e as vantagens competitivas da economia: no que diz respeito a
competitividade das empresas, nao basta apenas gerar conhecimento, mas
sim aplica-lo e traduzi-lo em processos de produgdo e produtos inovadores
(Antonelli, 2000; Hertog e Bilderbeek, 2000).

E possivel dizer que os SICs, ou parte deles, sio fundamentais no for-
necimento de instrumentos que permitam as empresas pensar melhor. Eles
sdao capazes de “atuar como ‘polinizadores’ de conhecimento, gragas a ca-
pacidade de adquirir, codificar e transferir conhecimento nas redes que se
formam na esfera socioeconomica. E possivel ainda perceber dois modos de
difusao de conhecimento por meio dos Kibs: ha um aprendizado baseado
no conhecimento técito, de carater disperso e intangivel; e outro, fundado
no conhecimento codificado, com o acesso dos clientes ao conhecimento
que desejam e a competéncia do fornecedor no entendimento da deman-
da” (Torres-Freire, 2006a: 104). Assim, os SICs se caracterizam por serem:
“produtores de conhecimento ao desenvolver novas competéncias (sejam
tecnologias ou procedimentos); usudrios de conhecimento ao desempenhar
operagodes especificas e complexas (baseadas no conhecimento que desen-
volvem e no que aprendem nas interagoes); e portadores de conhecimento
ao funcionar como agentes de transferéncia.” (Torres-Freire, 2006a: 153).

Essa importancia de atividades relacionadas a tecnologia e ao conhe-
cimento se traduz em dindmica econdmica, como mostram dados da Eu-
rostat. Entre 1990 e 2006, o crescimento dos setores de alta intensidade
tecnoldgica nos paises da Unido Europeia foi bastante maior do que nos
setores de baixa intensidade tecnoldgica. O mesmo ocorre, naquele perio-
do, em relacao aos servigos intensivos em conhecimento, salvo a diferenca
que, nos SICs, houve um crescimento expressivo de emprego (Amil, Gian-
noplidis e Lipp-Lingua, 2007).

Esses dados sobre a relevancia da tecnologia e do conhecimento na
economia atual poderiam ser acrescidos de muitos outros, levando em con-
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sideracao a vasta producao nessa area. Entretanto, eles sao suficientes para
justificar a proposta central deste trabalho: analisar a estrutura produtiva
brasileira a partir de uma classificacao baseada no aspecto transversal da
dupla tecnologia/conhecimento. Podera esse tipo de analise auxiliar a com-
preensdo da estrutura produtiva nacional? Antes de entrar na analise dos
dados, vamos explicar a construgao da classificacao baseada em tecnologia
e conhecimento.

Classificacdo de atividade econdmica segundo os padrdes de intensidade
tecnoldgica na industria e de conhecimento nos servicos

Apobs a mencgdo a importancia do conhecimento, da tecnologia e da
inovagao para o desenvolvimento econdémico, introduzimos agora a cons-
trucdo metodologica para a anélise transversal da estrutura produtiva. Essa
construc¢ao de uma classificacao por intensidade de tecnologia e de conhe-
cimento se baseia nas taxonomias da OCDE para a indtstria — tendo como
base os gastos em P&D —, e da Eurostat para os servi¢os, que categorizam os
segmentos segundo a intensidade de conhecimento.

Em virtude de ndo haver uma normatizacao internacional e de se-
rem relativamente escassos os estudos de caso, a utilizacao desses aportes
metodoldgicos é exploratdria. Por isso, sao sugeridas alteracoes substan-
ciais na taxonomia, em especial, no caso do setor de servicos. A discussao
metodoldgica aqui em destaque foi desenvolvida em artigo anterior sobre
o municipio de Sdo Paulo (Torres-Freire, Abdal e Bessa, 2010), no qual
empregou-se pela primeira vez a classificacao por intensidade de tecnologia
e conhecimento.

Tecnologia e industria

A introducdo de um sistema de classificacdo da industria segundo o
nivel de intensidade tecnoldgica foi feita inicialmente pela OCDE ainda
na primeira metade da década de 1970, ao extrapolar para todos os paises
da organiza¢do uma taxonomia criada pelos EUA a partir de sua estrutura
industrial. Em 1984, com o objetivo de criar uma tipologia mais aderente
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as matrizes produtivas dos paises afiliados, a OCDE realizou uma pesquisa
para definir uma nova classificacao que, tendo como critério os gastos dire-
tos de P&D, passa a dividir a industria em trés grandes grupos: alta, média
e baixa tecnologia (Hatzichronoglou, 1997).

Em 1994, a OCDE revisou essa classificacao de modo a captar aspectos
mais amplos do processo de difusdo tecnoldgica. O primeiro passo foi esta-
belecer um critério para definir o contetido dos setores industriais: afinal,
os segmentos de alta-tecnologia sao aqueles que produzem tecnologia ou
sao os chamados intensivos no uso dessas tecnologias?

A existéncia de restricdes para a construcio de uma base homogeé-
nea de dados que viabilizasse comparacoes internacionais levou a OCDE a
manter os indicadores de P&D para determinar o contetido tecnoldgico da
industria. Foram considerados nao apenas os gastos diretos nessa atividade,
mas também os dispéndios indiretos, tendo por base as informacoes sobre
compra de maquinas, equipamentos e insumos intermediarios considera-
dos de alta intensidade tecnolégica (Hatzichronoglou, 1997). O pressupos-
to para a inclusdo das aquisi¢coes de méquinas e equipamentos é o de ser a
tecnologia das empresas intensivas em P&D transferida de um setor para
outro por meio das relacoes inter-industriais de compra e venda, que po-
dem ser captadas gragas as matrizes de insumo-produto.*

A andlise dos gastos em P&D (total, diretos e indiretos) por segmento
originou uma classificacao setorial da industria baseada no aperfeicoamen-
to da taxonomia até entdo utilizada, que passa a ser mais detalhada, des-
tacando os segmentos da industria da seguinte maneira: alta intensidade
tecnoldgica; média-alta intensidade tecnoldgica; média-baixa intensidade
tecnoldgica; baixa intensidade tecnoldgica.

A proposta da OCDE reconhece a importancia do desenvolvimento
tecnolégico para estimular a competicao nos paises desenvolvidos. Mas as
vantagens e os limites dessa abordagem tém sido motivo de discussao in-

4 A caracterizagdo da intensidade tecnoldgica que tem por base as matrizes de insumo-
produto foi abandonada em 2000 por forca das dificuldades em obter essa gama de
dados. A partir daquele ano, a categorizagdo se concentrou nos dispéndios de P&D,
calculados sobre o valor adicionado ou valor da produgao (Hatzichronoglou, 1997).
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ternacional. Smith (2000), por exemplo, critica a utilizacao da classificacao
de intensidade tecnolégica da OCDE: em sua opiniao, o P&D nao pode ser
considerado o tnico indicador de contetido tecnoldgico ou de atividades
criadoras de conhecimento; ademais, o conhecimento relevante para um
setor pode estar distribuido entre outros agentes, atividades e institui¢des
(Smith, 2000: 10). Segundo o autor, classificacoes desse tipo implicam a
supressao de aspectos importantes do processo de desenvolvimento em va-
rios setores, sobretudo aqueles considerados de média-baixa e baixa tec-
nologia: os dispéndios em P&D intra-muros nao captam as relagoes difusas
e informais de aprendizagem e inovagao nas cadeias industriais que nao
sdo orientadas por conhecimentos novos aportados por principios técni-
cos cientificos. Sua pertinéncia, nesse sentido, seria relativamente reduzida
para o entendimento das dindmicas econémicas voltado para inovacao e a
competitividade.

Certos autores também ressaltam que a apropriacao da taxonomia da
OCDE deve levar em consideracao as especificidades das estruturas indus-
triais das economias emergentes. Apesar da grande variabilidade de estorcos
de P&D ser um fato constatado também entre os paises centrais, ha caracte-
risticas estruturais que dao um perfil particular ao comportamento dos paises
em desenvolvimento. No caso do Brasil, Furtado e Carvalho (2005) consi-
deram que a industria brasileira mostra maior homogeneidade intersetorial
em termos de dispéndio do P&D. Esse aspecto aponta, no entanto, para a
deficiéncia do sistema industrial nos segmentos de alta e média tecnologia
desses paises, pouco especializado e em posicao subordinada na divisao in-
ternacional do trabalho.

Os problemas existem e estao sendo discutidos, mas nao impedem a
utilizacao da classificacao da OCDE como padrao normativo relativamente
sedimentado na literatura internacional (Eurostat, 2008; Amil, Giannopli-
dis e Lipp-Lingua, 2007). Isso ocorre porque ha adaptacdes dessa nomen-
clatura de acordo com as diversas experiéncias nacionais. No caso brasilei-
ro, a taxonomia foi adaptada pelo IBGE com as informacoes da Pesquisa
Industrial de Inovacao Tecnolodgica (Pintec). No escopo deste trabalho, nao
cabe aprofundar tal discussdao, mas sim justificar a utilizacdao da classifica-
¢ao da OCDE como ponto de partida.
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Em primeiro lugar, a adocao da taxonomia da OCDE nado ocorre
como medida absoluta dos padroes de criacdo do conhecimento cientifi-
co e tecnoldgico que permeiam a industria de transformagao. Apesar de a
metodologia seguir parametros rigidamente formalizados, a utilizacdo de
esforcos do P&D explicita aspectos mensuraveis do processo de moderniza-
¢ao econdmica, uma vez que os fluxos de conhecimentos informais sao de
natureza difusa e dificil captag¢do. Nesse sentido, apesar de envolver uma
hierarquia da industria baseada em critérios relativamente arbitrarios, o
uso da taxonomia de intensidade do P&D envolve ganhos metodoldgicos
importantes do ponto de vista da construcao de séries histdricas e analises
comparadas entre as experiéncias nacionais e regionais.

Em segundo lugar, se for verdade que a classificagdo da OCDE por
intensidade tecnoldgica aponta uma dispersao menor das intensidades do
P&D setoriais nos paises de industrializacao tardia, isso nao significard que
as diferencas entre os setores de alta, média e baixa tecnologia ndo possam
ser hierarquizados dessa maneira naqueles paises. Assim, a ado¢do da ta-
xonomia da OCDE tem apenas a fung¢ido de organizar a industria segundo
os niveis de intensidade tecnoldgica para prospectar a estrutura industrial
brasileira e de algumas de suas regioes metropolitanas.

O trabalho aqui em destaque utiliza a tipologia da OCDE para clas-
sificar a indtstria de transformacao seguindo as altera¢cdes do IBGE para o
caso brasileiro, que determina a indtstria da seguinte forma:®

e alta intensidade tecnoldgica: corresponde aos segmentos de pro-
dutos derivados do petréleo, madquinas e equipamentos, maquinas
para escritério e equipamentos de informatica, maquinas, apare-
lhos e materiais elétricos, aparelhos e equipamentos de comu-
nicacao, equipamentos de instrumentagao médico-hospitalares,
instrumentos de medi¢ao, equipamentos para automacao indus-
trial, veiculos automotores e outros equipamentos de transporte;

5 Os codigos da Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas (Cnae) estdao no
Anexo 1.
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e média-alta intensidade tecnoldgica: refere-se aos segmentos de
producao de fumo, celulose e outras pastas para fabricacio de
papel, produtos quimicos (incluindo os farmacéuticos), material
eletronico basico, pegas e acessorios para veiculos;

¢ média-baixa intensidade tecnoldgica: inclui as atividades de pre-
paracao de artefatos de couro e calgcados, de fabricacao de embala-
gens e artefatos de papel, artigos de borracha e plastico, produtos
de minerais ndo-metalicos, metélicos e metalurgia basica;

e  baixa intensidade tecnoldgica: inclui produtos alimenticios, a ca-
deia téxtil, vestuario e acessorios, producao de madeira, impressao
e reproducao de materiais gravados, fabricagdo de coque, com-
bustiveis nucleares e alcool, artigos de mobiliario e reciclagem.

Conhecimento e servigos

O setor de servicos é um caso relativamente mais complicado do que
o da industria para ser classificado. Desde sempre, classificacdbes para os
servigos sao insuficientes. Basta lembrarmos que ele representa o terciario,
ou ainda, um apanhado de atividades que ndo sao nem primadrias (agricul-
tura e pecuaria), nem secunddarias (industria). Apesar de ter ocorrido certa
convergéncia entre os padroes tecnoldgicos e organizacionais dos servicos e
a industria, a existéncia das configuracoes técnicas e setoriais heterogéneas
impede que os parametros do setor manufatureiro sejam utilizados direta-
mente no setor terciario.

No debate sobre inovacao em servigos, por exemplo, sdao frequente-
mente mencionados os cuidados que devem ser tomados ao se transpor
aos servicos, sem as devidas mediacOes, parametros similares ou as mes-
mas bases metodoldgicas que descrevem o processo de inovacgao tecno-
l6gica na industria (Gallouj e Weinstein, 1997; e Miles, 2005). Apesar
de certo nimero de empresas de servigos realizar esforcos significativos
de P&D, a maioria delas ndo o faz com regularidade sistematica ou tem
a origem de suas inovagoes em outros departamentos (Miles, 2005; e
Marklund, 2000). As dificuldades para se distinguir inovacoes de pro-
duto e processo, a natureza intangivel dos servicos e a importancia mais
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acentuada dos fatores humanos e organizacionais para o incremento da
produtividade do setor sao outros elementos citados pela bibliografia que
dificultam estabelecer uma metodologia de mensuracao convergente en-
tre a industria e o segmento de servicos no que diz respeito a inovacgao e
tecnologia.

Outro problema estd no fato de intiimeros estudos sobre o setor de
servicos se utilizarem de taxonomias que nao estao amparadas por con-
vengodes firmadas no ambito das agéncias de estatistica internacionais. Na
auséncia de um consenso normativo, ha pluralidade de perspectivas, o
que proporciona recortes diversos para o segmento e dificulta a realiza-
¢ao dos estudos comparativos internacionais. Segundo Nahlinder (2002),
por exemplo, a partir de uma revisao sobre os estudos dos Kibs, nota-se
que as definicoes de trabalho para analisar esse segmento provem de pro-
cedimentos variados, como listas de atividades com justificativas meto-
doldgicas especificas de diferentes autores ou sele¢des de empresas com
determinadas caracteristicas.

Para este artigo, a classificacao do setor de servigos se baseia na pro-
posta da Eurostat para os segmentos intensivos em conhecimento — os de-
nominados Kibs sem a palavra “business”, resultando em um grupo mais
abrangente chamado de knowledge-intensive services (Eurostat, 2008). Esse
procedimento nao ignora problemas metodol6gicos decorrentes de um cor-
te arbitrdrio em uma lista de atividades pré-selecionada, mas reconhece
que € necessario, frente a auséncia de uma definicao “perfeita” consolidada
em ambito internacional, considerar o nexo metodoldgico entre as fontes
conceituais que definem “servicos intensivos em conhecimento” e as bases
de dados disponiveis para a apuracao desse universo de empresas — caso
contrario, a analise sera inviavel. Sendo assim, a nomenclatura da Euros-
tat pode ser entendida como uma proposta que, ao estabelecer uma lista
de codigos baseada nas classificacdes internacionais de atividades, permite
a perspectiva analitica no campo dos estudos regionais em razao da exis-
téncia dos cadastros de empresas com codigos de correspondéncia para as
atividades selecionadas.

De acordo com a Eurostat, o setor de servigcos pode ser hierarquizado
em grupos de atividades com caracteristicas relativamente homogéneas,
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sendo que os mais intensivos em conhecimento tendem a apresentar maior
esforco em P&D, além de serem usudrios de tecnologias de informacao e,
em geral, recrutadores de mao de obra mais qualificada. Essa classificagao
organiza os servicos da seguinte maneira:

o knowledge-intensive high-tech services: correio e telecomunicagoes,
informatica e pesquisa e desenvolvimento;

o knowledge-intensive market services: transporte de agua, transporte
aéreo, atividades imobiliarias, aluguéis de maquinas e outras ati-
vidades empresariais;

e knowledge-intensive financial services: bancos e atividades financeiras;

o other knowledge-intensive services: educacao, saude, recreacao, cul-
tura e esportes;

o less knowledge-intensive services: hotéis e restaurantes, transporte
terrestre, agéncias de turismo, administracdo publica e defesa,
empregos domésticos (Eurostat, 2007a; Eurostat, 2007b; e Euros-
tat, 2008).

No ambito deste trabalho, propomos um aperfeicoamento da pro-
posta de classificacao da OCDE, com a estruturagao de outros subgrupos
e um rearranjo das atividades. Sao alteracdes que podem ser justificadas
em funcdao das motivagdes analiticas, enquanto outras mudangas decor-
rem de ajustes para a obtencao das informacoes referentes as regides me-
tropolitanas.

Uma das alteracoes mais significativas foi a criacao de trés grupos na
classificacdo: SICs Midia-Cultura, SICs Sociais e SICs Profissionais. O pri-
meiro deles resultou da necessidade de reconhecer o processo de reestru-
turagdo e crescimento que atinge os segmentos ligados a producao e cir-
culacao de informacgdes (radio, televisdo, jornais e cinema), bem como a
area cultural. Outra adicao aos SICs-MC foi o setor de edicao e impressao,
classificado anteriormente como grupo da indtstria, na versdo 1.0 da Cnae.
Essa mudanga para os servi¢os vem sendo discutida hd anos por equipes
técnicas que lidam com classificagoes de atividade econdmica. No Brasil, a
alteracdo ja aparece na versao 2.0 da Cnae e em pesquisas do IBGE (como
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a PAS), referéncia em classificagdes setoriais. Buscamos com tais mudancas
estabelecer conexdes com o debate sobre economia criativa.®

O segundo agregado criado, SICs Sociais, resulta de uma reorganiza-
¢ao dos chamados “other knowledge-intensive services”. Dada a énfase no pro-
cesso de producao de conhecimento especializado e no uso de tecnologias,
optou-se por considerar, no segmento da satide, os hospitais e laboratérios
e, na area da educacao, a atividade de ensino superior e ensino tecnolégi-
co. Em relagdo a essa tltima, a justificativa se baseia na idéia de educagao
como atividade de producao de conhecimento e de formagao para o mer-
cado de trabalho.

Por fim, o terceiro grupo criado ganhou o nome de SICs Profis-
sionais, uma tentativa de considerar, na classificacao nacional, o seg-
mento andalogo ao professional-Kibs da literatura internacional e que se
caracteriza por ser fornecedor dos conhecimentos essenciais para a or-
ganizagao e a administragao de empresas, especialmente por meio de
consultorias.

Quanto ao grupo SICs Tecnoldgicos, ele passou por um ajuste, com a
inclusao das atividades de arquitetura e dos ensaios de materiais. Além dis-
so, os segmentos de comunicagdes e P&D foram depurados — preservamos
apenas o segmento de telecomunicagoes no primeiro caso e as atividades
de desenvolvimento das ciéncias fisicas e exatas, no segundo.

Outra mudanca de grande porte em relagao a classificacdo da Eurostat
é o fato de os less knowledge-intensive services terem passado a ser denomina-
dos de “Demais Servicos”, além de apresentarem alteragdes em sua compo-
sicdo. Algumas atividades alocadas originalmente na categoria knowledge-
intensive market services (que deixa de existir aqui) foram adicionadas a esse
segmento: boa parte dos servicos ali descritos é prestada por empresas pu-
blicas ou atividades que nao tém caracteristicas de Servigos Intensivos em
Conhecimento (SICs).

6 Para mais detalhes sobre a discussao a respeito da economia criativa, ver “A economia
da cultura ou criativa a partir de seus trabalhadores”, de Maria Carolina Vasconcelos
Oliveira, e que faz parte deste projeto “Estudos de producao, tecnologia e inovacao”.
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O resultado dessa reclassificacao para fins de analise é o seguinte:’

e Servicos Intensivos em Conhecimento Tecnoldgicos (SICs-T):
composto pelas atividades de telecomunicagoes, informatica, pes-
quisa e desenvolvimento das ciéncias fisicas e exatas e pelos servi-
¢os de arquitetura e engenharia e ensaios de materiais;

e  SICs Profissionais (SICs-P): compreendem as atividades de pes-
quisa e desenvolvimento das ciéncias sociais e humanas, as ati-
vidades juridicas, contdbeis e de assessoria empresarial, a pu-
blicidade, a pesquisa de mercado e de opinido e a assessoria em
gestao empresarial;

e  SICs Financeiros (SICs-F): dizem respeito as atividades de inter-
mediacao financeira, seguros e previdéncia complementar, além
da gestao de participacOes societarias;

e  SICs Sociais (SICs-S): abarcam educagao superior e educacao pro-
fissional de nivel tecnolégico e técnico e atividades de atencao
a saide humana (do atendimento hospitalar e ambulatorial aos
servigos de complementacgao diagndstica e terapéutica);

e  SICs Midia/Cultura (SICs-MC): englobam as atividades de cinema
e video, radio e televisao, agéncias de noticias, atividades artisticas
e de espetaculo, atividades de bibliotecas e museus, além do gru-
po de edigao e impressao;

e Demais Servicos: comportam as atividades de servicos que nao
estao contempladas nos SICs, como alojamento e alimentagao,
transportes (terrestre, aéreo e agéncias de viagem), correio, alu-
guel de maquinas e equipamentos e objetos pessoais e domésticos,
atividades de limpeza, educacao infantil e do curso médio, satide
veterindria, atividades associativas, servicos pessoais e domésticos.

Por fim, vale destacar que foi subtraido desta andlise o segmento da
administracdo publica — e isso, por dois motivos. O primeiro deles esta vin-

7 A descricao da classificacao de acordo com os cddigos da Cnae 1.0 esta no Anexo 1.
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culado ao nosso objetivo principal, qual seja o de analisar a estrutura pro-
dutiva brasileira com foco nas atividades mercantis — a administracao pu-
blica é essencialmente formada por atividades nao mercantis. O segundo,
em funcao da impossibilidade de separar as informacoes da administragao
publica referentes as regides metropolitanas das que dizem respeito ao Es-
tado como um todo. Como as capitais sao, em geral, sedes dos governos
estaduais, boa parte dos servidores publicos esta alocada formalmente ne-
las, superestimando esse contingente na cidade e, consequentemente, na
regido metropolitana, objeto de analise deste artigo.

2. Analise da estrutura produtiva brasileira a partir da 6tica da
tecnologia e do conhecimento

A analise a seguir se propoe a discutir em que medida uma classifica-
cao por intensidade de tecnologia e conhecimento pode auxiliar na com-
preensao da estrutura produtiva brasileira. Isso sera alcancado a partir da
caracterizacao da presenca das atividades intensivas em tecnologia e co-
nhecimento na estrutura produtiva nacional e em nove regidoes metropoli-
tanas (RMs) do pais.

A escolha das RMs se deu por conta da sua importancia economica.
Assim, sao as RMs de sete capitais — Porto Alegre, Curitiba, Sao Paulo, Rio
de Janeiro, Belo Horizonte, Salvador e Recife —, além das RMs de Campi-
nas e da Baixada Santista. Esse conjunto de nove RMs® comporta 30% da
populacao brasileira e 43% do Produto Interno Bruto (PIB), sendo que sé
a RM de Sao Paulo responde por 19% do PIB brasileiro (tabelas 1 e 2 a
seguir).

8 Ao longo do texto, iremos chamar o conjunto das nove regidoes metropolitanas de
“Brasil metropolitano” ou “RMs Selecionadas”. Da mesma forma, para uniformizar as
denominacoes, sera feito uso da expressdo “Restante do Brasil” ou “Restante do pais”
para tratar do agregado espacial, além das nove RMs selecionadas. A soma desses dois
grandes grupos, evidentemente, compde o Brasil.
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TABELA 1
Populacdao: numero absoluto, propor¢ao no total e variacao
Brasil e RMs selecionadas — 1991 a 2007

Populacao PIB
1991 2007 %o A1991-2007 | 2002 2004 2006
total

RMBH 3.436.060 4.939.053 2,7 43,7 3,2 33 34
RMCTB 2.000.805 3.172.357 1,7 58,6 23 24 24
RMPOA 3.026.819 3.959.807 2,2 30,8 33 3,2 3,0
RMRJ 9.814.574 11.341.714 6,2 15,6 8,6 8,2 7,8
RMRE 2.681.705 3.658.318 2,0 36,4 1,6 1,5 1,5
RMSal 2.496.521 3.677.060 2,0 47,3 2,1 2,0 2,0
RMSP 15.444.941 19.223.897 10,4 24,5 19,3 18,4 19,0
RMCam - 2.633.523 1.4 - 2,6 2,6 2,6
RMBS - 1.606.863 0,9 - 1.3 1.1 1.3
Brasil
metropolitano | 38.901.425 54.212.592 29,5 394 441 42,7 431
Brasil 146.825.475 | 183.987.291 100,0 25,3 100,0 100,0 100,0

Fonte: Censos 1991 e 2000/Contagem 1996 e 2007. Elaboracdo do autor.
Obs.: A populacao residente considerada é aquela referente a RM tal como definida a época.

As RMs da Baixada Santista e de Campinas foram estabelecidas, respectivamente, em 1996 e 2000.

Outras RMs importantes no quesito econdémico ficaram de fora desta
analise por conta do peso da gestao politica e administrativa, caso de Brasi-
lia, Belém, Fortaleza e Manaus. A inclusao das RMs de Campinas e Baixada
Santista se justifica pelas func¢des que cumprem no sistema produtivo da
regiao Sudeste e pela proximidade com Sao Paulo.’

Os dados utilizados na anélise sdo da Rais, que é respondida anual-
mente por todos os estabelecimentos com inscricio no CNPJ - incluindo

9 Para mais detalhes sobre as regides metropolitanas aqui tratadas, ver “Dinamica produ-
tiva recente das regidoes metropolitanas brasileiras: diversificacdo e especializacao; compe-
ticdo e complementaridade”, de Alexandre Abdal, e que também faz parte deste projeto.
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empresas individuais, que devem prestar informacoes sobre trabalhadores
com vinculo empregaticio formal. Por servir de base de emprego, a Rais
poderia nao ser a mais indicada para analisar a estrutura produtiva, ela que
nao traz informacoes de valor de transformacao industrial ou de agregacao
de valor. Entretanto, ha justificativas razoaveis que podem compensar essa
deficiéncia. Primeiramente, a Rais é uma base censitaria, o que permite
uma desagregacao setorial bastante detalhada, fundamental para a utiliza-
¢ao da classificacao aqui feita. Em segundo lugar, isso possibilita o uso de
recortes espaciais metropolitanos sem prejuizo da representatividade dos
dados. Por fim, como o nome ja diz, a Rais é coletada anualmente, permi-
tindo a andlise da série historica.

O periodo escolhido para a analise vai de 1997 a 2005 e se justifica
tanto por razodes analiticas quanto metodolégicas. Do ponto de vista ana-
litico, acredita-se que o periodo comporta as mudancas da reestruturagao
produtiva, forte nos anos 1990, e a retomada do crescimento econdmico
a partir de 2002. Ja o metodoldgico diz respeito a adogao da Rais, a partir
de 2006, da versao 2.0 da Cnae, que introduziu mudangas significativas
na taxonomia setorial. Tais alteragoes exigem uma revisao da classifica-
¢ao por intensidade de tecnologia e conhecimento aqui adotada, o que
dificulta a comparacao dos anos anteriores a 2006 com os que a ele se
seguiram.

A andlise a seguir comeca com a geragao de emprego e renda das ativi-
dades mais intensivas em conhecimento e tecnologia. Além da participagao
na estrutura produtiva, cabera observar também o dinamismo dessas ativi-
dades a partir da evolugao de estabelecimentos, emprego e massa salarial
nos ultimos anos. Assim como é destacado na literatura internacional, sera
necessario verificar até que ponto tais atividades empregam mao de obra
qualificada, algo a ser comprovado pela escolarizagdo dos empregados nas
atividades mais intensivas em conhecimento e tecnologia. E, por fim, inte-
ressara compreender a capacidade de geracdo de riqueza dessas atividades.
A proxy sera a massa salarial dos diferentes agregados setoriais da classifica-
¢do. Para tanto, serdo feitas duas anélises, uma sobre a média salarial e ou-
tra, sobre a possibilidade de melhor remuneracao dos ocupados de acordo
com o setor de atividade econdmica.
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Grandes setores no Brasil metropolitano e no restante do pais: industria
cresce mais fora das metrépoles e servicos estao em todo lugar'®

Antes de entrar na andlise da estrutura produtiva a partir da dtica da
tecnologia e do conhecimento, faz-se necessaria uma rapida caracterizacao
do comportamento dos grandes setores da economia.

O setor de servicos tem maior presenca no sistema produtivo do
Brasil metropolitano do que no agregado espacial do restante do pais:
sao 55% dos empregos, enquanto a industria representa 19%, sendo
que 56% da massa salarial da producao se origina dos servigos e 24%,
da indtstria — sempre em relacao ao ano de 2005. No resto do pais, sdo
39% de empregados nos servicos e 29% na industria. No caso do peso
relativo dos estabelecimentos, nos dois agregados espaciais as empresas
industriais respondem por 10%. Isso sugere que os estabelecimentos in-
dustriais das RMs ddao ocupagao a menor niumero de trabalhadores, o
que nos da a primeira pista sobre a especificidade da industria metropo-
litana (tabela 2).

Apesar da presenca preponderante dos servigos nas RMs, vale ressal-
tar as diferencas entre elas. Houve tanto o peso baixo do emprego indus-
trial nas RMs de Rio, Salvador e Baixada Santista (que ficam na casa dos
10%), quanto o peso mais forte desse tipo de emprego em Porto Alegre
(28%) e em Campinas (33%), onde a participagao da massa salarial in-
dustrial chegou a expressivos 44%. E justamente Campinas foi a excecao
no peso dos servicos na massa salarial da estrutura produtiva das RMs,
com 40%. Em todas as outras RMs, a participagao dos servigos foi maior
que 50%, atingindo 66% no Rio de Janeiro e na Baixada Santista. Em

10 Com o intuito de focar a analise nos grandes setores produtivos de maior intensidade
em tecnologia e conhecimento, ndo serdo considerados os grupos de atividades prima-
rias e de administragdo publica. No caso do setor primario, ele responde por 4,5% do
emprego no Brasil e apenas 0,6% do total do emprego das RMs selecionadas, portanto,
sua auséncia em nada prejudica a analise. Ja a administracdo publica teria o efeito in-
verso, uma vez que seu peso no emprego ¢ grande, ainda mais em se tratando de uma
base como a Rais (de vinculos formais). Sendo assim, as proporcoes apresentadas daqui
por diante nao consideram tais setores na somatoria dos totais.
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relacdo a maior RM do Brasil, a de Sao Paulo, 54% dos empregos e da
massa salarial se originaram dos servicos (ver tabela 16 no Anexo 2, com
o grupo de RMs).

TABELA 2

Estabelecimento, emprego e massa salarial segundo grandes
setores econdmicos

Brasil metropolitano e restante do pais — 1997 a 2005

Brasil metropolitano

1997 2005
Setores de . Massa . Massa
. Estabelecimentos Emprego Estabelecimentos Emprego
atividade Q)] (1
Freq. % Freq. % % Freq. % Freq. % %

Industria 78.748 | 12,7 | 1.964.860 | 22,8 | 27,3 84.985 | 10,1 | 2.056.662 | 18,9 | 24,1

Servigos 293.947 | 47,4 | 4.480.553 | 52,0 | 55,3 | 405.900 | 48,2 | 5.935.632 | 546 | 56,5

Comércio | 219.327 | 354 | 1.587.284 | 184 | 12,6 | 321.088 | 38,1 | 2.320.937 | 21,4 | 154

Constr. civil | 28.246 4,6 | 591.601 6,9 4,9 30.060 3,6 553.183 51 3.9

Total 620.268 | 100,0 | 8.624.298 | 100,0 | 100,0 | 842.033 | 100,0 | 10.866.414 | 100,0 | 100,0

Restante do pais

1997 2005
Setores de Massa Massa
. Estabelecimentos Emprego Estabelecimentos Emprego
atividade (1) (1)
Freq. % Freq. % % Freq. % Freq. % %

IndUstria 135.141 | 13,4 | 2.592.441 | 29,6 | 30,5 | 182.159 12 | 3.839.355 | 29,0 | 31,5

Servigos 389.050 | 38,5 | 3.644.081 | 41,6 | 49,0 | 572.648 37 | 5204821 | 393 | 444

Comércio | 429.052 | 42,5 | 1.957.302 | 22,3 | 150 | 713.588 | 46 | 3.514.954 | 26,5 | 19,4

Constr. civil | 57.450 57 | 570.444 | 6,5 5.4 66.838 4 692.212 5.2 4,7

Total 1.010.693 | 100,0 | 8.764.268 | 100,0 | 100,0 | 1.535.233 | 100 | 13.251.342 | 100,0 | 100,0

Fonte: Rais/MTE. Elabora¢do do autor.
Obs.: (1) Valores em R$ de 12/2007, com utiliza¢do do inflator INPC/IBGE.
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Essa situacao real¢ou, com dados de 2005, as mudancas significativas
na estrutura produtiva brasileira em andamento desde a década de 1990.
Uma breve anadlise das informacoes de estabelecimentos, emprego e massa
entre 1997 e 2005 para os grandes grupos setoriais ird revelar como a divi-
sao espacial do trabalho sofreu alteracoes.

Em primeiro lugar, houve o ja mencionado enfraquecimento da
indtstria nas RMs. Entre 1997 e 2005, a participacao relativa da indus-
tria na estrutura produtiva diminuiu em todas as RMs selecionadas no
que diz respeito aos estabelecimentos e emprego. O mesmo aconteceu
em relacdo a massa salarial (com excecao de Curitiba, Rio de Janeiro
e Salvador, onde ocorreu leve incremento na participacao relativa dos
salarios).

Entre 1997 e 2005, o numero de estabelecimentos industriais cresceu
25% mno Brasil, sendo 8% no Brasil metropolitano e 35% no restante do
pais. Em Sao Paulo e na Baixada Santista, houve diminui¢cao no nimero de
estabelecimentos industriais, enquanto ocorreu aumento em outras RMs
do Sul e do Sudeste: Campinas, Rio, Curitiba e Porto Alegre; nessa ultima,
por sinal, expressivos 34% de crescimento (ver tabela 4).

O emprego industrial cresceu 30% no Brasil, 5% nas RMs seleciona-
das e quase 50% no restante do pais. As RMs tinham cerca de 2 milhdes de
empregos industriais em 1997, e o resto do Brasil, 2,6 milhdes. Em 2005,
enquanto as RMs quase permaneceram na mesma situacao (houve um pe-
queno aumento, de 2,1 milhoes), o restante do pais saltou para 3,8 milhdes
de empregos industriais (tabela 4 e, para nimeros absolutos, tabela 16, no
anexo 2).

Sdo Paulo e Baixada Santista tiveram queda no emprego industrial,
assim como o Rio (10%), apesar de exibir crescimento no ntmero de esta-
belecimentos (26%), fruto de uma mudanca significativa no parque indus-
trial fluminense, antes composto de grandes empresas e agora, pequenas.
Curitiba, Porto Alegre e Campinas tiveram crescimento notavel de empre-
go, tendo o mesmo acontecido com Salvador (tabela 3).
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TABELA 3

Variacoes de estabelecimento, emprego e massa salarial
segundo grandes setores
RMs Selecionadas e Brasil — 1997 a 2005

Estabelecimentos
Setores
d . Res-
e Brasil i
- RMBH | RMCB | RMPA | RMRJ | RMRE |RMSal | RMSP | RMBS [RMCam tante |Brasil
atividade metrop.
Brasil
IndUstria 73 | 203 | 340 | 26,2 | 152 | 5,7 45 1-31,3 ] 239 7.9 34,8 | 249
Servicos 332 | 41,2 | 21,8 [ 1440 33,9 | 37,2 | 20,0 | 144 | 32,8 38,1 47,2 | 433
Comércio | 32,9 | 58,8 | 43,8 | 1329 | 442 | 579 | 281 | 22,0 | 61,8 | 464 66,3 | 59,6
Constr.
Civil 186 | -13,1 | 1,7 | 420 | 303 | 354 | -1,8 | -34,2 | -15,6 6,4 16,3 | 13,1
VI
Total 292 | 41,4 | 29,7 | 1206 | 358 | 42,7 | 186 | 12,3 | 40,3 35,8 51,9 | 458
Emprego
Setores
d . Res-
e Brasil i
;s RMBH | RMCB | RMPA | RMRJ | RMRE |RMSal | RMSP | RMBS [RMCam tante |Brasil
atividade metrop.
Brasil
IndUstria 58 | 332 | 186 | -95 | 47 | 344 | -34 | -205| 325 4,7 481 | 294
Servicos 382 | 36,8 | 29,8 | 20,3 | 20,9 | 46,3 | 357 | 251 | 60,7 32,5 42,8 | 371
Comércio | 53,3 | 63,6 | 42,2 | 27,0 | 441 | 52,7 | 48,6 | 436 | 88,6 46,2 79,6 | 64,6
Constr.
Civil 142 | -409 | 02 |-134| 3,7 | 251 |-13,1 | -13,0| -74 -6,5 21,3 7.2
ivi
Total 31,5 | 343 | 27,0 | 159 | 21,0 | 44,2 | 241 | 205 | 51,8 26,0 51,2 | 38,7
Massa
Setores
d . Res-
e Brasil i
atividade | RMBH | RMCB | RMPA | RMRJ | RMRE RMSal | RMSP | RMBS RMCam tante | Brasil
metrop. .
Brasil
IndUstria 1,9 | 21,3 1198 | 94 | 57 | 349 | <142 | -225 | 311 2,3 36,6 | 145
Servicos 142 | 13,2 | 126 | 4,6 24 | 201 | 152 | 173 | 30,6 13,0 19,8 | 15,6
CONTINUA

40




CARLOS TORRES-FREIRE

Comércio | 333 | 445 | 273 | 225 | 22,4 | 37,8 | 380 | 333 | 659 | 348 70,5 | 50,8

Constr.
Civil 15,5 | -49,4 | 1,2 69 | 06 | 44,4 | -197 | -197 | 21,3 | -106 | 14,2 0,1
ivi
Total 12,7 | 152 | 162 | 7,3 38 | 264 | 68 9,9 33,1 10,4 32,3 | 192

Fonte: Rais/MTE. Elaboracao do autor.

A mesma diferenca entre RMs e o resto do pais pode ser observada no
quesito da massa salarial da inddstria. Houve uma queda no Brasil metro-
politano e um aumento consideravel no restante nacional. As mesmas RMs
de grande crescimento no emprego também apresentaram massa salarial
maior, o que era de se esperar. E quedas de emprego, além de Sao Paulo
e Baixada Santista, ocorreram também em Belo Horizonte e Recife, ainda
que pequenas.

Em termos relativos, portanto, o Brasil metropolitano teve crescimen-
to da industria abaixo daquele verificado no restante do pais, o que permite
pensar, em um primeiro momento, na descentralizagdo da industria.!' Mas
isso ndo quer dizer, como veremos adiante, que a industria deixou de ser
importante nas regioes metropolitanas brasileiras.

Outro grande movimento na estrutura produtiva foi o crescimento
do setor de servicos, expressivo tanto para as RMs selecionadas quanto
para o restante do pais. Foram cerca de 110 mil estabelecimentos cria-
dos nas RMs (38%) e 180 mil no resto do Brasil (47%). No emprego, o
movimento foi similar: 1,5 milhao de empregos criados em cada um dos
recortes espaciais, revelando um crescimento de 33% nas RMs e de 43%
no restante do Brasil, entre 1997 e 2005 (tabela 3 e, para nimeros abso-
lutos, tabela 15, no anexo 2).

Quando olhamos as RMs separadamente, percebemos que o cres-
cimento no numero de estabelecimentos e de emprego, assim como na
massa salarial, foi expressivo. Campinas, por exemplo, teve crescimento
de um terco nos estabelecimentos e no volume de salarios, e de 60%, nos

11 Para a discussdo mais aprofundada sobre a desconcentragao de atividades economi-
cas no Brasil, ver Azzoni (1986) Diniz (2002), Pacheco (1998) e Abdal (2008).
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empregos em servicos. O mesmo ocorreu em Salvador, com quase 50% de
emprego a mais nos servicos (tabela 3).

A partir desses dados, fica claro que o setor produtivo brasileiro se
desenvolveu entre meados da década de 1990 e da primeira década do sé-
culo 21: a industria cresceu mais fora das grandes RMs; o setor de servigos
aumentou no Brasil inteiro, com peso na RMs; e o comércio se expandiu
para todos os lados.!?

Ainda que a analise revele tendéncias, ela provoca mais perguntas
do que respostas. O crescimento industrial no conjunto das RMs foi pe-
queno (em algumas, inclusive, chegou a perder forca, como na RM de
Sdo Paulo); mesmo assim, a inddstria cresceu em certas metropoles e
permaneceu forte em outras. Mas que industria é essa? Ela é diferente
daquela que vai para o interior (especialmente no que diz respeito a
intensidade tecnoldgica)? E, em relacao aos servigos, apesar do cresci-
mento generalizado, houve diferencas entre as atividades que cresceram
nas metréopoles e no Brasil ndo metropolitano? Ou ainda: ocorreram di-
ferencas entre as metrépoles em relacdo a intensidade do conhecimento
das atividades de servigos?

Atividades intensivas em tecnologia e conhecimento geram mais renda e
tém peso significativo no total de empregos

Caminhos que apontam para solucionar as questoes recém-colocadas
aparecem na analise da estrutura produtiva brasileira a partir da classifica-
¢ao por intensidade tecnoldgica e conhecimento. Ao destacarmos a impor-
tancia das atividades mais intensivas em tecnologia e conhecimento, certas
diferencas na distribuicao regional se sobressaem.

Em primeiro lugar, apesar da baixa proporcao de estabelecimentos,
a participacdo dos segmentos industriais de alta e média-alta intensidade
tecnoldgica na massa salarial é expressiva, principalmente quando com-
parados aos grupos de média-baixa e baixa intensidade. Nas RMs selecio-

12 O comércio apresentou crescimento expressivo: 46% a mais de empregos nas RMs e
extraordinarios 80% no restante do pais (1997 e 2005).
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nadas, em 2005, 2,3% dos estabelecimentos produziram 13,5% da massa,
enquanto os 7,3% dos estabelecimentos de mais baixa intensidade de tec-
nologia geraram 10,6% da massa salarial no Brasil. Considerando o res-
tante nacional, as industrias de alta e média-alta intensidade tecnoldgica
representaram apenas 1,5% dos estabelecimentos, mas foram responsa-
veis por 9,6% da massa salarial, enquanto as de mais baixa intensidade
detiveram 10,3% dos estabelecimentos, gerando 21,9% do total dessa
massa (tabela 4).

Além disso, a andlise em separado das RMs revelou casos ainda mais
expressivos. Em Campinas, por exemplo, 3% dos estabelecimentos sao de
indtstrias de alta e média-alta, produzindo 28% da massa salarial total da
RM, enquanto os outros grupos industriais representaram 10% dos estabe-
lecimentos, gerando 16% da massa salarial. Na mesma linha, em Curitiba,
2,4% dos estabelecimentos dos segmentos de maior intensidade tecnolé-
gica produziram 16% do total da massa salarial — mais do que os 11,2%
gerados por 8,3% dos estabelecimentos dos segmentos de média-baixa e
baixa intensidade tecnoldgica. O caso mais significativo estd no maior par-
que industrial metropolitano do Brasil, Sdo Paulo, onde as indtstrias de
mais alta intensidade de tecnologia representaram 3% dos estabelecimen-
tos e geraram 15% da massa salarial, enquanto os outros dois segmentos
da inddustria responderam por 8,5% dos estabelecimentos e 11% da massa
salarial (tabela 4).

Nao se trata aqui de explicitar uma competicdo entre os segmentos
e desqualificar os de menor intensidade, mas sim mostrar que o debate
sobre a estrutura produtiva brasileira deve considerar a questao da tecno-
logia e do conhecimento como fundamentos da geragao de valor e renda,
essenciais para o Brasil dar um salto na produgao de riqueza.

No que diz respeito a participacdo no total de empregos da estrutura
produtiva brasileira, os grupos de alta e média-alta intensidade tecnoldgica
responderam por 6% do total de empregos gerados, um terco do que foi
verificado com as industrias de média-baixa e baixa (18%; tabela 4). Uma
conclusdo rapida seria que mais intensidade tecnoldgica significa menos
emprego. Mas ela seria correta?
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POR QUE ANALISAR A ESTRUTURA PRODUTIVA BRASILEIRA

Na verdade, ndo. Ao calcularmos a relacao emprego por estabelecimen-
to, verificamos uma média de 35 empregados por estabelecimento na indus-
tria de alta intensidade tecnolégica e de 34 na de média-alta, enquanto sao 22
empregados por empresa no grupo de média-baixa e 19 no de baixa (tabela
5). Isso quer dizer que, em termos relativos, a inddstria de maior intensidade
tecnoldgica emprega mais do que a de baixa intensidade. A diferenca é ainda
mais significativa ao fazer um recorte no chamado Brasil metropolitano, onde
as médias de empregados nos estabelecimentos de alta e média-alta intensi-
dade tecnoldgica sdo 37 e 43, respectivamente, e de 24 no de média-baixa e
de 17 no de baixa (tabela 5). A capacidade empregadora dos segmentos de
alta intensidade tecnoldgica é também significativa, quando se analisam as
RMs em separado, casos de Campinas, Sao Paulo, Salvador, Rio e Curitiba.

A diferenca entre os servigos intensivos em conhecimento e os demais
tipos de servigo é ainda mais expressiva do que a da comparacao entre seto-
res industriais. Em 2005, os SICs representaram 12% dos estabelecimentos
do Brasil, gerando 24% da massa salarial, enquanto os demais servigos dis-
seram respeito a 30% dos estabelecimentos, produzindo 28% dessa massa
(tabela 4). Essa comparacao explicita bem o quanto os SICs sao geradores
de valor — especialmente em certas RMs: em Porto Alegre, por exemplo,
13% dos estabelecimentos eram do tipo SIC e geraram 27% da massa sa-
larial, enquanto 34% pertenciam a outros servicos, produzindo 26% da
massa; no Rio, os SICs eram 16% das empresas, gerando 31% dos salarios,
ao passo que 41% dos estabelecimentos pertenciam aos demais servicos
que renderam 35% da massa salarial; e, na RM de Sao Paulo, 14% dos es-
tabelecimentos eram do modelo SIC e renderam mais massa salarial (28%)
do que 0s 33% dos demais servicos (que responderam por 26 % dos salarios
do setor produtivo dessa RM), como mostra a tabela 4.

A respeito do emprego, os SICs apresentaram peso mais significativo
nas RMs do que na estrutura produtiva brasileira como um todo, ou seja,
16% dos empregos (1,8 milhdao) na soma das RMs selecionadas, enquanto
no restante do Brasil os SICs significaram 11% (1,5 milhao; tabela 4). Im-
portante registrar o peso deles na RMSP, onde responderam por 17% (760
mil empregos) do emprego total e na RM do Rio de Janeiro 18% (352 mil
empregos) do total da regido (tabela 4).
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POR QUE ANALISAR A ESTRUTURA PRODUTIVA BRASILEIRA

Em resumo, se somarmos as industrias de alta e média-alta intensi-
dade tecnoldgica com os SICs e compararmos com o restante da estrutura
produtiva nacional, percebemos que 14% dos estabelecimentos produzi-
ram 35% da massa salarial no Brasil. E, nas RMs selecionadas, essa mesma
relacdo foi de 16% dos estabelecimentos gerando 40% da renda, enquanto
os demais 84 % dos estabelecimentos geraram 60% da massa salarial (per-
centuais somados a partir da tabela 4).

Essa industria que predomina nas RMs ¢ aquela que gera, em me-
nos estabelecimentos, mais emprego e mais valor em termos relativos, se
comparada a de menor intensidade tecnolégica. O mesmo vale para os
SICs, se comparados aos demais servicos. Ou ainda: a analise demonstra
que as atividades de maior intensidade de tecnologia e conhecimento sao
mais geradoras de valor e tém peso significativo no emprego.

Industria de maior intensidade de tecnologia e SICs mostram tendéncia de
crescimento, sobretudo nas RMs

O crescimento generalizado de estabelecimentos e empregos no Bra-
sil nos grandes segmentos de atividade econdmica (industria, servicos e
comércio), ja analisados neste artigo, revelou parcialmente as alteracoes
na dindmica produtiva entre 1997 e 2005. Quanto a analise da estrutura
produtiva brasileira que diferencia as metrépoles do restante do pais e con-
sidera as atividades mais intensivas em conhecimento e tecnologia, ela é
capaz de iluminar as tendéncias de crescimento de alguns setores economi-
cos nas diferentes regioes. Assim, ao serem observados os dados referentes
ao periodo 1997-2005, dois pontos merecem ser destacados.

O primeiro deles ¢ a diferenca na intensidade do crescimento do setor
industrial entre o chamado Brasil metropolitano e o restante do pais. No
Brasil metropolitano, a industria que mais cresceu em relacdo aos estabe-
lecimentos foi a de alta intensidade tecnolégica (18%) e, em empregos, a
de média-alta (13%), sendo que a indtstria de baixa apresentou perda de
emprego naquele periodo. Ja a industria no restante do pais cresceu tanto
em emprego (de 44% a 60%) quanto em estabelecimentos, independente-
mente da intensidade tecnoldgica (tabela 6).
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De modo geral, a participacao do setor industrial na estrutura produ-
tiva metropolitana caiu entre 1997 e 2005, mais significativamente nos
segmentos de menor intensidade tecnoldgica: as indtstrias de alta e média-
alta perderam, respectivamente, 0,8 ponto percentual (pp) e 0,4 pp de par-
ticipacdo no emprego total, enquanto as de média-baixa e baixa diminui-
ram ainda mais: 1,2 pp e 1,5 pp, respectivamente (tabela 7).

Tal diferenca de desempenho dos setores segundo a intensidade de tec-
nologia foi ainda mais visivel nas RMs, onde o crescimento do setor indus-
trial se mostrou mais significativo nas categorias de mais alta intensidade
tecnoldgica. Curitiba, Porto Alegre, Salvador e Campinas sao as RMs com
variacdao positiva do emprego industrial nos quatro segmentos — o cresci-
mento mais relevante ocorreu naqueles de mais alta intensidade tecnoldgica.
Em Curitiba, o emprego na industria de alta cresceu 42%, e na industria de
média-alta, 63% (1997-2005)."> O caso da RM do Rio de Janeiro também ¢é
interessante. Ali houve um enfraquecimento generalizado da indtstria, com
perdas expressivas no emprego, que chegaram a 20% no segmento de baixa
intensidade tecnoldgica. De outro lado, a industria de alta intensidade tecno-
logica teve crescimento de 41% no emprego, e de 170% na massa salarial.
Em relagdo as variagdes negativas, chamam atencao as indtstrias das RMs de
Sdo Paulo e da Baixada Santista, com perda de emprego em termos absolu-
tos, salvo o segmento de média-alta na RM de Sao Paulo (tabela 6).

A analise aqui feita ndo permite aprofundar os dados da série histérica
da industria para as diferentes RMs; mesmo assim, cabe ressaltar que, no
caso de Sao Paulo, essa perda de poténcia industrial ocorreu vigorosamente
até o inicio dos anos 2000. A partir de 2003, a industria da RMSP comecou
a apresentar crescimento em alguns setores, o que nos leva a pensar que
um novo e diferente ciclo da industria precisa ser analisado com cuidado,
reforcando a idéia presente neste texto de que a mera oposicao entre in-

13 Curitiba é um caso de qualificagdo do parque industrial. Além da variacdao positiva
em termos absolutos, a RM paranaense apresentou crescimento da participagao do em-
prego e da massa salarial dos segmentos de mais alta intensidade tecnoldgica no total da
estrutura produtiva. A industria de alta aumentou em 0,3 % a participacdo no total de
empregos, e em 0,7 %, na massa salarial total (tabela 7).
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dustria e servigos nao é suficiente para entender a dinamica produtiva das
metropoles brasileiras (Torres-Freire, Abdal e Bessa, 2009).

As informacdes mostram, de modo geral, que o comportamento da
industria de mais alta intensidade tecnoldgica nas metrépoles é distinto;
e que estudos mais detalhados sobre cada uma das regioes metropolitanas
poderiam revelar os processos de qualificacdo da estrutura produtiva que
aconteceram em algumas dessas areas.

TABELA 7

Participagao (%) de emprego segundo classificacao por
intensidade de tecnologia e conhecimento

RMs selecionadas e Brasil — 1997 e 2005

1997
Res-
Setor Brasil .
RMBH |[RMCTB|RMPOA| RMRJ | RMRE | RMSal | RMSP | RMCam | RMBS ¢ tante | Brasil
metrop. .
Brasil

Alta 5.1 5,0 4,0 1.8 1.5 09 6,3 7.2 0,9 4,5 3,0 3,7

Média-
-alta 23 33 3,2 2,4 1,7 2,7 54 8,5 2,1 4,0 2,1 3,0

Média-
-baixa 6,7 6,5 17,7 35 3,5 2,7 8,6 8,0 4,9 74 8,2 78

Baixa 5.9 7,6 5.3 5,5 10,7 | 43 7.3 14,1 35 7,0 16,3 | 11,7
SIC-T 2,8 3,0 2,3 3.1 6,2 2,3 2,6 0.9 1.3 2,8 14 2,1
SIC-P 1.1 1.3 1.3 1,6 0.9 1,6 1.9 1.1 1.7 1,6 1,0 1.3
SIC-F 33 53 41 4,3 2,5 3,7 49 2,4 2,2 4,2 2,7 35
SIC-S 7.9 55 8,0 7.0 6,2 8,2 54 7.6 5,5 6.4 7,0 6,7
SIC-MC 11 1.2 1,3 1.9 0.8 1,0 1,7 1,0 0.8 1.5 1,0 1.2

Demais
servicos | 359 | 346 | 295 | 423 | 396 | 432 | 323 | 26,0 | 488 | 355 | 284 | 31,9

Comércio | 16,7 | 184 | 17,9 | 21,2 | 184 | 193 | 174 | 182 | 20,1 | 184 | 22,3 | 20,4

Constr.
civil 11,2 8,5 5.5 55 8,0 9,9 6,2 4,8 8,1 6,9 6,5 6,7

Total 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0

CONTINUA
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2005
Res-
Setor Brasil .
RMBH |RMCTB |RMPOA| RMRJ | RMRE | RMSal | RMSP | RMCam | RMBS metro tante | Brasil
P! Brasil

Alta 3,1 53 4,2 2,1 11 1,7 4,5 7,0 0,7 3,7 3,1 34
Média-

-alta 2,2 4,0 33 1,7 1,8 2.3 4,6 7.8 1,6 3,6 2,2 2,8
Média-

-baixa 5.9 6,3 156 | 2,6 3,6 2,5 6,8 7.8 3.2 6,2 8,1 7.2

Baixa 4,8 6,6 51 3,8 8,7 33 56 10,4 2,0 55 15,6 | 11,0

SIC-T 3,6 3,4 2,0 3,4 2,1 2,2 3,0 2,1 11 2,9 1,4 2,1

SIC-P 11 1,6 1,2 1,9 1.3 1,0 2,3 0,9 1,0 1,8 0,8 1,2

SIC-F 2.3 3,2 2,8 3,6 2,2 2,1 4,4 1,9 1,9 3,4 2,0 2,7

SIC-S 7,0 6,1 79 7,6 6,6 9,6 6,3 6,6 6,0 6,9 6,2 6,5

SIC-MC 0,7 11 1,3 1,6 0,9 0,7 1,3 0,7 0,7 1,2 0,8 1,0
Demais

servicos | 40,0 | 36,3 | 32,1 | 443 | 43,1 | 455 | 36,1 293 | 51,9 | 385 | 28,0 | 32,7

Comércio | 19,5 | 22,4 | 20,0 | 23,2 | 219 | 20,5 | 20,8 22,6 24,0 21,4 26,5 | 24,2
Constr.

civil 9,7 3,7 43 41 6,8 8,6 43 3,0 5,9 5,1 5.2 5,2

Total 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0

Fonte: Rais/MTE. Elaboracdo do autor.

O segundo ponto a ressaltar nesta andlise da dinamica da estrutura

produtiva com foco nas atividades intensivas em conhecimento e tecno-

logia é o crescimento generalizado dos SICs, mas com sutis diferencas em

termos espaciais e setoriais. Os servigos cresceram bastante em termos ab-

solutos, mais do que a industria em qualquer lugar (tabela 6). E, também

diferentemente da industria, em algumas RMs, o crescimento dos SICs pro-

vocou alteragoes significativas na distribuicao setorial da estrutura produti-

va entre 1997 e 2005, ou seja, em termos da participagao relativa.

Os SICs-T cresceram de modo significativo no Brasil metropolitano

e no resto do pais por conta da disseminacao do uso das tecnologias de
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informacao (sistemas de informatica, software, internet e telecomunica-
¢des, como telefonia celular). E interessante notar que o emprego cresceu
menos nas RMs em comparac¢ao com o resto do pais, mas a massa salarial
aumentou mais nas RMs, o que pode significar qualificacdo ou especiali-
zac¢ao maior do servigo prestado nas capitais. Belo Horizonte e Campinas
foram as RMs que mais se destacaram pelo crescimento do SICs-T: na
cidade paulista, registraram-se 242% de empregos a mais no setor entre
1997 e 2005, originando um aumento de 166% na massa salarial. E na
RM de Sao Paulo, houve crescimento de 45% nos SICs-T no periodo (ta-
belas 6 e 16, no anexo 2).

No que se refere a alteracdes na propria estrutura produtiva em ter-
mos relativos, em Belo Horizonte, o emprego em SICs-T passou de 2,8%
para 3,6%. Ja em Campinas, onde a industria tem peso significativo na
estrutura produtiva, os SICs-T representaram menos peso, porém, com um
dinamismo que vale ser destacado: o aumento de 1,2 ponto percentual na
participacao do emprego (tabela 7) levou o segmento a responder por 3,1 %
da massa total da RM.

Esses dados comprovam o desenvolvimento do setor de TI nessas re-
gides metropolitanas. E bom lembrar que se trata de um setor que utiliza
com frequéncia a contratacao de trabalhadores por meio de formaliza¢des
como “pessoa juridica” ou “autbnomo”, categorias de contratacdo que nao
aparecem na Rais, base aqui utilizada. Ou seja: esse peso consideravel da TI
na estrutura produtiva poderia ser ainda maior.

Quanto aos SICs-P, eles cresceram em todo o Brasil, mas com maior
forca nas RMs selecionadas. E, tanto no Brasil Metropolitano, quanto no
restante do pais, houve um crescimento extraordinario da massa salarial,
0 que sugere uma valorizagao do trabalho nessa area. Curitiba, com sig-
nificativo crescimento dos SICs, salvo o financeiro, se destacou pelo de-
senvolvimento dos SICs-P, com aumento de 73% no emprego e 128%,
na massa salarial entre 1997 e 2005. Apesar do pouco peso em termos
absolutos, o aumento de 0,3 ponto percentual na participacao do emprego
em SICs-P na estrutura produtiva da RM paranaense entre 1997 e 2005
(tabela 7) fez dobrar a participacao do segmento no total da massa salarial,
que passou a ser de 1,6%.
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Em Sao Paulo, o crescimento de 48% no emprego dos SICs-P foi signi-
ficativo, pois representou um salto de 69 mil para 102 mil empregados em
atividades como advocacia, contabilidade, consultorias (caso da gestao de
empresas) e publicidade, entre outras (tabelas 6 e 16, no anexo 2) e o que
fez crescer a participacao na massa salarial, de 1,9% para 3% (tabela 7).

Outro grupo com crescimento no periodo foi o dos SICs-S, muito pro-
vavelmente por conta da expansao das atividades de educacao no ensino
superior e do desenvolvimento do setor de satide. A RM de Sao Paulo, que
ja concentra os principais hospitais e universidades do pais, teve um forta-
lecimento dos SICs-S: o aumento foi de 43% nos empregos entre 1997 e
2005. Isso significa que o emprego nos SICs-S passou de 5,4% para 6,3 %
do total de empregados — a massa salarial representou 7,9% do total da
estrutura produtiva paulistana, mais do que qualquer outro dos quatro seg-
mentos industriais aqui analisados (tabelas 6 e 7; e 16, no anexo).

Os SICs-S também aumentaram de importancia nas RMs do Rio e de
Salvador. No caso fluminense, o segmento passou a responder, em 2005,
por 7,6% do total de empregos (igual ao das industrias de média-baixa e
baixa intensidade tecnoldgica), atingindo 8,8% da massa salarial. Na RM
da capital baiana, os SICs-S saltaram para 9,6% de participagao no empre-
g0 (a massa salarial vai de 10,5% para 13,7%). Esses resultados revelam ao
mesmo tempo o peso dos SICs-S na estrutura produtiva, seu dinamismo e
sua capacidade de gerar valor (tabela 7).

Apesar da baixa relevancia em termos absolutos, os SICs-MC repre-
sentam o grupo dos servigos intensivos em conhecimento que mais cresceu
em termos relativos em Porto Alegre (33%), apresentando variacao po-
sitiva relevante também em Recife (34%). Ressalte-se que é um setor de
baixa formalizacdo no que diz respeito aos trabalhadores da area cultural, o
que acaba por ter sua representatividade subestimada neste tipo de andlise,
realizada a partir de uma base de emprego formal (tabela 7).

Por fim, vale destacar o enxugamento do setor financeiro no Brasil e
sua concentracao no municipio de Sao Paulo. Os SICs-F perderam participa-
¢do no agregado do Brasil metropolitano, além de diminuir em varias RMs.
Na, RM de Sao Paulo, porém, ele cresceu em termos absolutos, inclusive em
massa salarial — que diminuiu em todos os outros recortes espaciais anali-
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sados. Essa concentracao em Sao Paulo é fruto de um processo de transfor-
macao no sistema financeiro nacional iniciado décadas atras: “Nos anos de
1960, os Estados de Sao Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais eram sedes
de grandes e importantes bancos, especialmente em uma época em que o
caréter regional ainda era muito forte. Mas, desde os anos de 1980, as sedes
dos principais bancos comerciais ja haviam migrado para Sao Paulo. E, na
década de 1990, com o Plano Real, a abertura da economia, as privatizagdes
e a liberalizagao do setor financeiro ao capital estrangeiro, ocorre uma for-
te reestruturacao do setor financeiro e uma concentragao ainda maior no
municipio —bancos com sede em Sao Paulo incorporam bancos regionais e
iniciam processos de fusao” (Torres-Freire, Abdal e Bessa, 2010).

O resultado disso é que Sao Paulo abriga atualmente as principais sedes
de bancos nacionais e internacionais, a BM&FBovespa (a principal bolsa de
valores e de mercadorias e futuros da América Latina), sedes e escritorios
de comando das grandes empresas, além de uma diversidade de servigos
auxiliares que auxiliam na organizacao financeira.

Concentragao de SICs e de industrias de alta tecnologia nas RMs ¢é alta

Em comparag¢iao com o restante do pais, a analise da distribuicdo dos
segmentos de alta intensidade tecnoldgica e de conhecimento evidencia
uma tendéncia de concentragao dessas atividades nas dreas metropolitanas
selecionadas.

No que tange a estrutura produtiva como um todo, 45% dos empregos
se concentraram no chamado Brasil metropolitano e 55%, no resto do pafs.
Ao desagregarmos setorialmente para analisar os segmentos de mais alta
intensidade de tecnologia e de conhecimento, verificamos que o percentual
de emprego para todos eles no Brasil metropolitano esteve acima da mé-
dia. As maiores concentragoes foram encontradas nos SICs-T e SICs-P, com
62% e 63% respectivamente, dos seus empregos no Brasil metropolitano,
0s quais geraram 71% e 77%, respectivamente, das suas massas salariais
nas metrépoles. Outro segmento a destacar foi o da industria de média-alta
intensidade tecnoldgica, com 57% dos empregos e 69% da massa salarial
nas metropoles (tabela 8).
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Como ja foi mencionado, a concentracao das atividades intensivas em
tecnologia e conhecimento na RM de Sao Paulo é exorbitante. Do total
da estrutura produtiva brasileira, a RM de Sdao Paulo acumula 18% do
emprego e 26% da massa salarial nacional. Seu peso, no total do emprego
brasileiro em SICs, é extraordinério, correspondendo a 760 mil empregos.
Se compararmos com o total de 1 milhao, referente as outras oito RMs se-
lecionadas e mais 1,5 milhdo, do resto do pais, isso significa que a RM de
Sao Paulo respondeu por % dos empregos em SICs do Brasil (tabelas 8 e
16, no anexo 2).

A desagregacao setorial destaca ainda mais como a RM de Sao Paulo
concentrou boa parte dos empregos brasileiros nos SICs: '/a deles, nos SICs-
MC e SICs-T e '/5, nos SICs-F e SICs-P, sendo que, deste dltimo, metade da
massa salarial disse respeito a RM de Sao Paulo. A excecao foi o grupo dos
SICs-S, com 18% dos empregos nessa RM. Em relagdo a industria, Ya dos
empregos daquela de alta se concentrou na RM de Sao Paulo assim como
30% da massa salarial. A inica RM que apresentou totais semelhantes foi
o Rio de Janeiro, com concentracoes de emprego de alguns dos SICs entre
10% e 13% (tabela 8).

Por fim, vale mencionar que a concentracao industrial, mesmo dos
setores de alta e média-alta intensidade tecnoldgica, diminuiu entre 1997 e
2005, o que pode indicar melhor distribuigdao desses segmentos em outras
regioes do pais. Em 1997, 60% do emprego da industria de alta estava no
Brasil metropolitano, dos quais 35% na RMSP. Em 2005, essa concentra-
¢do ainda foi alta, apesar de ter caido para 49% e 24%, respectivamente.
Situacdo semelhante, ainda que menos expressiva, ocorreu com a industria
de média-alta (tabela 16, no anexo 2). Trata-se de um movimento positivo
para o pais ao denotar uma possivel desconcentragao regional da atividade
produtiva.'*

14 A questdo da localizagao das atividades intensivas em conhecimento e tecnologia é
detalhadamente discutida em “Dindmica produtiva recente das regides metropolitanas
brasileiras: diversificacdo e especializacdo; competicdo e complementaridade”, de Ale-
xandre Abdal.
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Indtstrias de alta e média-alta intensidade tecnolégica e SICs empregam
mao de obra mais qualificada

A capacidade das atividades de maior intensidade de tecnologia e co-
nhecimento de empregar mao de obra mais qualificada fica evidente quan-
do analisamos os dados de ocupados com ensino superior no Brasil a partir
desta nossa classificacao.

Uma forma de verificar a capacidade dos setores de mais alta tecnolo-
gia e conhecimento de empregar trabalhadores mais qualificados esta em
comparar a participagao desses setores no total de empregados com a sua
participacao no total de ocupados com ensino superior completo, conside-
rando que a sua capacidade de ocupagao € significativa, como mostrado
anteriormente.

No Brasil, as indastrias de alta e média-alta intensidade tecnoldgica
e 0s SICs empregam cerca de 20% dos trabalhadores formais. Quando se
trata dos empregados com nivel superior, essas atividades respondem por
51% do total. Ao diferenciarmos o Brasil entre as RMs selecionadas e o
restante nacional, a propor¢ao se mantém semelhante. No primeiro caso,
sao aproximadamente 24% em relacao ao total de empregados e 54%, no
grupo dos trabalhadores com ensino superior; e no restante do pais, cerca
de 17% no total de empregados e 47% no conjunto dos empregados com
superior completo (tabela 9). Ou seja, a capacidade de empregar trabalha-
dores mais qualificados ou escolarizados foi muito significativa nos setores
de mais alta intensidade tecnoldgica em qualquer um dos recortes espaciais
analisados."

15 O grupo de administragao publica, que ndo estd sendo considerado nas analises deste
trabalho, ocupa metade dos trabalhadores com ensino superior do Brasil. Evidentemen-
te, os percentuais de ocupagao dos SICs cairiam pela metade, se considerassemos os
ocupados com vinculos formais do setor publico.
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TABELA 9

Propor¢ao (%) de empregados em industrias de alta e
média-alta e SIC no total de empregados e no total com
ensino superior

Brasil — 2005
Setor No total Com ensino superior
RMBH 20,1 51,2
RMCTB 24,6 53,6
RMPOA 22,9 55,1
RMRJ 21,9 52,7
RMRE 15,9 41,7
RMSal 19,6 55,5
RMSP 26,3 56,5
RMBS 13,0 39,6
RMCam 26,9 56,4
Brasil metrop. 23,4 54,2
Outros 16,6 47,3
Brasil 19,7 51,2

Fonte: Rais/MTE. Elaboracdo do autor.

Em relacdo as metrépoles, Sdo Paulo e Campinas foram aquelas em
que os segmentos de alta intensidade tecnoldgica apresentaram maior par-
ticipacao no total de empregados com ensino superior, sendo as de meno-
res propor¢oes na RM da Baixada Santista e na do Recife (tabela 9).

Um segundo modo de analisar o peso desses setores na qualidade do
emprego é por meio da composicao de escolaridade dentro de cada seg-
mento. Ou seja: haveria diferenca no percentual dos trabalhadores com
ensino superior entre 0s grupos setoriais?

De novo, em qualquer recorte espacial, os percentuais de ocupados
com nivel superior foram bem maiores nas atividades de maior intensi-
dade de tecnologia e conhecimento do que nas industriais de mais baixa

62



CARLOS TORRES-FREIRE

intensidade tecnoldgica, assim como nos demais servi¢os e no comércio.
No Brasil metropolitano, as industrias de alta e média-alta apresentaram
15% dos seus empregados com nivel superior, enquanto as de média-
baixa e baixa ficaram na casa de 5%. Interessante observar que, no res-
tante do pais, ainda que os percentuais fossem menores, a proporgao foi a
mesma: nas industrias de maior intensidade tecnoldgica, cerca de 8% dos
empregados eram de nivel superior e, nas de mais baixa, cerca de 3%. Isso
nos faz pensar que, independentemente do espaco, a intensidade de tec-
nologia do setor determina a maior qualidade de composicao da estrutura
ocupacional (tabela 10).

Em relacdao aos SICs, foram expressivos os percentuais de ocupados
com nivel superior. No Brasil metropolitano, os SICs-F tiveram pouco
mais da metade dos seus ocupados com nivel superior. Os SICs-T e SICs-S
apareceram com 's. E, em quantidade menos expressiva, figuraram os
SICs-P e SICs-MC, com cerca de '/« dos empregados com nivel superior
(tabela 10).

TABELA 10

Proporc¢ao (%) de ocupados com nivel superior segundo
classificacao por intensidade de tecnologia e conhecimento
RMs selecionadas e Brasil — 2005

Setores Brasil Res-
rasi
de RMBH | RMCB | RMPA | RMRJ | RMRE | RMSal | RMSP | RMBS | RMCam ¢ tante |Brasil
metrop.
atividade P Brasil

Alta 86 | 147 | 95 | 21,7 | 72 | 11,4 | 152 | 46 16,2 14,6 8,5 11,5

Média-
-alta 6,2 116 | 11,0 | 166 | 105 | 17,4 | 16,3 | 25,0 16,5 15,0 8,2 12,1

Média-
-baixa 6,3 4,6 1.8 6,8 58 4,8 5,7 12,3 56 51 3,5 41

Baixa 39 4,4 3,6 4,1 3,4 35 6,6 4,4 4,7 5,1 2,6 3,2

SIC-T 258 | 235 | 242 | 369 | 305 | 244 | 363 | 129 | 31,0 32,5 226 | 288

SIC-P 210 | 199 | 152 | 242 | 17,3 | 205 | 26,7 | 184 | 201 24,1 14,6 | 20,6

CONTINUA
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SIC-F 50,6 | 68,1 | 450 | 53,7 | 51,9 | 55,7 | 55,0 | 55,1 54,0 54,5 56,4 | 553

SIC-S 295 | 304 | 309 | 341 | 26,0 | 32,8 | 343 | 31,8 | 328 32,6 28,2 | 303

SIC-MC | 21,2 | 188 | 164 | 28,0 | 239 | 208 | 242 | 22,7 | 159 23,5 13,4 | 19,0

Demais
servicos | 79 | 105 | 94 | 108 | 98 73 | 101 8,5 10,3 9,8 9,4 9,6

Comércio | 3,0 5.2 3,8 5,6 4,2 3,6 71 3,6 4,4 55 3.2 4,1

Constr.
civil 4,2 39 35 6,3 33 3,2 6,0 3,2 3,7 4,9 3,2 39

Total 24,7 1 201 | 169 | 199 | 182 | 195 | 19,8 | 13,2 | 132 19,6 11,9 | 151

Fonte: Rais/MTE. Elaboracédo do autor.

Ao se observar os SICs em algumas RMs, ha achados a registrar.
Nas RMs do Rio de Janeiro, de Recife, de Sao Paulo e de Campinas, os
percentuais de ocupados em nivel superior nos SIC-T foram acima da
média nacional, 0 mesmo ocorrendo com os SICs-MC em Sao Paulo e
no Rio de Janeiro, o que mostra a qualidade desses segmentos naque-
las regioes. As RMs de Campinas, Sao Paulo e Rio de Janeiro apresen-
taram percentuais maiores que a média nacional e do proprio Brasil
Metropolitano também nas industrias de alta e média-alta intensidade
tecnologica.

Finalmente, houve um aumento generalizado de escolarizacao da
mao de obra entre 1997 e 2005, com destaque para os SICs, nos quais
ocorreram saltos significativos nos percentuais de ocupados com nivel
superior, fato registrado nos SICs-F de todas as RMs, o que sugere ten-
déncia especifica do setor. Em Belo Horizonte, os SICs-P registraram um
aumento de 8% para 21%, referente aos ocupados em nivel superior. Ja
em Recife, os SICs-T saltaram de 5% para 30%. Em Salvador, os SICs-S
passaram de 21% para 33%; e, em Sao Paulo, todos os SICs apresenta-
ram aumento, demonstrando nao sé o peso da maior escolaridade, mas
também o préprio desenvolvimento mais qualitativo de certos segmentos
da cadeia produtiva.
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SICs e indtstria de mais alta tecnologia pagam melhores salarios

As informacoes sobre rendimento médio segundo o segmento de ati-
vidade econdmica sdo explicitas em relacao a capacidade dos setores de
mais alta intensidade de tecnologia e de conhecimento de pagar melhores
salarios.

As industrias de alta e média-alta intensidade tecnolégica, em quais-
quer dos recortes espaciais selecionados, apresentaram proporc¢ao da renda
média superior ao rendimento médio total: tanto no Brasil metropolitano
como no restante do pais, a industria de alta intensidade tecnolégica pagou
salarios 70% maiores que a média. No que concerne a de média-alta, ela
chegou a 66% a mais do que o verificado no Brasil metropolitano e 40% a
mais no restante do pais (tabela 11).

O inverso também provou ser verdadeiro. Com excecao da industria
de média-baixa intensidade tecnolégica em Belo Horizonte e na Baixada
Santista, em todos os demais lugares as industrias de menor intensidade de
tecnologia apresentaram salarios médios menores que a média total. A in-
dustria de média-baixa esteve préxima do padrao, tanto na soma das RMs
selecionadas como no restante do pais. E a de baixa ficou 25% abaixo da
média total no recorte espacial nacional (tabela 11).

Em termos absolutos, isso quer dizer que a industria de alta intensida-
de tecnoldgica brasileira, em 2005, pagava em média R$ 2.240, enquanto
a de baixa, R$ 870.!° Os piores rendimentos médios da industria de baixa
foram registrados nas RMs do Rio de Janeiro e de Belo Horizonte, bem
abaixo da média nacional, com apenas 60% do rendimento médio — locais
onde a industria de alta intensidade tecnoldgica pagou uma vez e meia a
mais (R$ 3.650 X R$ 920) e 50% a mais (R$ 2.000 X R$ 800), respectiva-
mente (tabelas 11 e 17, no anexo 2).

Apesar do pouco peso na estrutura produtiva (representando apenas
1,7% dos empregados), a industria de média-alta intensidade tecnologica

16 Valores em R$ referentes a dezembro de 2007, com utilizacdo do inflator INPC/
IBGE.
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TABELA 11

Propor¢ao (%) das rendas médias por setor em relacdao a renda
média total
RMs selecionadas e Brasil — 2005

Res-
Setor |RMBH |RMCB | RMPA | RMRJ | RMRE |RMSal | RMSP | RMBS [RMCam m::op. tant?_ Brasil
Brasil

Alta 153,6 | 150,9 | 136,4 | 239,7 | 107,8 | 245,4 | 158,9 | 102,5 | 166,7 | 171,8 | 172,4 | 177,3
Média-

-alta | 103,6 | 137,2 | 150,1 | 151,8 | 147,4 | 290,7 | 155,5 | 277,6 | 1864 | 166,3 | 143,1 | 167,9
Média-

-baixa | 1157 | 785 | 66,7 | 886 | 97,7 | 941 | 92,0 | 156,4 998 | 91,8 | 982 | 940
Baixa 60,7 | 696 | 70,8 | 606 | 72,1 | 643 | 80,6 | 781 753 | 744 | 746 | 69,0
SIC-T | 141,7 | 126,7 | 1345 | 187,6 | 159,7 | 138,4 | 162,4 | 973 | 139,5| 160,7 | 157,4 | 172,9
SIC-P 954 | 854 | 768 1051 | 81,6 | 89 |121,7 | 872 84,7 | 1135 858 | 114,8
SIC-F | 234,6 | 222,8 | 232,0 | 233,2 | 266,5 | 266,8 | 225,2 | 187,0 | 183,8 | 2349 | 300,6 | 273,1
SIC-S | 116,8 | 92,2 | 137,7 | 100,9 | 951 | 123,1 [121,7 | 1046 | 1439 | 1171 | 117,9 | 120,2
SIC-MC | 1355 | 1154 | 959 | 182,2 | 150,2 | 131,1 | 153,5|109,7 | 117,3 | 153,1 | 103,7 | 143,4
Demais

servicos | 74,1 | 739 | 69,7 | 687 | 71,8| 673 | 702 | 975 686 | 709 | 81,1| 781
Comércio | 56,0 | 61,0| 608 | 60,6 | 652 | 560 | 71,4 | 608 60,0 | 653 64,6 | 645
Constr.

civil 706 | 665 | 699 | 837 | 646 | 786 | 754 | 732 672 | 725 824 | 780
Total | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0

Fonte: Rais/MTE. Elaboracédo do autor.
Obs.: (1) Valores em R$ de 12/2007, com utilizacdo do inflator INPC/IBGE.

de Salvador pagou quase o triplo do salario médio do sistema produtivo lo-
cal (R$ 3.700 X R$ 1.270). E na RM de Sao Paulo, com a mais forte indus-

tria de alta tecnologia do pais, os segmentos mais intensivos em tecnoldgica

tiveram rendimentos médios 50% acima da média total, enquanto as de

baixa nao atingiram tal média (tabelas 11 e 17, no anexo 2).

Em relacdao aos SICs, os dados mostram que todos os segmentos envol-
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veram rendimentos acima da média total na estrutura produtiva brasileira.
Entretanto, ao contrario da industria, alguns segmentos dos SICs apresen-
taram renda média menor que a renda total de certas RMs, especialmente
os SICs-P, com rendimento acima da média apenas em Sao Paulo e no Rio
de Janeiro.

No robusto setor de servicos da RM de Sao Paulo, todos os segmentos
dos SICs registraram rendimentos acima da média, com destaque para o
setor financeiro (125% acima da média, ou seja, um rendimento médio
de quase R$ 4 mil) e para os SICs-T (60% acima da média) e os SICs-MC
(50% acima da média). Os SICs-F também tiveram rendimentos bem su-
periores ao da média em outras RMs, mas vale ressaltar que, nesses locais,
eles sdo bem mais enxutos do que na RM de Sao Paulo (tabelas 11 e 17,
no anexo 2).

A outra RM em que todos os SICs tiveram rendimento acima da mé-
dia é a do Rio de Janeiro, onde os SICs-T pagaram quase o dobro do que o
rendimento médio. Por sinal, esse foi um segmento que se destacou tam-
bém como bom pagador em Belo Horizonte, Recife e Campinas. O grupo
dos SICs-S também apareceu com rendimentos acima da média, ainda que
pouco, se comparado aos outros SICs, em todas as RMs, com excegao de
Curitiba e Recife."”

Menos escolarizados ganham mais nos setores de mais alta intensidade
de tecnologia e conhecimento

Complementar ao achado de que a indtstria de maior intensidade tecno-
logica e os SICs pagam, em média, melhores salarios, a analise a seguir mos-
tra que, independentemente da escolaridade do trabalhador, os segmentos
de mais alta intensidade de tecnologia e conhecimento pagam salarios mais

17 E possivel os SICs-S estarem com médias abaixo de outros SICs talvez por con-
ta da superestimacao do atendimento ambulatorial, com a inclusao de recepcionistas
e outras ocupagdes de menor qualificacdo e renda, enquanto médicos, enfermeiros e
pesquisadores podem ser contabilizados em hospitais e universidades publicas, que nao
entraram na andlise.
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altos. Isso quer dizer que os trabalhadores menos escolarizados da industria
de mais alta intensidade tecnoldgica ou dos SICs apresentaram rendimentos
médios maiores que os seus pares dos outros setores. Esta analise ¢ importan-
te para evitar suposicoes de que aqueles setores pagariam em média melhores
salarios justamente por empregar maior gama de trabalhadores com ensino
superior completo — fator que aumenta de forma consideravel o rendimento.

Na estrutura produtiva brasileira, os dados sobre os quatro grupos in-
dustriais mostraram um perfeito “efeito escada”: quanto maior a intensi-
dade de tecnologia, maior o rendimento médio. Para quem tinha ensino
superior, a renda média ia de 5% abaixo da média total (R$ 3.600) na
industria de baixa intensidade tecnoldgica para 57% acima (R$ 6.300) na
indtstria de alta (tabela 12).

A diferenca se mostrou ainda mais significativa em relacdo ao grupo
dos trabalhadores com ensino médio. O trabalhador com segundo grau
completo em atividade na industria de alta intensidade tecnolédgica teve
rendimento médio 72% acima da média total e préximo aos 65% de quem
estava empregado na média-alta. Rendimentos bem diversos daqueles da
indudstria de média-baixa (20% acima da média) e, principalmente, dos
trabalhadores da industria de baixa (15% abaixo da média; tabela 12).

TABELA 12
Propor¢ao (%) na renda média total por grau de
escolaridade segundo a classificacao por intensidade

de tecnologia e conhecimento
Brasil — 2005

Brasil metropolitano

Setor Superior Médio Fundamental Fundamental
Alta 157,3 180,2 172,2 193,2
Média-alta 156,9 172,4 150,8 165,5
Média-baixa 121,2 123,1 112,6 119,4
Baixa 104,7 94,4 90,3 102,6
CONTINUA
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SIC-T 109,2 126,3 109,1 104,5
SIC-P 93,6 87,5 91,9 98,5
SIC-F 110,7 190,2 182,4 164,8
SIC-S 77,8 90,5 99,1 11,0
SIC-MC 105,3 154,5 142,2 170,2
Demais servicos 66,1 85,9 83,2 96,3
Comércio 88,6 77,5 77,9 88,1
Constr. civil 63,6 1341 134,4 124,6
Total 100,0 100,0 100,0 100,0
Restante Brasil

Setor Superior Médio Fundamental Fundamental
Alta 196,9 165,4 206,6 1791
Média-alta 1731 145,5 220,5 240,8
Média-baixa 150,1 122,2 114,3 105,2
Baixa 110,3 88,2 77,2 83,8
SIC-T 134,0 115,6 1133 116,2
SIC-P 75,4 74,6 72,3 73,0
SIC-F 141,3 230,0 190,9 151,3
SIC-S 91,6 76,6 96,9 1271
SIC-MC 85,9 99,6 124,2 102,2
Demais servicos 69,0 85,8 85,6 92,1
Comércio 60,0 69,7 75,4 79,8
Constr. civil 112,9 102,7 123,1 113,4
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Brasil (Total)

Setor Superior Médio Fundamental Fundamental
Alta 166,2 171,7 170,2 186,9
Média-alta 163,6 164,5 146,7 144,4

CONTINUA
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Média-baixa 123,5 119,9 106,9 1081
Baixa 94,5 85,8 83,9 90,8
SIC-T 116,7 124,8 108,8 11,5
SIC-P 93,3 85,1 87,4 92,5
SIC-F 1164 207,8 198,1 164,2
SIC-S 78,2 83,4 93,6 103,3

SIC-MC 102,3 132,3 124,9 141,4
Demais servicos 63,9 86,4 86,0 97.3
Comércio 74,2 71,5 774 85,0
Constr. civil 72,9 120,1 121,2 99,5
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: Rais/MTE. Elaboracdo do autor.
Obs.: (1) Valores em R$ de 12/2007, com utilizacdo do inflator INPC/IBGE.

A mesma tendéncia se repetiu para os grupos de nivel de ensino fun-
damental completo e incompleto; neles, os trabalhadores da industria de
baixa intensidade tecnoldgica também ganharam menos que os de mais
alta, e até mesmo, com rendimentos abaixo da média total (tabela 12).

Essa situacao se notou quando separamos o Brasil metropolitano
do restante do pais. E um dado a mais deve ser mencionado no caso
do Brasil ndo metropolitano: a distancia entre os trabalhadores de en-
sino fundamental completo e incompleto na industria de alta intensi-
dade tecnoldgica dos seus pares dos setores de mais baixa tecnologia ou
conhecimento se mostrou ainda maior, ja que o rendimento médio da
primeira foi mais que o dobro da média total e dos setores de mais baixa
intensidade (tabela 12).

Em relacao aos servicos, na estrutura produtiva brasileira, também se
verificou quase sempre uma vantagem para os trabalhadores de qualquer
nivel de escolaridade dos SICs na comparagao com os segmentos de comér-
cio e servicos, e mesmo da industria de baixa intensidade tecnolodgica.

Nos SICs-T, SICs-F e SICs-MC, a diferenca entre o rendimento médio
do empregado com segundo grau completo e o total de empregados com

70



CARLOS TORRES-FREIRE

esse nivel de ensino na estrutura produtiva foi maior do que a diferenca
entre os ocupados de nivel superior e seus pares na estrutura produtiva
como um todo. Ou seja: o rendimento médio do empregado com nivel su-
perior nos SICs-MC se mostrou apenas 2% maior que a média dos empre-
gados com superior completo em todos os setores, enquanto o rendimento
médio daqueles com nivel médio nos SICs-MC esteve 32% acima da média
total (tabela 12).

Nos SICs-FE a comparacgao foi mais eloquente: para o grupo de ensino
superior, a renda média se manteve 16% acima do restante, ao passo que
para os trabalhadores com ensino médio, nesse segmento, o rendimen-
to foi duas vezes superior a média. Isso pode indicar que o fato de estar
empregado nesses setores de atividade econdémica faz realmente diferenca
quando se tem menos escolaridade. E, a respeito dos trabalhadores de nivel
de ensino fundamental dos SICs-F, eles apresentaram rendimento médio
correspondente ao dobro ou mais dos seus pares da indtstria de baixa in-
tensidade tecnoldgica, dos demais servigos ou do comércio (tabela 12).

Por fim, ao analisarmos os SICs no Brasil metropolitano, onde alcancga-
ram maior peso na estrutura produtiva, percebe-se que todos os segmentos
dos SICs, independentemente do nivel de escolaridade, registraram rendi-
mento maior que os agregados nos demais servigos e no comércio.

Quem trabalha nas industrias de mais alta intensidade tecnolégica e
nos SIC tem mais chances de ganhar salario acima da média

Os achados a respeito da relacdo entre os setores de mais alta inten-
sidade de tecnologia e conhecimento e rendimento sao complementados
pela anédlise a seguir. O propésito deste exercicio, utilizando modelos de
regressao logistica binaria, é o de observar quais sdo os efeitos que os se-
tores definidos com base em intensidade de tecnologia ou conhecimento
exercem sobre as possibilidades de os individuos possuirem renda acima da
média da populacdao ocupada.

Dois modos de comparacao sao apresentados: um deles faz relacao
entre as induastrias de alta, média-alta e média-baixa intensidade tecnolo-
gica com a industria de baixa; e o outro, com 0s servigos, ao comparar o
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tamanho da possibilidade de recebimento de um saldrio acima da média
por estar em um determinado SIC em relagao ao grupo “Demais Servigos”.
Os resultados sao expressos em termos de incremento/decréscimo das pos-
sibilidades de sucesso (estar no grupo com renda acima da média) dos indi-
viduos em uma categoria de variavel em relacdo as possibilidades daqueles
na categoria de referéncia da mesma variavel. Esses efeitos foram contro-
lados por variaveis tradicionalmente utilizadas para explicar os diferenciais
de rendimento, como sexo, idade, grau de escolaridade, tempo de emprego
e tamanho do estabelecimento. E importante explicitar que este exercicio
nao permite a comparacao entre as variaveis independentes.!®
Primeiramente, o teste com a inddstria mostra que a intensidade tec-
noldgica do setor incrementa as possibilidades de o trabalhador estar no
grupo daqueles com renda acima da média.'” Sempre sob controle das ou-
tras variaveis citadas, a variavel setorial de industria por intensidade de

18 Foram dados da Rais 2005 para dez unidades espaciais: nove Regioes Metropolitanas
selecionadas e o restante da populagao ocupada formalmente registrada. As varidveis
utilizadas nos modelos foram: a) variavel dependente: participagao no grupo com renda
acima da média da respectiva localidade — varidvel dummy (0,1) em relagao aos indivi-
duos com renda em 12/2005. Para o calculo da média de renda e para as regressoes,
foram retirados os casos com valor nulo para as varidveis de renda e idade. A renda
média foi calculada para cada lugar em separado, com os dados totais; b) varidveis inde-
pendentes: sexo — variavel dummy (0,1), com o sexo feminino na categoria de referéncia
(com valor 0); idade — varidvel quantitativa; escolaridade — 1) até ensino fundamental
completo (referéncia); 2) ensino médio completo; 3) superior completo; tempo de em-
prego — 1) até 5,9 meses (referéncia); 2) de 6,0 a 11,9 meses; 3) de 12,0 a 23,9 meses;
4) de 24,0 a 35,9 meses; 5) de 36,0 a 59,9 meses; 6) de 60,0 a 119,9 meses; 7) del20
meses ou mais; Tamanho do estabelecimento — 1) até 49 empregados; 2) de 50 a 99
empregados; 3) de 100 ou mais empregados; Industria — 1) alta intensidade tecnolégica;
2) média-alta; 3) média-baixa; 4) baixa (referéncia); Servigos — 1) “demais servigos”
(referéncia); 2) SICs-T; 3) SICs-P; 4) SICs-F; 5) SICs-S; 6) SICs-MC.

19 Tanto nos modelos para ocupados na industria quanto naqueles para ocupados nos
servigos, como era de se esperar, sexo masculino, idade, grau de escolaridade, tempo de
emprego e tamanho do estabelecimento aumentam as chances de os individuos possui-
rem rendas maiores do que as da média; nas quatro dltimas varidveis, quanto maior os
seus valores, maior também o incremento nas possibilidades de sucesso. Ha excecdes
quanto ao tempo de emprego que, em algumas RMs, aparece com efeitos negativos ou
nao significativos para determinados periodos.

72



CARLOS TORRES-FREIRE

tecnologia apresentou efeitos positivos no incremento da chance de se ter
renda acima da média.

Todas as trés categorias de indudstria de maior intensidade tecnologica
incrementaram as possibilidades de os individuos possuirem rendas aci-
ma daquela da média da respectiva regido metropolitana em comparagao
com os individuos ocupados nas indtstrias de baixa tecnologia (com exce-
¢ao das industrias de alta e média-baixa intensidade tecnolégica na RM da
Baixada Santista e da indtstria de média-baixa em Porto Alegre, que nao
apresentaram significancia estatistica; tabela 13).

Houve o chamado “efeito escada” de influéncia da intensidade tecnol6-
gica no aumento das possibilidades em Belo Horizonte, Rio de Janeiro e Sao
Paulo e no restante do pais. Ou seja, quanto maior a intensidade de tecnologia
do setor, maiores as chances de os ocupados naqueles setores terem rendas
acima da média em comparacao com os ocupados nas industrias de baixa tec-
nologia. Nas RM de Belo Horizonte e do Rio de Janeiro, as chances de renda
acima da média para quem esta no setor de alta intensidade tecnoldgica cres-
ceram de 3,5 a 3,8 vezes. Em Sao Paulo, esse aumento foi de pouco mais de
duas vezes e no restante do Brasil, quase quatro vezes superior (tabela 13).

TABELA 13

Razoes de chance (%) para ocupados na industria

RMBH |RMCTB |RMPOA| RMRJ | RMRE | RMSal | RMSP | RMBS | RMCam | Outros

Sexo 312 246 324 274 272 253 225 70 246 351

Idade 6 5 4 5 5 7 5 8 5 4

Médio comp. 272 334 392 455 430 365 281 468 334 257

Sup. Comp. 10.048 | 6.556 | 6.915 | 9.603 | 12.087 | 14.129 | 6.736 | 5.273 | 6.556 | 4.012

Temp.empr. (1) Ehl 35%* -30 48 96 4* 13* 56* 35%* 47

Temp.empr. (2) | 28* 65 5% 12% 20" 2" 43 14* 65 88

Temp.empr. (3) 115 181 54 27* 90 19* 99 300%* 181 153

Temp.empr. (4) 206 304 105 95 205 30* 159 84 304 262

Temp.empr. (5) 578 554 189 134 359 124 316 310 554 452

CONTINUA
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Temp.empr. (6) 973 1,229 | 492 372 318 607 975 784 1,229 906

Tam.estab. (1) 68 67 43 99 17 128 98 818 67 81

Tam.estab. (2) 375 228 103 357 384 342 365 1,218 228 260

Alta 354 269 138 380 116 358 21 119 269 369
Média-alta 144 394 101 227 122 817 121 463 394 231
Média-baixa 104 143 1* 152 13 144 30 13* 143 90

Fonte: Rais/MTE. Elaboracdo do autor.
Obs.: *n&o significativo no nivel p<0,05

**nao significativo no nivel p<0,01

Nas RMs de Curitiba, Campinas e Salvador, o incremento nas chances
de sucesso dos empregados nas industrias de média-alta intensidade tec-
nologica foi superior aquele dos empregados nas industrias de alta tecno-
logia — que, por sua vez, foi superior aquele das industrias de média-baixa
tecnologia. A RM de Salvador, em especial, apresentou um aumento de
possibilidades de pouco mais de oito vezes em relacdo as dos ocupados nas
industrias de baixa tecnologia. Em Curitiba e Campinas, ele chega a ser
quatro vezes superior (tabela 13).

Na segunda comparagao proposta, os resultados para os servigos, em
geral, também confirmaram a hipdtese de que a intensidade de conheci-
mento do setor incrementa a possibilidade de o trabalhador ter melhor
renda. No caso dos setores de servigos, tomamos como referéncia a catego-
ria dos “Demais Servi¢os”, que representariam aqueles com menor inten-
sidade de conhecimento. Sempre em comparacao com essa categoria e sob
controle de outras variaveis, a hipdtese central de que os servicos intensi-
vos em conhecimento incrementam as chances de os individuos possuirem
renda acima da média, em comparacdao com os servicos nao intensivos em
conhecimento, se confirmou para a maioria dos SICs.

Os SICs-F apresentaram os maiores valores em todas as localidades; ou
seja: em relacao aos servigos menos intensivos em conhecimento (“Demais
Servigos”), os SICs-F registraram o maior incremento nas chances de os
individuos possuirem renda acima da média — o aumento chegou a ser de
14 vezes em Recife e 12, em Salvador e no agregado do restante do Brasil
(tabela 14).
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Ja os SICs-T também se mostraram um setor que aumenta significativa-

mente as possibilidades de o trabalhador possuir renda acima da média em

todas as RMs selecionadas e no Brasil nao metropolitano (de uma vez, em

Campinas, a quase quatro vezes, no Rio de Janeiro e Recife). Com excecao

de Porto Alegre, onde nao houve significancia estatistica para ser destacada,

0s SICs-MC foram um segmento que também aumenta de forma expressiva
a chance de o trabalhador ter renda acima da média nas RMs selecionadas,

atingindo cinco vezes no Rio de Janeiro, mais de quatro em Recife, e pouco

mais de trés vezes em Salvador e em Sao Paulo (tabela 14).

TABELA 14
Razoes de chance (%) para ocupados nos servicos

RMBH | RMCTB |[RMPOA| RMRJ | RMRE | RMSal | RMSP | RMBS | RMCam | Outros
Sexo 180 177 112 85 119 94 94 281 139 176
Idade 3 3 3 3 4 5 4 4 3 3
Médio comp. 405 370 329 306 276 247 310 132 321 169
Sup. comp. 5.695 | 3.962 | 3.120 | 2.705 | 3.502 | 3.685 | 3.071 | 1.045 | 3.077 | 1.632
Temp.empr. (1) 43 64 66 3,5% 0,8 17* 25 a4** 17* 15
Temp.empr. (2) 77 137 112 27 39 41 80 188 49 49
Temp.empr.(3) | 173 161 163 40 64 52 128 234 164 81
Temp.empr. (4) | 285 285 261 81 92 98 239 334 193 127
Temp.empr. (5) 463 437 559 185 120 159 436 908 469 214
Temp.empr. (6) | 2.067 | 1.881 | 1.935 | 603 588 858 980 | 1.370 | 1.575 539
Tam.estab. (1) 137 62 108 67 86 116 7 146 40 92
Tam.estab. (2) 229 92 155 201 191 262 132 325 197 154
SIC-T 232 164 190 388 380 276 197 219 94 138
SIC-P 143 54 59 115 114 223 98 23,2* 115 9**
SIC-F 1.026 413 621 651 1434 | 1.231 354 1.146 752 1.255
SIC-S 0,5* -8* 49 9** 4,9% 24 3.2* -33* 19** -3**
SIC-MC 207 256 0,5* 547 438 334 314 34 143 52

Fonte: Rais/MTE. Elaboracao do autor.

Obs.: *né&o significativo no nivel p<0,05

**nao significativo no nivel p<0,01
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Os SICs-P apresentaram peso relativamente menor no incremento
dessa chance, se comparados aos SICs-F e SICs-T, mas sua influéncia foi
consideravel em RM como Salvador e Belo Horizonte. Finalmente, em
relacao aos SICs-S, nao houve significancia estatistica para a variavel em
quase todas as RMs, com excec¢ao de Porto Alegre e Salvador, onde o incre-
mento na possibilidade de melhor renda é baixo (tabela 14).*°

O mesmo exercicio foi repetido excluindo os ocupados com nivel su-
perior, ou seja, considerando os ocupados de niveis educacionais mais bai-
x0s. O objetivo era verificar os efeitos da variavel intensidade de conheci-
mento ou tecnologia do setor no rendimento dos trabalhadores de menor
escolaridade, minimizando assim a possibilidade de os ocupados com nivel
superior influenciarem o resultado. Os resultados foram semelhantes aos
observados nos testes com todos os ocupados. Tanto no caso da industria
como no dos servicos, o componente de tecnologia e de conhecimento do
setor incrementou as chances de o trabalhador estar no grupo daqueles
com rendas acima da média.

20 A variacao na composicao de cada RM fez com que os modelos de regressao fos-
sem distintos em relacdo aos efeitos sobre as possibilidades de os individuos possui-
rem renda acima da renda média da populagdo ocupada e ao ajuste (fit) do modelo
para os dados empiricos. Entretanto, as propor¢des de individuos com renda acima
da média no total sdo semelhantes em todas as RMs. Na pratica, os grupos com renda
acima da média representam as categorias de interesse das varidveis dependentes
dos modelos de regressao aqui utilizados. Como essas proporcoes sao similares, a
comparacao entre as RMs é razodvel no caso dos servigos. No caso das industrias, ha
diferencas maiores e por isso utilizamos um recorte com a média de renda interna
a industria (ocupados com renda superior a da média de renda para a industria da
respectiva RM em lugar da renda média para todos os ocupados). Com relagdao ao
ajuste dos modelos, eles possuem significancia estatistica (de acordo com o Qui-
quadrado) e apresentam ajuste razoavel aos dados: o Cox e Snell R? ¢ superior a 0,30 e
0 Nagelkerle R? a 0,50 na maioria dos modelos. A maioria dos modelos para os setores
industriais e de servigos passou no teste Hosmer and Lemeshow Test. No caso do ajuste
para a industria, todos os modelos passaram pelo teste de validagdo do Qui-quadrado
e previram corretamente percentuais acima de 80% dos casos (entre 7,5 pp e 17 pp
acima dos respectivos modelos nulos). A maioria das RMs passou no teste Hosmer and
Lemeshow Test, apresentando estatisticas Cox e Snell R? acima de 0,29 e Nagelkerke
R2 acima de 0,43.

76



CARLOS TORRES-FREIRE

Os exercicios estatisticos realizados demonstram que uma analise com
um recorte transversal baseado em tecnologia e conhecimento nao pre-
tende simplesmente privilegiar os trabalhadores mais escolarizados. Tais
setores nao s6 empregam mais pessoas com maior escolarizagcao, pagando
melhores salarios a elas, como também o fazem com os de menor escola-
rizagdo, mostrando assim a importancia do fator conhecimento/tecnologia
para a geragao de riqueza e de valor.

3. Consideragoes finais

A pergunta que da titulo a este trabalho pode ser respondida a partir
da extensa apresentacao de dados nas secoes anteriores. De fato, explorar a
estrutura produtiva a partir da 6tica da tecnologia e do conhecimento pode
introduzir elementos novos para o debate. E sao elementos que realmente
importam quando pensamos em crescimento do PIB com qualidade; ou
ainda: quando pensamos em desenvolvimento econémico que se sustente
no tempo, nao podemos deixar de considerar a geracao de valor, a qua-
lificacdo do trabalhador, as possibilidades de ganhar novos mercados, os
encadeamentos das atividades produtivas em redes e a inovacao.

Uma analise geral por grandes setores (industria, servicos e comércio)
— ou mesmo capaz de desagregar setores de atividade economica — mui-
tas vezes é necessaria como ponto de partida. Ela pode indicar caminhos,
mas parece ser parcial. Como apresentado anteriormente, 0s servigos estao
mais presentes no Brasil metropolitano do que a industria. E tal presenca
aumentou desde os anos 1990, apesar de os servicos terem crescido ainda
mais no restante do pais, assim como a industria, que também avanca pelo
Brasil ndao metropolitano.

Isso nao quer dizer, porém, que a industria se afastou das metropoles
brasileiras, pois certa indtstria continua a se fortalecer nesses aglomerados
urbanos. E tais diferencgas s6 ficam mais claras quando se da um passo além
nas analises por grandes setores e se faz uma analise sob a dtica da tecno-
logia. Em geral, as atividades mais intensivas em tecnologia estao presentes
mais fortemente nas metrépoles. O mesmo vale para os servigos, ja que
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houve um crescimento generalizado, dificil de identificar se ndo desagrega-
mos espacialmente e setorialmente. E a desagregacao baseada numa taxo-
nomia que tem como pilar o conhecimento parece ajudar.

As indtstrias de mais alta intensidade tecnolégica se fortalecem em
RMs como Curitiba e Rio de Janeiro. E, até mesmo em Sdo Paulo, onde ha
perda relativa de poténcia industrial, a manufatura de mais alta intensidade
de tecnologia cai menos que aquelas de mais baixa. Os SICs também mos-
tram tendéncia de crescimento. Em alguns casos, alteram a estrutura pro-
dutiva das RMs, como os SICs-T em Belo Horizonte e Campinas, os SICs-F
e os SICs-P em Sao Paulo ou os SICs-S em Salvador e no Rio de Janeiro.

E o crescimento desses setores acarreta uma expressiva geracao de
renda. Se tomarmos a massa salarial como proxy da geracao de valor (com-
paracdo mais comum para os servicos do que para a industria, é verdade),
notamos que as atividades intensivas em tecnologia e conhecimento sao
grandes geradores de riqueza, ja que no Brasil metropolitano, por exemplo,
seus 16% de estabelecimentos produzem 40% da massa salarial.

Muitas vezes os segmentos de mais alta tecnologia sdo vistos como
pouco empregadores. De fato, em termos absolutos, uma analise mais ra-
pida pode dar essa impressao. Entretanto, a relacao de empregado por es-
tabelecimento mostra que esses segmentos sao mais empregadores do que
aqueles de menor intensidade tecnoldgica e, consequentemente, revela a
importancia dessas atividades também para a geragao de emprego. Nao
estamos tratando aqui, portanto, de uma pequena elite superescolarizada
trabalhando em setores high-tech, como muitas vezes se pensa, mas sim de
uma parte significativa dos trabalhadores brasileiros.

E evidente que muitos desses empregos sdo da mais alta qualificacdo,
e isso é bom para o desenvolvimento do pais. Ao medirmos pela escolari-
zacao do trabalhador, ou seja, os ocupados com nivel superior, é expressiva
a diferenca entre os setores mais intensivos em tecnologia e conhecimento
e 0s menos intensivos. Ao somarmos as industrias de alta e média-alta
intensidade tecnoldgica e os SICs, chegamos a cerca de 20% de todos os
ocupados formais, enquanto se considerarmos os ocupados com nivel su-
perior, tais segmentos respondem por 51 % do total. Na composigao setorial
interna, a mesma diferenca se mantém. Proporcionalmente, tanto os SICs
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quanto as industrias de mais alta intensidade tecnolégica empregam mais
trabalhadores escolarizados.

Evidentemente, essa escolarizacao se reflete na renda média dos tra-
balhadores desses setores. Indtstrias de alta e média-alta tecnologia pagam
salarios 70% acima da média brasileira, ao passo que as de baixa intensida-
de tecnoldgica pagam salarios abaixo da média.

E interessante notar que ndo sio apenas os trabalhadores de maior
escolaridade que se beneficiam dos melhores salarios por trabalhar nas ati-
vidades de maior intensidade de tecnologia e conhecimento. Os exercicios
de comparacao de renda estratificados por escolaridade mostram que os
estratos menos qualificados ganham melhores saldrios nesses setores do
que seus pares nos setores de mais baixa qualificagao. Trabalhadores com
segundo grau completo na industria de alta tecnologia tém rendimento
médio 72% acima da média total. E seus pares com ensino médio na ma-
nufatura de baixa intensidade tecnolégica recebem 15% abaixo da média.
Ou simplificando ainda mais: o trabalhador com ensino médio dos SICs-F
ganha um salario que é o dobro da média dos seus pares com segundo grau
completo nos outros setores. Para finalizar, testes mostram que os traba-
lhadores desses setores tém de fato mais possibilidades de ganhar saldrios
acima da média. Isso quer dizer que o componente tecnologia/conheci-
mento dos setores importa para incrementar as chances de se obter melho-
res rendimentos.

Apesar das respostas obtidas, algumas davidas ainda precisam ser diri-
midas. Novas pesquisas poderiam mostrar de forma mais desagregada quais
os setores que “puxam” os diferentes segmentos de maior intensidade de
tecnologia e conhecimento nas diferentes regioes metropolitanas de forma
a compreender melhor a composigao da estrutura produtiva brasileira.

Em alguns casos, os achados para o Brasil diferem daqueles das RMs.
Por isso, aprofundar as dindmicas produtivas das diferentes areas seria im-
portante. Ficou evidente a for¢a dos SICs na RM de Sao Paulo, por exem-
plo. Também parece ter havido uma qualificacdo generalizada das ativida-
des industriais em Curitiba. E, no Rio de Janeiro, o crescimento dos SICs e
de certos segmentos industriais mais intensivos em tecnologia merece ser
objeto de outras pesquisas.
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Mediante pesquisas qualitativas com foco no setor de atividade eco-
nomica, novos estudos poderiam também explorar a transversalidade de
alguns segmentos, especialmente alguns SICs, na estrutura produtiva. Se-
ria possivel, assim, investigar a sua capacidade nao sé na produgao como
também na difusao de conhecimento.

Enfim, ha sempre perguntas a serem respondidas. O certo é que um
plano de andlise que se baseia na tecnologia e no conhecimento pode aju-
dar a avancar na compreensao da estrutura produtiva brasileira e alimentar,
com novas idéias, as politicas industriais, de desenvolvimento produtivo,
de ciéncia e tecnologia ou, simplesmente, politicas que busquem induzir e
qualificar o desenvolvimento do pais.
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Anexo 1

Classificagao de atividades industriais e de servi¢os segundo
grau de intensidade tecnoldgica e grau de intensidade de
conhecimento — Cnae, 1.0)

1. Industria de alta intensidade tecnolégica

23. Fabricagdo de coque, refino de petrdleo, elaboracdo de combustiveis nucleares e producéo de lcool

232. Fabricacdo de produtos derivados do petréleo

29. Fabricacdo de maquinas e equipamentos

30. Fabricacdo de maquinas para escritorio e equipamentos de informatica

31. Fabricagdo de maquinas, aparelhos e materiais elétricos

32. Fabricagdo de material eletronico e aparelhos e equipamentos de comunicagao

322. Fabricacdo de aparelhos e equipamentos de telefonia e radiotelefonia e de transmissores de TV e radio
323. Fabricacdo de aparelhos receptores de radio e TV e de reproducdo, gravacao ou amplificacdo de som e video
33. Fabricagdo de equipamentos de instrumentacao médico-hospitalar, instrumentos de preciséo pticos, equipa-
mentos para automacao industrial e cronémetros e reldgios

34. Fabricagdo e montagem de veiculos automotores, reboques e carrocerias

341. Fabricagdo de automdveis, camionetas e utilitarios

342. Fabricagdo de caminhdes e 6nibus

343. Fabricacdo de cabines, carrocerias e reboques

345. Recondicionamento ou recuperagao de motores para veiculos automotores

35. Fabricagdo de outros equipamentos de transporte
2. Industria de média-alta intensidade tecnoldgica

16. Fabricacao de produtos do fumo
21. Fabricacéo de celulose, papel e produtos de papel
211. Fabricacdo de celulose e outras pastas para fabricacao de papel

24. Fabricacdo de produtos quimicos
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32. Fabricacdo de material eletronico e de aparelhos e equipamentos de comunicagdes
321. Material eletronico basico

34. Fabricacdo e montagem de veiculos automotores, reboques e carrocerias

344. Fabricagdo de pegas e acessdrios para veiculos

36. Fabricacdo de mdveis e industrias diversas

369. Produtos diversos

3. Industria de média-baixa intensidade tecnolégica

19. Preparacdo de couros e fabricacdo de artefatos de couro, artigos de viagem e calcados
21. Fabricacéo de celulose, papel e produtos de papel

212. Fabricacéo de papel, papeldo liso, cartolina e cartao

213. Fabricacdo de embalagens de papel ou papeldo

214. Fabricacao de artefatos diversos de papel, papeldo, cartolina e cartdo

25. Fabricacdo de artigos de borracha e de material plastico

26. Produtos de minerais ndo-metalicos

27. Metalurgia basica

28. Fabricacdo de produtos de metal (sem inclusdo de maquinas e equipamentos)

4. Industria de baixa intensidade tecnoldgica

15. Produtos alimenticios

17. Produtos téxteis

18. Confecgdo de artigos do vestuario e acessorios
20. Fabricacdo de produtos de madeira

22. Edicéo, impresséo e reproducao de gravacoes
222. Impressao e servicos conexos para terceiros

223. Reproducao de materiais gravados

23. Fabricacdo de coque, refino de petrdleo, elaboracao de combustiveis nucleares e produgéo de alcool

231. Coquerias

233. Elaboracao de combustiveis nucleares
234. Producao de alcool

36. Fabricacdo de moveis e indUstrias diversas
361. Fabricacéo de artigos do mobiliario

37. Reciclagem

84



CARLOS TORRES-FREIRE

5. SICs Tecnolégicos (SICs-T)

64. Correio e telecomunicacdes

642. Telecomunicagoes

72. Atividades de informatica e servicos relacionados

73. Pesquisa e desenvolvimento

731. Pesquisa e desenvolvimento das ciéncias fisicas e naturais

74. Servicos prestados principalmente as empresas

742. Servicos de arquitetura e engenharia e de assessoramento técnico especializado

743. Ensaios de materiais e de produtos

6. SICs Profissionais (SICs-P)

73. Pesquisa e desenvolvimento

732. Pesquisa e desenvolvimento das ciéncias sociais e humanas
74. Servicos prestados principalmente as empresas

741. Atividades juridicas, contabeis e de assessoria empresarial
7411. Atividades juridicas

7412. Contabilidade e auditoria

7413. Pesquisa de mercado e de opinido publica

7416. Assessoria em gestao empresarial

744. Publicidade

7. SICs Financeiros (SICs-F)

65. Intermediac&o financeira

66. Seguros e previdéncia complementar

67. Atividades aucxiliares da intermediacao financeira, seguros e previdéncia complementar
74. Servicos prestados principalmente as empresas

7414. Gestao de participagdes societarias (holdings)

8. SICs Sociais (SICs-S)

80. Educacéo

803. Educacao superior

809. Educacao profissional e outras atividades de ensino
8097. Educacdo profissional de nivel tecnoldgico

8096. Educacao profissional de nivel técnico
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85. Salide e Servicos Sociais

851. Atividades de atencao a satde

8511. Atividades de atendimento hospitalar

8512. Atividades de atendimento a urgéncias e emergéncias

8513. Atividades de atencao ambulatorial

8514. Atividades de servicos de complementacao diagndstica ou terapéutica
8515. Atividades de outros profissionais da area de satde

8516. Outras atividades relacionadas com a atengéo a satde

9. SICs Midia (SIC-MC)

22. Edicéo, impresséo e reproducao de gravacoes

221. Edicao e impressao

92. Atividades recreativas culturais e desportivas

921. Atividades cinematograficas e de video

922. Atividades de radio e de televisao

923. Outras atividades artisticas e de espetaculos

924. Atividades de agéncias de noticias

925. Atividades de bibliotecas, arquivos, museus e outras atividades culturais
9251. Atividades de bibliotecas e arquivos

9252. Atividades de museus e de conservacao do patrimdnio historico

10. Demais Servicos

40. Eletricidade, gas e agua quente

41. Captacao, tratamento e distribuicao de agua

50. Comércio

5020. Manutencao e reparacdo de veiculos automotores
5042. Manutencao e reparagdo de motocicletas

5271. Manutencao e reparacdo de maquinas e de aparelhos eletrodomésticos
5272. Reparacao de calcados

55. Alojamento e alimentacao

60. Transporte terrestre

61. Transporte "“aquaviario”

62. Transporte aéreo

63. Atividades anexas e auxiliares dos transportes e agéncias de viagem
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64. Correio e telecomunicacdes

641. Correio

70. Atividades imobiliarias

71. Aluguel de veiculos, maquinas e equipamentos sem condutores ou operadores e de objetos pessoais e
domésticos

74. Servicos prestados principalmente as empresas

745. Selecao, agenciamento e locacdo de mao de obra
746. Investigacao, vigilancia e seguranca

747. Limpeza

749. Outras atividades de servicos as empresas

80. Educacao

801. Educacdo infantil e ensino fundamental

802. Ensino médio

809. Educacao profissional e outras atividades relacionadas a esse tipo de ensino
8099. Outras atividades de ensino

85. Salde e Servicos Sociais

852. Servicos veterinarios

853. Servicos sociais

90. Limpeza urbana, esgoto e atividades relacionadas

91. Atividades associativas

92. Atividades recreativas, culturais e desportivas

926. Atividades desportivas e outras relacionadas ao lazer
93. Servicos pessoais

95. Servicos domésticos

99. Organismos internacionais e outras instituicdes extraterritoriais

11. Comércio

50. Comércio e reparacgao de veiculos automotores e motocicletas; e comércio a varejo de combustiveis (exceto
classes 5020 e 5042)

51. Comércio por atacado, representantes comerciais e agentes do comércio

52. Comércio varejista e reparacao de objetos pessoais e domésticos (exceto classes 5271 e 5272)

12. Administracdo Publica

75. Administracao publica, defesa e seguridade social
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13. Construcao Civil

45. Construcao

14. Atividades primarias

01. Agricultura, pecudria e servicos relacionados

02. Silvicultura, exploracéo florestal e servicos relacionados
05. Pesca

10. Extracdo de carvao mineral

11. Extracao de petroleo e servicos relacionados

13. Extracdo de minerais metalicos

14. Extracao de minerais nao-metalicos

88



Anexo 2

Tabelas adicionais citadas no texto

TABELA 15

Estabelecimento, emprego e massa salarial segundo grandes
setores econodmicos

RMs selecionadas e Brasil — 1997 a 2005

RMBH
1997 2005
Setores de i Massa . Massa
atividade Estabelecimentos Emprego ) Estabelecimentos Emprego )
Abs. % Abs. % % Abs. % Abs. % %
Industria 7.442 1,1 159.947 | 20,0 | 22,9 7.988 9 169.284 | 16,1 19,9
Servicos 30.905 46,1 417324 | 52,1 | 58,4 | 41.163 46 576.583 | 54,7 | 59,2
Comércio 23.896 | 356 | 133.708 | 16,7 | 11,0 | 31.753 35 | 204.959 | 19,5 | 13,0
Constr. civil 4.788 71 89.682 | 11,2 7,8 5.679 6 102.378 9,7 7.9
Total 67.031 |100,0 | 800.661 [100,0 {100,0 | 86.583 97 |1.053.204 |100,0 |100,0
RMCTB
1997 2005
Setores de . Massa . Massa
atividade Estabelecimentos Emprego ) Estabelecimentos Emprego )
Abs. % Abs. % % Abs. % Abs. % %
Industria 5.606 12,6 | 112817 | 22,4 | 256 6.746 10 | 150.328 | 22,2 | 27,0
Servicos 20.347 45,7 255.622 | 50,7 | 55,1 28.733 44 | 349.744 | 51,6 | 541

CONTINUA
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Comeércio 15.747 354 92.821 184 | 12,8 | 25.010 39 151.849 | 22,4 | 16,1
Constr. civil 2.816 6,3 42.895 8,5 6,4 2.448 4 25.357 3,7 2,8
Total 44516 |100,0 504.155 [100,0 |100,0 | 62.937 97 677.278 |100,0 |100,0
RMPOA
1997 2005
Setores de ) Massa ) Massa
atividade Estabelecimentos Emprego ) Estabelecimentos Emprego )
Abs. % Abs. % % Abs. % Abs. % %
Inddstria 8.056 12,9 197.881 | 30,2 | 284 | 10.793 13 234681 | 28,2 | 29,2
Servicos 30.985 49,6 | 304.803 | 46,5 | 545 | 37.727 46 | 395766 | 47,5 | 52,8
Comércio 20.572 33,0 117.381 179 | 13,3 | 29.574 36 166.929 | 20,0 | 145
Constr. civil 2.807 4,5 36.025 5,5 39 2.854 3 36.109 43 34
Total 62.420 |100,0 | 656.090 |100,0 [100,0 | 80.948 98 | 833.485 [100,0 |100,0
RMRJ
1997 2005
Set.o-res de Estabelecimentos Emprego Massa Estabelecimentos Emprego Massa
atividade (1 (1)
Abs. % Abs. % % Abs. % Abs. % %
Industria 8.056 12,9 | 221460 | 13,2 | 13,8 10.163 7 200.491 | 10,3 | 141
Servicos 30.985 | 49,6 |1.010.227 | 60,1 | 67,5 75.604 54 11.214.798 | 62,4 | 65,8
Comércio 20.572 33,0 | 356.455 | 21,2 | 142 47.920 34 | 452739 | 232 | 16,2
Constr. civil 2.807 4,5 92.607 5,5 4,5 3.987 3 80.152 | 41 39
Total 62.420 |100,0 |1.680.749 |100,0 |100,0 | 137.674 99 |1.948.180 | 100,0 | 100,0
RMRE
1997 2005
Setores de ) Massa ) Massa
atividade Estabelecimentos Emprego ) Estabelecimentos Emprego )
Abs. % Abs. % % Abs. % Abs. % %
Industria 2.919 9,9 74532 | 175 | 184 3.362 8 78.000 | 15,1 16,8
Servicos 14.109 47,8 | 239.221 56,2 | 60,8 18.887 47 | 289.275 | 56,1 | 60,0
CONTINUA

90




CARLOS TORRES-FREIRE

Comeércio 11.179 37,9 78283 | 184 | 151 16.117 40 | 112815 | 21,9 | 17,9
Constr. civil 1.280 43 33.948 8,0 5,6 1.668 4 35.206 6,8 54
Total 29.487 |100,0 | 425.984 |100,0 |100,0 40.034 99 | 515.296 |100,0 |100,0
RMSal
1997 2005
Setores de . Massa . Massa
atividade Estabelecimentos Emprego ) Estabelecimentos Emprego )
Abs. % Abs. % % Abs. % Abs. % %
Industria 2.118 6.8 42.807 | 106 | 16,9 2.238 5 57.533 99 | 180
Servicos 15.887 51,0 | 242211 60,1 | 64,0 21.802 48 | 354.272 61,0 | 60,8
Comércio 11.635 37,3 77.984 | 193 | 123 18.368 41 119.104 | 20,5 | 134
Constr. civil 1.518 49 40.032 9,9 6,8 2.055 5 50.071 8,6 78
Total 31.158 |100,0 | 403.034 |100,0 |100,0 44.463 98 | 580.980 |100,0 |100,0
RMSP
1997 2005
Setores de . Massa . Massa
atividade Estabelecimentos Emprego ) Estabelecimentos Emprego )
Abs. % Abs. % % Abs. % Abs. % %
Industria 38170 | 14,6 | 980.734| 27,6 | 32,7 36.450 12 947.216 | 21,5| 26,3
Servicos 120.168 | 459 | 1.731.249 | 488 | 50,8 | 144.260 46 | 2.349.476 | 53,3 | 548
Comércio 94.048 | 359 | 616.680| 17,4| 12,1 | 120.444 38 916.175| 20,8 | 15,6
Constr. civil 9.238 35 220.387 6,2 4,4 9.075 3 191.485 43 33
Total 261.624 | 100,0 | 3.549.050 | 100,0 | 100,0 | 310.229 99 | 4.404.352 | 100,0 | 100,0
RMBS
1997 2005
Setores de . Massa . Massa
atividade Estabelecimentos Emprego ) Estabelecimentos Emprego )
Abs. % Abs. % % Abs. % Abs. % %
Industria 1.195 4,6 23.406 11,41 181 821 3 18.614 75 | 12,8
Servicos 15.544 | 59,9 | 123.748 | 60,4 | 62,7 17.788 60 | 154.799 | 62,7 | 66,9
CONTINUA
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Comeércio 7.982 30,7 41.216 20,1 | 13,0 9.736 33 59.182 | 24,0 | 158
Constr. civil 1.241 4,8 16.648 8,1 6,2 817 3 14.486 59 4,5
Total 25.962 | 100,0 | 205.018 | 100,0 | 100,0 29.162 99 | 247.081 |100,0 |100,0
RMCam
1997 2005
Setores de . Massa . Massa
atividade Estabelecimentos Emprego 1) Estabelecimentos Emprego )
Abs. % Abs. % % Abs. % Abs. % %
Industria 5.186 | 14,5 151.276 | 37,9 | 4438 6.424 12 200.515 | 33,1 | 441
Servicos 15.017 | 421 156.148 | 39,1 | 40,3 19.936 38 | 250.919 | 41,4 | 39,5
Comeércio 13.696 | 384 72756 | 18,2 | 11,5 22.166 43 137.185 | 22,6 | 14,4
Constr. civil 1.751 4,9 19.377 4,8 34 1.477 3 17.939 3,0 2,0
Total 35.650 |100,0 | 399.557 |100,0 |100,0 50.003 96 | 606.558 |100,0 |100,0
Brasil Total
1997 2005
Setores de ) Massa ) Massa
atividade Estabelecimentos Emprego ) Estabelecimentos Emprego )
Abs. % Abs. % % Abs. % Abs, % %
Inddstria 213.889 | 13,1 | 4557301 | 26,2 | 286 | 267.144 | 11,2 | 5.896.017 | 244 | 274
Servicos 682.997 | 41,9 | 8.124.634| 46,7 | 52,7 | 978548 | 41,2 |11.140.453 | 46,2 | 51,1
Comeércio 648.379 | 39,8 | 3.544.586 | 20,4 | 13,6 |1.034.676 | 43,5 | 5.835.891| 242 | 172
Constr. civil 85.696 53| 1.162.045 6,7 51 96.898 4,1 | 1.245.395 5.2 43
Total 1.630.961 | 100,0 |17.388.566 | 100,0 | 100,0 |2.377.266 | 100,0 [24.117.756 | 100,0 | 100,0

Fonte: Rais/MTE. Elaboracao do autor.

Obs.: (1) Valores em R$ de 12/2007, com utilizagdo do inflator INPC/IBGE.
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Uma atitude mais empreendedora
na industria brasileira

Zil Miranda’

1. Introdugao

m 2006, a revista norte-americana Business Week, iniciava assim um
artigo, intitulado “Um patinho feio encontra as suas asas”:

“Meia duzia de jatos com tinta fresca enchem um gigantesco hangar. Um
deles, estampado com o logo da JetBlue (JBLU), é equipado com 100 assentos de
couro e telas de TV individuais, assim como com 45 quilometros de fiagdo elétrica.
Alinhados ao longo do pavilhdo estdo avides para a Delta Connection, Copa Airli-
nes, do Panamd, United Express (UAL) e Republic Airways, como se estivessen em
uma linha de montagem da Boeing ou da Airbus. Mas, de fato, estdo em Sdo José
dos Campos, no Brasil, na sede da Embraer, a terceira maior fabricante de avides

do mundo”.

ApOs a surpresa apresentada, o texto questionava: “Como o Brasil
conseguiu ser bem-sucedido em um negdbcio intensivo em capital e de alta
tecnologia?” (Smith, 2006). A explicacdo, segundo a revista, nao estaria
nos salarios mais baixos que os da arquirrival canadense, a Bombardier,
mas poderia ser encontrada no alto investimento em pesquisa e desenvol-
vimento e nas inovagoes realizadas pela empresa brasileira.

1 Agradeco a colaboracao dos pesquisadores Joao A. De Negri, Patrick E. Alves e Erick
Solano, do Ipea, que forneceram diversos dados. Sou grata, ainda, a Osvaldo Lopes-
Ruiz, com quem escrevi um relatério da Paedi sobre aspectos aqui abordados, e a Carlos
Torres-Freire e Frederico Henriques, cujas analises desse material da Paedi sobre o tema
redes e parcerias para inovacdo também foram importantes para este estudo.
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A Embraer ndo é a Unica companhia brasileira que tem atraido a
atencao da midia e dos investidores internacionais. Além da Petrobras,
Vale e Gerdau, ja conhecidas, temos os exemplos da Marcopolo, Sabd e
Weg, todas marcas nacionais que desfilam com for¢ca no mercado nacional
e global, estando entre as lideres no ranking das empresas brasileiras mais
internacionalizadas (Fundacao Dom Cabral, 2008). Podem-se lembrar
ainda os casos da Natura e O Boticdrio, que mostram alta competitivida-
de no setor de cosméticos, um segmento industrial muito dependente de
investimentos em ciéncia e tecnologia. O esforco para oferecer produtos
de alta qualidade permitiu a essas duas empresas se lancar no mercado
internacional, onde ¢ forte a disputa com as tradicionais gigantes do setor,
como Avon, Unilever e I'Oreal. E para nao ficar a impressao de que se
trata de um movimento exclusivo das grandes empresas, é possivel re-
gistrar também a insercdao da Bematech. Fundada em 1990 para fabricar
maquinas de telex, a Bematech rapidamente migrou para a produgao de
microimpressoras. Dos 20 funciondrios iniciais, passou para cerca de 400,
e tornou-se lider no mercado doméstico, com unidades também no exte-
rior, abertas com a intencao de ficar mais préximas dos centros produtores
e difusores de tecnologia.

Com efeito, a lista de empresas brasileiras que vém conquistando pro-
jecao internacional cresce sistematicamente. O desempenho bem-sucedido
delas em mercados onde a concorréncia ¢ agressiva, que exige alta qualida-
de e performance dos produtos, é um fato novo na realidade brasileira. Nao
é que o Brasil ndo tenha tido companhias importantes no passado. Porém,
conforme a literatura dos anos 1960 aos 1980 apontou em larga medida
(o que, alids, se confirma no caso de algumas empresas), as estratégias de
crescimento se alteraram, e isso é chave no movimento que hoje se vé. Se
antes, via de regra, a competitividade se guiava por baixos precos e baixos
saldrios, agora se observa que muitas empresas buscam competir com me-
lhor produto e tecnologia. E verdade que a maioria segue se orientando
pelas velhas préticas, mas é preciso olhar para o grupo nao desprezivel
(em termos de faturamento e emprego) que ja procura disputar mercado
em outras bases, apostando em inovacao, por exemplo. E o que apontou o
estudo do Ipea, Inovagées, Padrées Tecnoldgicos e Desempenho das Firmas Indus-
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triais Brasileiras (De Negri e Salerno, 2005). Esse trabalho mostra que € pos-
sivel classificar as empresas brasileiras de acordo com suas estratégias com-
petitivas em trés grupos, A, B e C, os quais podem ser assim definidos:

e as do tipo A, firmas que inovam e diferenciam produtos, sao todas
inovadoras em produto para o mercado e exportadoras com preco
prémio;

e as do tipo B, firmas especializadas em produtos padronizados, muitas
delas inovadoras e/ou exportadoras;

e e asdotipo C, firmas que ndo diferenciam produtos e tém produtividade
menor.

O grupo C, menos competitivo, é o mais numeroso de todos. O grupo
B ¢ o segundo maior, em termos de nimero de empresas e faturamento.
Mas a surpresa, € 0 que mais interessa aqui, € a existéncia desse grupo eliti-
zado de empresas de tipo A, que tém um perfil bastante diferenciado, a co-
mecar pela inovacao e pela exportacao, presentes em 100% delas. Embora
esse grupo represente menos de 2% do total analisado, ele responde por
mais de um quarto do faturamento da industria. Sdo empresas maiores e
que tém produtividade superior a média das demais. Em termos de pessoal
ocupado, elas também se destacam: os trabalhadores possuem mais alto ni-
vel de escolaridade, maior estabilidade no emprego, melhor remuneracao e
recebem prémio salarial acima do das outras empresas. As tabelas a seguir
fornecem mais detalhes sobre o conjunto das empresas:
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TABELA 1

Firmas da indtstria brasileira, segundo

faturamento, pessoal ocupado e produtividade

ZIL MIRANDA

% no Faturamento Média de
. Nimero de . Produtividade
Categoria faturamento médio pessoal
empresas (R$ 1.000)
(%) (MI R$) ocupado
1.199
A 25,9 135,5 545,9 741
(1,7%)
15.311
B 62,6 25,7 158,1 44,3
(21,3%)
55.495
C 11,5 1.3 34,2 10,0
(77,1%)
Total 72.005 100,0
Fonte: De Negri e Salerno, 2005.
TABELA 2
Firmas da industria brasileira,
segundo dados de emprego e salario
. Permanéncia do| Remuneragdo .
% do Escolaridade Prémio
. trabalhador do pessoal .
Categoria emprego do pessoal salarial
na empresa ocupado
industrial ocupado (%)
(meses) (R$/més)
A 13,25 9,1 54,1 1.254,64 23
B 48,7 7,6 43,9 749,02 11
C 38,2 6,9 354 431,15 0

Fonte: De Negri e Salerno, 2005.
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A partir desse estudo, foi realizada uma pesquisa qualitativa com em-
presas do tipo A e B, intitulada Pesquisa sobre Atitudes Empresariais para
Desenvolvimento e Inovacao (Paedi).? A Paedi entrevistou 106 empresas
no intuito de entender as praticas adotadas por elas, que teriam favorecido
seu crescimento nos ultimos anos. Nesse sentido, essas companhias foram
convidadas a comentar sobre o que julgavam ser os fatores de seu cresci-
mento, sobre aspectos relacionados a inovagao e exportacao e a importan-
cia das entidades representativas do setor, entre outros. E possivel adiantar
que praticamente todas as empresas investigadas afirmaram considerar o
foco na inovacdo uma meta importante nos dias de hoje, ainda que as falas
demonstrem que os esfor¢os ocorrem em graus distintos, ou seja, algumas
se mostram mais engajadas e com melhores condi¢des de investimento do
que outras.

Tomando como ponto de partida esses estudos e pesquisas recentes
sobre a industria brasileira, fica claro que, apesar das reais fragilidades e
desvantagens quanto a capacidade de competicdo e inovacao de muitas
empresas,’ ¢ necessario olhar com atencao para o grupo que esta se expan-
dindo dentro e fora do pais e conseguindo rivalizar com players consolida-
dos, muitas vezes procedentes de paises com estruturas de apoio a pesquisa
e qualificacao de mao de obra bastante superiores aquelas disponiveis no
Brasil.

O interesse aqui € realgar as estratégias recentes adotadas por essas
empresas, a fim de chamar a atengao para o fato de que elas representam
um salto qualitativo em relacao ao modelo predominante no periodo de-
senvolvimentista brasileiro (1950-1980). Isto é, se naquele periodo carac-
teristicas como baixa produtividade, baixo uso de técnicas modernas de
producao e baixo emprego de mao de obra qualificada eram comuns para
descrever a industria nacional, nos anos mais recentes é possivel obser-

2 Esta pesquisa foi realizada em 2006, gracas a uma parceria entre o Cebrap e o Ipea,
financiador deste estudo.

3 De acordo com dados da Pintec de 2005, apenas 33% das empresas industriais no
Brasil realizaram algum tipo de inovacao, proporcao semelhante as das duas edigdes
anteriores da pesquisa em 2001 e 2003, do IBGE
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var que muitas empresas passaram a se guiar por outros principios, nos
quais se sobressaem qualidade da forca de trabalho, inovac¢ao e conquista
de mercado externo. E basicamente a preocupacio com esses trés elemen-
tos que permite tratar as empresas que se orientam por esses valores como
o sinal de que uma atitude mais empreendedora ganha espaco no Brasil.
Nessa chave, o presente texto se propoe a apresentar a evolugao recente
de indicadores de emprego e exportacdo da industria, bem como analisar
a forma como questdes relacionadas a inovagao sao tratadas no interior de
um grupo de empresas que demonstra estar se inserindo nesse outro mo-
delo de competicao — no caso, o grupo da Paedi.

Com base nessa proposta, o estudo se organiza do seguinte modo: a
préoxima secao, a de nimero 2, apresenta as nog¢des de inovagao e em-
preendedorismo em que se apoia o trabalho. A secdo 3 busca na litera-
tura dos anos 1960 aos 1980 elementos que permitam tragar um perfil
da atitude empresarial que marcou o periodo. Na secao 4, sao levantados
dados recentes sobre a indtstria brasileira, combinados com informacoes
de pesquisas quantitativas e qualitativas de modo a destacar o “novo” nas
estratégias das empresas face ao comportamento predominante no peri-
odo desenvolvimentista. Finalmente, sao apresentadas as consideracoes
finais.

2. Inovacao e empreendedorismo

As discussdes sobre os requisitos para que paises promovam cresci-
mento econdmico e desenvolvimento social ja sinalizaram diferentes ca-
minhos, nos quais o aspecto tecnoldgico muitas vezes permaneceu como
um ponto cinzento, dificil de ser mensurado e incorporado aos modelos
formais de crescimento (Nelson e Winter, 2005; Acs, Audretsch e Strom,
2009). Embora atualmente ainda se enfrentem dificuldades para medir a
precisa participacao da varidvel tecnologia no progresso econémico, é mais
ampla a compreensao em torno da necessidade de estimular o avancgo tec-
nolégico, o aprendizado e a inovagao de modo a melhorar a performance
dos paises.
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Os escritos, ainda do inicio do século XX, de Joseph Schumpeter, fo-
ram cruciais para essa visdo que muitos compartilham hoje. Schumpeter
entendeu o processo de crescimento e desenvolvimento como algo dina-
mico, movido pela inovacao, esta definida como criacao de valor, que pode
assumir a forma de um novo produto, novo processo, nova fonte de ma-
térias-primas, nova forma de comercializacdo, nova forma de organizar a
producao (Schumpeter, 1942). Trata-se mesmo de um conceito amplo, que
vai além da inovacdo tecnoldgica, ja que pode envolver diferentes adreas da
empresa, e que também nao se restringe aos avangos na fronteira do co-
nhecimento, uma vez que considera as adaptagdes em produtos/processos
visando a novos contextos.

A inovagao, enquanto adaptagao, é um ponto especialmente impor-
tante quando se consideram os paises em desenvolvimento. Kim (2005),
levando em conta a experiéncia sul-coreana, chama a atencao para a im-
portancia que a imitagdo pode assumir na trajetoria dos paises. O autor
lembra que, enquanto sempre é dada grande importancia as inovacoes de
ponta, que dependem de pesados investimentos em P&D, muitos paises,
como foi o caso da Coreia do Sul nos anos 1970 e 1980, podem se valer
da exploracdo das tecnologias e conhecimentos ja existentes como fontes
importantes para a conquista de vantagens no mercado. Segundo o autor,
“as grandes inovagdes tecnoldgicas nao sao as Unicas, e talvez nem sequer
as principais fontes de melhoria da produtividade na histéria do desen-
volvimento industrial [dos] paises [avancados]. Transformac¢des menores
em tecnologias vigentes tém constituido uma fonte vital e continua de
aumento da produtividade em quase todos os ramos de atividades, tan-
to em paises desenvolvidos como naqueles em processos de catching up”
(2005, 19).

Na mesma dire¢ao ja havia apontado Gerschenkron em texto dos anos
1960. Dada a dificuldade de empresas lancarem continuamente inovagoes
de ruptura, o autor realca o papel dos imitadores, ou seja, de empresas
que copiam ideias, reformulam conceitos, adaptam produtos para atender
a diferentes publicos e propédsitos. Esse processo de “recriacdo” nao deve
de modo algum ser entendido como algo de menor importancia, visto que
envolve também riscos e incertezas que sio muito bem conhecidos, se-
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gundo apontava o autor, por todos que trabalham no setor empresarial.
Nesse sentido, destaca, “qualquer imitacao exige um grande empenho de
energia para a superacao da inércia, para o abandono de praticas viciadas.
Ela [a imita¢do] suscita milhdes de problemas técnicos e econémicos, que
precisam ser resolvidos. E eles ndo o serdao, a menos que haja mentes aten-
tas para dar as boas-vindas ao novo e para vislumbrar as solucoes, além de
fortes desejos para encaminhar as tarefas a uma bem-sucedida conclusao.”
(2000: 132)*

Sao essas propriedades inerentes ao processo de inovacao que levaram
Schumpeter a associar a figura do inovador a do empreendedor. Ele viu no
empreendedor o agente por exceléncia da inovagao, aquele que se aven-
tura a perseguir e lancgar algo diferente, que desenvolve uma conduta mais
agressiva frente ao mercado. Baumol (1994) parte dessa interpretacao para
reafirmar a importancia do empreendedor na teoria econémica. Mas Bau-
mol se preocupa nao apenas com o empreendedor como sujeito que inova
pela primeira vez ou que se aventura num novo negocio,” mas especial-
mente com aquele que é capaz de identificar e absorver uma tecnologia/
inovacao preexistente e langa-la em outro mercado. Em outras palavras, o
autor se volta também ao empreendedorismo que se manifesta nos proces-
sos de imitagao e adaptagao.®

Nessa chave, o ensaio considera que a capacidade das empresas de
inovar, de reinventar seus proprios negocios, de buscar a formacgao de re-
des e parcerias para pesquisas e producao, de estabelecer joint-ventures ou
abrir unidades no exterior (sejam elas de venda, producao ou prospeccao

4 Essa questao ¢é discutida também por Arundel e Hollanders (2006) ao analisarem
dados europeus de difusao da inovagao. Segundo os autores, em 1993, 31% do fatura-
mento de empresas industriais provinha da venda de produtos novos ou melhorados
do ponto de vista da atividade da empresa (ou seja, ja existiam na praca), e apenas 7%
vinha dos produtos realmente novos para o mercado. Isto equivale a dizer que a maio-
ria das inovagdes se baseava em idéias existentes, e ndo em criagoes.

5 Alguns estudos definem e mensuram empreendedorismo com base na capacidade
dos individuos em uma regido ou pais de assumir o risco de abrir novos negdcios (Acs,
Audretsch e Strom, 2009).

6 Talvez essa acepgao seja mais proxima do conceito original, que vem do termo francés
entreprende, que significa “fazer algo” (Swedberg, 2000).
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de mercado), de procurar caminhos de acesso a novos conhecimentos e
tecnologias sdo todas agdes empreendedoras e indicativas de um “novo”
empresariado no Brasil, pois exigem diferentes tipos de habilidades, de in-
vestimentos e disposicao para lidar com as incertezas e riscos que marcam
o processo de criacao e produgao de valor. No cendrio brasileiro, significam
um tipo de atitude distinta da que historicamente caracterizou as firmas
domésticas.

Com base nessa leitura, as se¢oes seguintes buscarao comparar a con-
duta de empresas industriais brasileiras em dois grandes periodos:

e 0sanos do desenvolvimentismo (anos 1950-80);
e  a partir da abertura econ6mica na década de 1990.

O objetivo, com esse paralelo, é reunir informacgoes sobre a performan-
ce dessas industrias, a fim de mostrar como algumas se tornam mais em-
preendedoras nos anos mais recentes, adotando praticas até recentemente
mais caracteristicas das firmas multinacionais.

3. A industria no desenvolvimentismo

A expansao do parque industrial brasileiro ganhou folego a partir dos
anos 1950 baseada na forte participacao do Estado nos investimentos (so-
bretudo em segmentos com alta demanda de capital, como infraestrutura e
siderurgia), na atragao de multinacionais para atuar em setores-chave (in-
tensivos em tecnologia) e na adocdo de barreiras a entrada de importados.
Todas essas medidas faziam parte do projeto nacional-desenvolvimentista
de substituicao de importacoes.

Os agentes dessa politica entendiam que a superacao do subdesenvol-
vimento brasileiro estava condicionada a capacidade de deixar a situacdao
de mero fornecedor de insumos e matérias-primas, bem como aquela do
profundo atraso tecnoldgico que o separava dos paises avancados. O dilema
era como implementar a transformacao. As correntes politicas discordavam
sobre o grau de intervencao estatal e a participacao que caberia ao capital
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nacional e aos investidores estrangeiros.” Mas em que pesem as incertezas,
havia acordo em torno da necessidade de concentrar esfor¢os na interna-
lizagdo das forgas produtivas (impondo barreiras a entrada de similares) e
no estimulo a exportacao.

Foi assim que, mesmo com divergéncias e disputas, o projeto de indus-
trializacao que se iniciara no periodo varguista (1930-45/1951-54) ganhou
forte impulso no governo de Juscelino Kubitschek (1955-61). O Plano de
Metas,® famoso pelo lema de fazer o Brasil crescer “50 anos em 57, trouxe
resultados surpreendentes para a industria, que chegou no final dos anos
50 representando 33,9% do PIB, contra os 25,4% de 1949 (Cassiolato).

As décadas seguintes também entraram para histéria como periodos
de prosperidade, com destaque para o periodo 1968-1973, conhecido como
o do “milagre brasileiro”, quando o pais mostrou um crescimento acelerado
da ordem de 11% ao ano.” Na década de 1970, a implementagao dos PND
I e IT'° deram continuidade ao projeto de ampliacao e diversificacdao da es-
trutura produtiva nacional.

A politica industrial e comercial desse periodo baseava-se no forte
protecionismo, superior até ao praticado pelos paises asiaticos, com pre-
dominio do uso de barreiras nao tarifarias (Nassif, 2007); na atragao de
multinacionais, com foco na reducao da dependéncia de importados e
menos no desenvolvimento tecnoldgico; e na énfase nas industrias basica
e pesada.

Do ponto de vista da geracao de conhecimento e tecnologia endége-
nos, também foi nesse periodo que o Brasil comecou a criar uma estru-

7 Para uma andlise detalhada do periodo de 1930 a 1964, ver Bielschowsky (2000).

8 Esse plano elegeu como estratégicos os setores energético e de transporte, as indus-
trias de insumos basicos (papel e celulose, cimento e siderurgia), de bens de capital, a
naval e a automobilistica.

9 IpeaData.

10 O I PND (1972/74) foi obra do governo Médici. Ele teve pequena importancia se
comparado ao II PND (1975/79), que vigorou durante o governo Geisel e cujos alvos
foram as inddtstrias de base e o setor energético, o que direcionou investimentos para
a construgao de hidrelétricas (Itaipu) e para pesquisas nas areas nuclear, petrolifera e
de alcool.
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tura de apoio a pesquisa. A partir do final dos anos 1940, comecou a ser
construida uma rede de institui¢does ptblicas, como o CTA, em 1947, o
CNPq, em 1951, e a Finep, em 1965. Nos anos 1970, foram implementa-
dos os Planos Basicos de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgicos (I, II
e III), com foco no desenvolvimento de tecnologias especificas, como as
aplicadas a novas fontes de energia. Mas os efeitos dessa rede institucio-
nal acabaram nao sendo tao elevados, dado que a transferéncia de recur-
sos priorizou os institutos publicos de pesquisa e empresas estatais. Nao se
estimulou a criagao de elos fortes com o setor industrial privado, em espe-
cial a malha de pequenas empresas. Com efeito, tratava-se de promover
a industrializacdao extensiva, ficando para segundo plano a melhoria da
base técnica. Nas palavras de Salerno e Kubota: “Estimular inovac¢ao nao
era politica publica no arranque da industrializacao posterior a Segunda
Guerra Mundial” (2008: 31).

No que diz respeito a formacdo de pessoal, houve uma expansao dos
investimentos e incentivo a pds-graduacao universitaria a partir dos anos
1970. No entanto, a situacao de precariedade se estendeu no tempo: em
1980, 73% da forga de trabalho era analfabeta ou nao tinha completado
0 ensino primdrio; em 1985, o nimero de estudantes com nivel superior
ainda era baixo se comparado a outros paises asiaticos'! e, além disso, for-
mava-se mais pessoal em ciéncias humanas do que em ciéncias naturais,
matematica, engenharia, dreas-chave para o desenvolvimento tecnolégico
(Dalhman e Frischtak,1993).

Nos anos 1980 comecgou a desaceleracao da economia, com variacao
negativa do PIB, de 4,25%, em 1981, e de 2,93, em 1983. No final da déca-
da, havia se esgotado o modelo de substitui¢ao de importacoes.

Em linhas gerais, era esse o contexto politico-econémico. A pergunta
que se coloca é: que tipo de empresario o Brasil forjou nesse periodo?

Nao existem estudos que tenham sistematizado informagoes sobre o
carater mais ou menos empreendedor da industria brasileira no desenvol-
vimentismo. Por essa razao, busca-se entender o que aqui é chamado de

11 Enquanto o Brasil formava 1.140 pessoas para cada 100.000 habitantes, a Coreia
formava 3.606, Taiwan, 2.080, e 0 México, 1.508. Ver Nassif, idem.
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empreendedorismo a partir das descricoes das caracteristicas e do com-
portamento das empresas tal como expostos em trabalhos de cientistas
sociais que se dedicaram ao tema da industrializacao brasileira dos anos
1950-1980.

Dentro dessa perspectiva, uma das produgoes importantes sobre essa
época foi o livro de Fernando Henrique Cardoso, Empresdrio Industrial e De-
senvolvimento Econdmico no Brasil. Cardoso destaca como caracteristicas pre-
dominantes da industria brasileira, naquele periodo, a baixa qualidade dos
produtos e a baixa produtividade das plantas, problemas que associa espe-
cialmente ao regime de fraca concorréncia. O estudo ressalta a persisténcia
de “um certo aventureirismo que se baseia mais na especulacao de favores
governamentais e na rapidez com que se pode mobilizar empréstimos para
a compra de industrias ja existentes, do que na decisdao de melhorar o pa-
drdo técnico da produgdo e na previsao a longo termo para a expansao das
empresas que sao controladas pelos grupos familiares” (1963: 131).

A pouca preocupacao das empresas com a melhora da capacidade pro-
dutiva instalada é reiterada pelo autor na passagem que segue:

“A existéncia de métodos tecnicamente rigorosos de produgdo é recente no
sistema industrial brasileiro (...) Até a implanta¢do da industria automobilistica,
a ndo ser em empresas excepcionais, em geral ligadas a indistria siderirgica ou
mecdnica, as especificagées técnicas e a preocupagdo com o controle de qualidade
dos custos ndo constituiam a norma no Brasil. (...) Como o mercado consumia os
produtos independentemente do preco e da qualidade, os industriais desenvolveram
expectativas de lucros fdceis e altos através da produgdo de mercadorias tecnicamen-
te pouco satisfatorias” (idem: 135).

Essa imagem do empresario pouco dinamico, alheio as iniciativas de
aumento da produtividade e atras de lucros excessivos, ja se encontrava na
obra de Celso Furtado. Conforme registra Bielschowsky, “Furtado consi-
derava que as classes dominantes brasileiras nao tinham mentalidade em-
presarial”, eram guiadas pela “mentalidade de lucro facil, historicamente
enraizada no empresariado brasileiro” (2000: 155), no qual predominava
“um espirito protecionista exagerado, que incluia proibicao de importacao
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de equipamentos para enfrentar crises, ao invés de um esforco de elevagao
da produtividade” (164).

Porém, no caso de Cardoso, embora confirmasse a “persisténcia de
praticas rotineiras de producao e a manutencao das expectativas de éxito
econdmico nao relacionadas com o apuro técnico da administracao e da
producdo” na indtstria (Cardoso, 136-7), ele chama a atengao para a exis-
téncia de dois grupos que se diferenciariam do “empresariado tradicional”
por um tipo distinto de atitude no mercado. Esses empresarios, denomina-
dos “capitaes da industria” e “homens de empresa”, se classificados em tor-
no da oposi¢ao rotina-inovacao, penderiam, de acordo com o autor, para
o segundo eixo.

O comportamento mais tipico dos “capitaes de industria” envolveria:

e  apreocupacao constante com obtencao de financiamentos gover-
namentais;

e formacao de poupanca para financiar a expansao da empresa;

e aadocao de técnicas mais modernas de producao.

Para o autor, “foi desse grupo de industriais que surgiram as pessoas
responsaveis pelo inicio da alteracdo das condi¢oes técnicas de producgao
no Brasil.” Também foi entre eles que surgiram “os primeiros industriais
preocupados com as condicoes técnicas dos concorrentes” (idem: 147). Ou
seja, os “capitaes de industria” representaram uma mudanca em relacao ao
“empresariado mais tradicional” ao passar a dar mais atencao a questoes
relacionadas ao progresso técnico como plataforma para o crescimento da
empresa.

Os “homens de empresa”, por sua vez, estavam um degrau acima
daqueles, por expressarem uma “mentalidade empresarial”. Essa menta-
lidade emergia quando eles tomavam consciéncia de seu papel como in-
dustriais, passavam a empregar recursos que barateassem e melhorassem
a produgdo em massa e, ao mesmo tempo, comecavam a defender, fora da
empresa, medidas em favor do progresso de todo o setor industrial, e nao
apenas do de sua propriedade. Assim, afirma o autor, “nao resta davida
que os capitdes de industria e os dirigentes que se orientam por valores
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tradicionais e se acomodam as condicOes rotineiras da producao industrial
constituem a maior parte dos responsaveis pela industria brasileira tomada
em conjunto”. Mas haveria também “empresas preocupadas com a reor-
ganizacao técnica e administrativa constante e com o aumento da produ-
tividade”, as quais expressavam “um novo tipo de lideranca empresarial”
(idem: 149 e 150).

Com base na concepcao do autor, depreende-se que, nas empresas ani-
madas por esse tipo de mentalidade, passavam a ser valorizados aspectos
como gestdo mais racional da empresa (aberto a figura do administrador
profissional), especializacdo da producao, possibilidade de lucro no médio
prazo e maior espirito de concorréncia. O fator crucial, porém, que dis-
tinguiria a mentalidade desses empresarios da dos “capitaes de industria”
seria o desejo de construir uma “sociedade para todos”. Aos olhos de hoje,
esse ultimo aspecto parece expressar mais a aposta que Cardoso e outros
cientistas sociais faziam, a época, nos industriais como sendo a ponte que
levaria a um Brasil avancado.

Interessa, sobretudo, a visdo que é construida do empresariado. No
caso, ele é descrito como predominantemente passivo, atraido por lucros
faceis e pouco interessado em obter ganhos de produtividade. Embora esse
fosse o perfil dominante, Cardoso vé mudancas de mentalidade de alguns
empresarios, que estariam percebendo a necessidade de melhorar a perfor-
mance das atividades industriais pela via da modernizagao das praticas pro-
dutivas. No entanto, considerados os estudos que serao apresentados mais
adiante, essa mentalidade pro-ativa nao prosperou entre os industriais de
modo efetivo, permanecendo a industria refém do modo mais tradicional e
conservador de producao e crescimento.

Nessa direcao vao as andlises de Peter Evans (1980) sobre o modelo
dependente de desenvolvimento brasileiro em seu livro A Triplice Alianga:
as multinacionais, as estatais e o capital nacional no desenvolvimento dependente
brasileiro. O autor localiza na alianga entre Estado, empresas multinacionais
e capital nacional privado uma combinacdo de forgas que contribuiu para
por em marcha a industrializagdo do pais p6s anos 1950. Embora a discus-
sao sobre o espirito empreendedor do empresario brasileiro nao tenha sido
objeto de sua pesquisa, sua avaliagdo sobre o papel assumido pelas empre-
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sas estrangeiras e nacionais fornece elementos que ajudam na composicao
de um quadro mais geral do desenvolvimento industrial que ganhou forma
no periodo.

Conforme Evans demonstra, as multinacionais foram atraidas como
parte do projeto de substituicdo de importagdes e entraram nos segmentos
mais avancados da industria. Outros, que demandavam elevados montan-
tes de capital e maiores inversoes em P&D, ficaram sob a tutela do Estado.
A iniciativa privada nacional assumiu os redutos menos intensivos em tec-
nologia. Produtos de couro, indtstria tipografica, roupas e sapatos, madeira
e imdveis, papel e minerais ndao metdlicos eram os segmentos onde se con-
centrava o capital nacional no final dos anos 1960, ao passo que os inves-
timentos estrangeiros dominavam a indtstria de produtos farmacéuticos e
equipamentos de transporte.!?

Essa diferenciacdo de especializacdo, em que couberam as empresas
brasileiras segmentos mais tradicionais, em certa medida as liberou da ne-
cessidade de investir em atividades de pesquisa e desenvolvimento, fun¢ao
absorvida pelo Estado — via estatais e universidades e centros de pesquisa.
O resultado foi que a atualizagdo tecnoldgica continuou como questao de
segundo plano para o capital nacional. Isso poderia ser de algum modo con-
tornado se as multinacionais fossem forcadas a transferir tecnologia para as
empresas locais, 0 que nao ocorreu. Houve alguma pressao do Estado, mas
conforme ja mencionado, o governo brasileiro estava mais interessado em
atrair multinacionais para reduzir a dependéncia dos importados (a fim de
equilibrar o balanco de pagamentos) do que realmente implementar pro-
gramas de transferéncia de tecnologia.

Nao sem motivos, Evans constatava que adjetivos como antiquada,
tradicional e ineficiente serviam para caracterizar, por exemplo, a industria
téxtil. Nela constatava-se a obsolescéncia de equipamentos, a baixa produ-

12 Diniz e Boschi também destacam essa tendéncia predominante nos anos 1960, em
que os setores dinamicos da economia, como siderurgia, petréleo, automobilistico, qui-
mica e petroquimica, eram controlados pelas empresas estatais e estrangeiras, ficando
as nacionais, de capital privado, restritas as industrias tradicionais, como as de bens de
consumo nao duraveis. Ver Diniz e Boschi (1978) e Boschi (1979).
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tividade e a relutdncia em modificar a organizacao e a administracao das
fabricas. Embora o autor ndo mencione outros setores, ha avalia¢des que
generalizam esse comportamento do empresariado brasileiro. Dalhman e
Frischtack, por exemplo, afirmam que o modelo de desenvolvimento ado-
tado pelo Brasil havia estimulado “companhias menos resilientes a geren-
clamento mais inapto a reagir rapidamente ante mudancas na economia
internacional” (Dalhman e Frischtack, 1993).

Na mesma dire¢ao vai a avaliacdo de Coutinho e Ferraz (1993). Se-
gundo afirma o autor, “as empresas brasileiras, com poucas excec¢oes, nao
desenvolveram capacitacdao inovativa propria. O esforco tecnolégico acu-
mulado ao longo do processo de substituicao de importacoes limitou-se
aquele necessario a producao propriamente dita. A insuficiente capacitacao
das empresas nacionais para desenvolver novos processos e produtos, alia-
da a auséncia de padrdo nitido de especializacao da estrutura industrial e
a sua deficiente integracdo com o mercado internacional, constituiam-se,
ja naquele momento, de elementos potencialmente desestabilizadores do
processo de industrializagao brasileiro” (1993: 15).

O estudo realca ainda as caréncias da industria brasileira sob o aspecto
da formacao de redes e parcerias para desenvolvimento de bens e servigos.
Nessa matéria, a industria brasileira se posicionava na retaguarda, depen-
dendo de uma estrutura hierarquizada para colocar seus produtos no mer-
cado. Conforme expoem Coutinho et a/., “enquanto internacionalmente
as empresas intensificam lacos de colaboracdo, a maior parte da industria
brasileira ressente-se de auséncia de interacdo intensa entre usuario e pro-
dutor e carece de relacionamento mais cooperativo entre fornecedores e
produtores” (idem: 18). A interacao com universidade e centros de pesqui-
sa era assunto raro, até porque a universidade cabia formar mao de obra
qualificada e desenvolver pesquisas, mas nao discutir formas de sinergias
que impulsionassem as atividades do setor privado.

Mesmo no tocante ao tratamento dispensado a forca de trabalho, a pos-
sibilidade de poder pagar salarios baixos se sobrepunha a preocupagdo em
ter funcionarios qualificados e bem treinados, como lembra o mesmo estudo:
“Finalmente, [0 setor produtivo] apresenta, em geral, um padrao anacrénico
de relagbes gerenciais/trabalhistas, que ainda encara o trabalho como um
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custo e nao como um recurso primordial da produgao, dando pouca atencao
ao treinamento e a formacao de operarios polivalentes” (idem: 15).

Ja do ponto de vista da exportacao, observa-se que, entre 1950 e 1980,
aumentou o comércio internacional do Brasil, com importantes resultados
alcangados nos anos 1970, em virtude das medidas de estimulo as exporta-
¢oes que visavam equilibrar o balan¢o de pagamentos (como a criacao do
Befiex em 1972). No entanto, de um modo geral, as empresas consideravam
as exportacdoes um componente residual do crescimento, que poderia ser
acionado quando o mercado interno deixasse de responder as expectativas
de vendas. Segundo destaca Veiga (2002), a propensao da industria brasi-
leira a evitar as disputas no mercado internacional se devia muito a politica
da época. Diz ele: “O modelo de substituicao de importacoes implantado no
Brasil desde a Segunda Grande Guerra gerou um viés antiexportacdo em
maior ou menor grau nos diversos setores produtivos” (2002: 157).

Também neste aspecto, o modelo do Brasil foi diferente daquele segui-
do por empresas dos paises asidticos, como Coreia do Sul e Taiwan. Nesses
paises, até mesmo como imposicao do restrito mercado doméstico, o acesso
a subsidios para industrializacdo foi condicionado ao cumprimento de me-
tas de exportacao. Isso gerou uma relacdo com o mercado externo bastante
diferenciada. Para se ter uma nocao do contraste entre Brasil, Coreia e
Taiwan, nesse setor, apresentamos os dados levantados por Amsden (2001)
sobre as taxas de crescimento do total exportado (produtos manufaturados
e nao-manufaturados) entre 1950 e 1995.

TABELA 3
Taxa de crescimento das exportacoes — paises selecionados

1950-60 1960-70 1970-80 1980-90 1990-95 1950-95
Brasil 2,1 7.2 21,8 5,1 53 10,3
Coreia 1.3 310,8 37,2 15,0 14,3 26,3
india 0.4 3,7 17,3 7.3 11,7 7.9
Taiwan 6,5 23,2 28,6 14,8 10,8 20,3

Fonte: Amsden (2001: 162).
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Em sintese, é praticamente consensual na literatura aqui citada que a
indtstria brasileira chegou ao final dos anos 1980 diversificada e integrada,
mas com baixa propensao a investir em tecnologia e exportacdo como mo-
las propulsoras do crescimento dos neg6cios. Embora a maioria dos estudos
nao esteja preocupada com a discussdo sobre o espirito empreendedor do
empresariado brasileiro, as andlises aqui expostas indicam que se sobres-
sai no periodo que antecede os anos 1990 justamente o comportamento
menos dindmico, de menor exposi¢ao a risco, de baixos investimentos em
tecnologia e pesquisa. Em poucas palavras, um empresario que nao perse-
guia as best practices.

4. A industria pos abertura economica

O Brasil passou por intensas mudancas desde o fim do desenvolvimen-
tismo. Depois de comecar a década de 1990 com descontrole inflacionario®’
e crescimento negativo do PIB,' o pais conseguiu ao longo do periodo de-
ter a inflacdo, promover a abertura para o capital estrangeiro e garantir a
retomada da estabilidade economica. Houve também melhora do nivel de
escolaridade da populagao.!® No segundo mandato do presidente Fernando
Henrique Cardoso (1998-2002) também foi a vez da inovacao ganhar mais
visibilidade, com o lancamento dos Fundos Setoriais pelo Ministério de
Ciéncia e Tecnologia em 1999. Mas foi na gestdo do presidente Luis Inacio
Lula da Silva que o debate sobre o tema ganhou impulso, mediante a de-
finicao da Politica Industrial, Tecnoldgica e de Comercio Exterior (Pitce),
a criacdao de leis para estimular a inovagao nas empresas, o aumento dos
investimentos nos Fundos Setoriais. Também nos anos 2000 o pais come-

13 Segundo o indice geral de pregos (IGP-DI), a inflacdo foi a quatro digitos em 1994,
atingindo 2.708%, a mais alta taxa da histdria brasileira (IpeaData).

14 O PIB fechou em -4.35 em 1990 (IpeaData).

15 Entre 1991 e 2000 a taxa de analfabetismo entre as pessoas com 15 anos ou mais de
idade caiu de 20,1% para 13,6%. O movimento de queda continua, tendo sido registra-
da taxa de 9,6% em 2007 (Pnad, IBGE).
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morou o recorde de exportagoes (quase US$ 200 bilhoes em 2008), que,
apesar de muito dependente das commodities, registrou discreto aumento
da participacao dos bens de maior valor agregado.!® Os tltimos anos ainda
foram marcados pelo movimento mais intenso de internacionalizacao de
empresas brasileiras, cujo apice foi a compra da canadense Inco pela Com-
panhia Vale do Rio Doce em 2006, numa transacao de US$ 18 bilhdes.

Frente a estas mudancgas no ambiente politico-econdmico, outras tan-
tas ocorreram no interior das empresas, as quais, especialmente em fungao
da abertura da economia, foram forgadas a redefinir suas estratégias para
enfrentar o novo contexto.!” A capacidade de reacdo ao ambiente mais
competitivo e as novas oportunidades comerciais que emergiram naquele
momento variou bastante entre as empresas, mas nao restam duavidas de
que ocorreu uma profunda reestruturacao, que implicou reducao do mon-
tante de emprego industrial, mas que trouxe também importantes ganhos
em termos de produtividade e qualidade relacionadas aos bens e servicos
oferecidos.

Conforme indicado na secao anterior, até o final dos anos 1980, efi-
ciéncia produtiva era uma questao secundaria para o conjunto das empre-
sas brasileiras, uma vez que as perdas e deficiéncias do processo de produ-
¢ao poderiam ser transteridas aos consumidores via preco (Coutinho, 1994;
Castro, 2001). O ambiente de protecdo a indudstria doméstica permitia essa
transferéncia de custos. O depoimento do dirigente de uma empresa fabri-
cante de tubulacoes ilustra esse padrao de funcionamento:

16 Segundo Salerno e Kubota, a taxa de crescimento das exportagoes de produtos de
média e alta intensidade tecnoldgica foi de 98,2%, em 2003, e de 93,7%, em 2006, as
maiores do periodo (se desconsiderada a categoria “ndo classificada”). Na distribuicao
total, as exportacdes de commodities primarias responderam por 39% em 2006; as de
trabalho intensivo e recursos naturais, por 10,1%; as de baixa intensidade tecnoldgica,
por 8,4%; as de média intensidade, por 19,5%; e as de alta, por 12,4%. Ver Salerno e
Kubota, idem.

17 Com respeito a abertura, para se ter uma ideia de como as “regras do jogo” se alte-
raram para a industria doméstica, vale lembrar que a aliquota média de importacao foi
reduzida quase pela metade entre 1990 e 1993 — de 32% para 16,5% —, atingindo em
1995 a casa dos 13%, com efeitos diretos na oferta interna de produtos estrangeiros
(Averbug, 1999).
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“Veja bem, até esse periodo [anos 1980], nos naddavamos de bragada. Todas as
nossas incompeténcias eram transferidas para prego. Neste momento, nos tinhamos
um mercado muito mais demandado, a [empresa] ndo era sufocada, como é hoje,

pela concorréncia”.

A mesma ideia encontra-se no que disse outro dirigente, do setor de
eletroeletronicos:

“Na década de 1980 ndo precisavamos ser competitivos. Se fizesse um bom

produto, vendia a qualquer prego. O mercado estava fechado e tudo estava bom”.

Entre outros mecanismos utilizados como estratégia de crescimento,
estavam trabalhar com estoques elevados para atender meses de produgao
e driblar as variagdes constantes de preco e diversificar os investimentos de
modo que um nicho compensasse eventuais perdas acumuladas em outro.
Ruiz (1994) analisa a adocao desse ultimo instrumento por importantes
grupos industriais brasileiros no periodo 1980-1992. De acordo com o au-
tor, empresas como Weg, Sadia, Perdigao, Votorantim e Cofap apostaram
em larga medida em “investimento e aquisicao de empresas que lhes ga-
rantissem um maior poder de mercado nos nucleos industriais considera-
dos estratégicos”, fosse em termos de potencial de crescimento ou de com-
partilhamento de sinergias com atividades anteriores desenvolvidas pela
empresa (1994: 139). Mas, mesmo nesses casos, 0 autor vé uma menor
preocupacao com o avanco tecnoldgico, que teria sido tratada como ques-
tdo secunddria ou mesmo como um “vetor ausente” (1994:129).

Os depoimentos de diversas empresas entrevistadas pela Paedi corro-
boram o que ja foi apontado pela literatura, no sentido de que a preocupa-
¢ao com modernizacao e eficiéncia produtiva passou a fazer parte da agen-
da apenas ap0s a liberalizacdo da economia. Conforme relataram diversas
empresas, esse foi o momento de rever estratégias e dar novo rumo aos ne-
gbcios, o que envolveu reducdo de quadros, aprimoramendo de processos,
foco em nichos especificos e modernizacao de plantas industriais.

Antdnio Barros de Castro (2001) divide as mudangas levadas a cabo
pelas empresas em dois periodos nos anos 1990: o primeiro teria se estendi-
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do da abertura da década até 1994 e o segundo seguido a partir dai. A fase
inicial teria sido defensiva ou “cirtrgica”, marcada pelos ajustes com vistas
a aumentar rapidamente a produtividade (donde se seguiram a terceiriza-
¢ao de atividades e reducao da mao de obra, por exemplo). Depois de 1994,
0 ambiente mais favoravel teria mobilizado as empresas a modernizarem
suas estruturas, investindo mais diretamente em aquisicoes de equipamen-
tos e tecnologias estrangeiras. Castro denomina esta segunda fase de “catch
up produtivo”. Conforme argumenta, desse momento em diante as empre-
sas passaram a perceber que o problema nao se resumia a nao existéncia de
um preco competitivo, mas, mais do que isso, a estar distante do padrao de
producédo ja alcancados pelas economias desenvolvidas. Para reduzir o gap,
teria ganhado f6lego um movimento maior rumo a modernizagao de ma-
quinas e equipamentos. Sintetiza o autor que “ha grandes diferencas entre
a fase aqui denominada catch up produtivo e o periodo anterior de cirurgia
e reorganizacgao. (...) nesta segunda fase, o mercado ‘puxa’ na direcao da
renovacao, e as facilidades de financiamento/compra de produtos importa-
dos ‘empurram’” (2001: 19).

Diversos depoimentos reunidos pela Paedi remetem a esse periodo de
transformacoes, mas sem um corte temporal claro, como sugerido por Cas-
tro. As empresas fazem um balango geral do que foi alterado ou introduzido
em seus sistemas e citam com mais frequéncia o processo de substituicao do
maquindrio industrial, os esfor¢os empreendidos no sentido de definir nichos
de atuagao e melhorar a capacidade de engenharia, pesquisa e design, antes
secundarios. Em geral, esse periodo de mudangas é lembrado como uma
fase dificil, uma vez que exigiu enorme capacidade de adaptacdo, num curto
periodo de tempo. Mas em que pesem as adversidades e desafios enfrenta-
dos, cerca de 65% das empresas da Paedi avaliam positivamente a abertura
econdmica; para outros 15%, teria sido indiferente — seja porque ja estavam
preparadas para o novo contexto (dispondo de um produto ja competitivo),
seja porque acreditam que seu segmento nao foi afetado diretamente com a
entrada de concorrentes; os 20% restantes correspondem:

e  as empresas que nasceram naquele periodo ou logo depois,
ja tendo que lidar com a nova realidade;

120



ZIL MIRANDA

e aquelas cujos entrevistados nao trabalhavam na empresa e
por isso ndo comentaram os impactos;

e  as firmas cuja avaliacao tende a ser negativa pela perda de
mercado.

Abaixo, alguns dos comentarios de representantes de empresas de di-
ferentes segmentos pesquisadas pela Paedi sobre essa nova combinacao de
fatores que foi buscada para sustentar os negocios:

“Nos tivemos um choque, fazendo com que tivéssemos que melhorar violenta-
mente a questdo de qualidade. NOs tivemos que mudar muito internamente: muda-
mos os padroes de qualidade, a forma de relacionamento com o cliente, investimos
em melhorias substanciais. Foi um periodo bastante dificil. Entretanto, foi com-
pensador porque nos firmamos principalmente no mercado externo. Essa exposi¢io
permitiu um amadurecimento da empresa e uma maior responsabilidade em re-
lagdo ao produto”.

Fabricante de eixos usinados

“Para nos foi uma mudang¢a de paradigma muito forte. Antes de 1990 nos
éramos 14 mil funciondrios, produziamos mais ou menos um ter¢o do que produ-
zimos hoje. Hoje, nds somos 5 mil funciondrios! Entdo, na verdade esta abertura
trouxe uma realidade que muitas empresas demoraram a perceber, que era uma
realidade que ia mudar e ndo ia voltar mais como era, nunca mais ia ser como
era antes. Aquela reserva de mercado, aquele negocio... nunca mais ia ser como
era antes. Mas a nossa empresa se adaptou rapidamente a isso. Ela foi ld fora, ela
pesquisou, ela se modernizou, ela mudou suas formas de trabalhar, ela se orientou
para [evitar] desperdicio, ela fez um monte de coisas. (...) Entdo, nds fizemos esta
revolug¢do dentro [da empresa] e isto, digamos assim, foi 0 que nos proporcionou
sobreviver”.

Fabricante de painéis de madeira,

metais e loucas sanitdrias

“NOs comecamos a ver que esse poderia ser o grande pulo do gato, de nds

termos acesso a tecnologia que demorariamos 20, 30 anos para tet, e que talvez
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ndo chegdssemos a ter pelo custo dela. E esse custo comegou a se traduzir no prego
de uma passagem aérea e nas didrias de hotel. Hoje, muitos produtos, carros-chefe
10ssos, sdo frutos daquele momento de abertura. Como eu falei, em 95 a gente foi
e trouxe para o mercado brasileiro produtos que até entdo era sonho aplicar no
segmento que atuamos”.

Diretor de empresa de automagao industrial

“(...) modernizou muito, ela [a empresa] investiu muito durante os anos 90.
E obviamente em fungdo disso, ganhou um pouco mais de competitividade. Ela
trouxe produtos diferentes, mas eu diria assim, que o principal ponto para ela ter
sobrevivido, ter passado por estes momentos dos anos 90, foi através de fortes in-
vestimentos e melhora da sua condicdo interna. NOs investimos ai na parte de tece-
lagem, na parte de beneficiamento (...) Produtividade, capacidade, modernizagdo,
assim por diante (...)".

Diretor de empresa de tecelagem

“Ela [a fabricante] teve que aumentar muito a sua produtividade interna e
reforcar sua capacidade de pesquisa e desenvolvimento. Eu te diria que sdo os dois
pontos centrais: aumento forte de produtividade e refor¢o de sua drea de engenha-
ria e desenvolvimento de pesquisa”.

Fabricante de medidores de energia elétrica

“A principal mudanga foi muita atualizagdo, muito investimento em pesqui-
sa e desenvolvimento, atualizag¢do de produto, trabalhar com design (que é uma
coisa que ndo existia), mudar sua posi¢do de venda e separar as linhas de produtos
que poderiam concorrer e as que ndo podiam — vdrias ficaram no meio do caminho.
Basicamente a briga foi essa”.

Fabricante de equipamentos ortopédicos

Esses comentarios sdo muito reveladores por sinalizarem as intimeras
adaptacdes e renovacgdes em termos de técnicas, produtos e equipamentos
que diversas empresas passaram a priorizar para sobreviver. Mais do que
ajustes pontuais, eles sugerem que, para uma parte da industria brasileira,
foi um momento de implementar mudancas profundas nos habitos, nas
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atitudes e na forma de se relacionar no mercado. No bojo dessas mudangas,
parece ter ganhado relevo a preocupacdao com a qualidade da forca de tra-
balho, com a exportagao e com a inovac¢ao. A preocupacao com 0s recursos
humanos, por exemplo, é explicitada na entrevista de um empresario da
indtstria de alimentos:

“As escolas também ndo formam pessoas com essa logica [para desenvolver
processos de inovagdo]. Por exemplo, [os cursos de] Marketing, Administragio de
Empresas ainda estdo voltados para aqueles tradicionais “4P”, que é propaganda,
preco, promogdo, praga. E ndo € isso. Para inovagdo, vocé precisa ter um outro
profissional, a formagdo de um outro tipo de profissional. Entdo, eu acho que isso é

uma dificuldade, é um gargalo, porque vocé tem de ter pessoas formadas”.

Atentas a essa questdo, as empresas disseram investir no treinamento
de funcionarios, ainda que para muitos isso se resuma aos treinamentos
dentro da firma. Mas quem tem mais recursos, menciona mesmo a contra-
tagdo fora do pais. De forma geral, as entrevistas sugerem que ha um es-
forco, dentro dos limites de cada um, para reunir pessoas mais capacitadas
e que contribuam com conhecimentos diversos. O comentdario de um diri-
gente da industria quimica ao responder a entrevista, sobre uma das areas
que julga central na empresa, é representativo do tratamento especial que
muitos passaram a dar a forca de trabalho:

“EMPRESA — Esse é nosso grande diferencial. Aqui que estd o meu pessoal
de longo prazo. Esse aqui e pra garantir nossa sobrevivéncia no dia-a-dia. Esse
daqui € o pessoal que garante a nossa sobrevivéncia daqui 5, 10 anos, inclusive
trabalhando em tecnologia de ruptura. Esse é um grupo de 8 pessoas formado com
doutores que sdo multinacionais. Eu chamo de “for¢a tarefa multinacional”. Eu
tenho colombiano, eu tenho chileno, tenho americano, tenho brasileiros que foram
formados la fora, a maior parte dele com pds-doc.

PAEDI — Por que vocé quer multinacional?

EMPRESA — Como a inten¢do da [nossa empresa] é montar unidades fora, nds
temos que comegar a criar uma cultura diferente da cultura brasileira. E é boa essa

convivéncia. Minhas proximas “aquisi¢oes” vao ser um indiano e um chinés”.
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Nao apenas os comentarios colhidos pela Paedi, mas também dados
de emprego da Rais, mostram que essas empresas mudaram o perfil das
contratacdes. O primeiro ponto a levantar é que, enquanto a industria
encolheu o volume de emprego gerado em cerca de 8%, entre 1996 e
2007, as empresas da amostra Paedi seguiram a trajetéria oposta e acumu-
laram um crescimento de pessoal de 33% durante esse periodo.'® Nessa
expansao, observa-se que foi dada maior atencao ao aspecto da qualidade
do emprego. E verdade que essa foi a tendéncia geral na industria, que
aumentou a participacao dos empregados com ensino superior de 7%, em
1996, para cerca de 12%, em 2007. Mas no caso das empresas da Paedi, a
importancia que ja nao era tdo pequena, cresceu ainda mais, passando de
cerca de 15% dos empregados para 24,5% no mesmo periodo. Isso equi-
vale a dizer que, nesses onze anos, houve uma variacao de aproximada-
mente 124% no volume de pessoal ocupado com ensino superior, contra
59% no caso da industria em geral. No que tange ao padrao de salédrios e
tempo médio dos funcionarios na empresa, a diferenca entre os dois gru-
pos fica ainda mais evidente, haja vista que a média salarial nas empresas
da Paedi é mais que o dobro da do total da indtstria, conforme € possivel
observar nas tabelas 4 e 5, abaixo:

TABELA 4

Dados sobre as empresas da amostra Paedi

Total de . Tempo
PO com PO com PO com Salario .
pessoas médio no
Ano ensino ensino ensino médio
ocupadas . . emprego
fundamental médio superior (R$)
(PO) (meses)
36.970 24.269 10.507 1.750,6 58,4
1996 72.096
51,3% 33,7% 14,6%
CONTINUA

18 Os dados correspondem a cerca de 90 empresas. Optou-se por desconsiderar os casos
em que a variacao de 1996 a 2007 ficou acima de 300%. Os dados de exportagao apre-
sentados a seguir dizem respeito a essa mesma amostra.
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25.160 28.672 11.876 1.129,8 63,4
2000 66.103

38,1% 43,4% 18,0%

20.665 41.370 18.851 1.623,9 67,5
2004 80.937

25,5% 51,1% 23,3%

16.274 55.758 23.518 1.907,9 1
2007 95.907

17,0% 58,1% 24,5%

Fonte: Rais/MTE. Elaboracao da autora.

TABELA 5
Dados para a industria, exceto empresas da amostra Paedi

Total de Tempo
PO com PO com PO com Salario
pessoas médio no
Ano ensino ensino ensino médio
ocupadas emprego
fundamental médio superior (R$)
(PO) (meses)
3.493.030 960.690 339.614 591,3 30,6
1996 4.961.572
70,4% 19,4% 6,8%
2.959.150 1.405.022 404.934 389,7 31,9
2000 4.854.986
61,0% 28,9% 83%
2.919.547 2.211.043 530.417 571,0 34,7
2004 5.726.614
51,0% 38,6% 9,3%
1.811.652 2.193.497 540.181 787,3 38,0
2007 4.574.285
39,6% 48,0% 11,8%

Fonte: Rais/MTE. Elaboracao da autora.

Os dados da Secex igualmente mostram o comportamento distinto

dessas empresas, ao registrarem a expansao generalizada das exportacoes,

porém, em um grau menos acentuado daquele que se vé entre as firmas
da amostra Paedi. Primeiro, enquanto o volume das exportagdes do pri-

meiro grupo dobrou, o das empresas da Paedi subiu mais de cinco vezes
no intervalo entre 1996 e 2007. Segundo, do ponto de vista do destino das
vendas, os dados mostram que o comércio se intensificou, especialmente
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para o que se chama genericamente aqui de “outros mercados” (que exclui

Estados Unidos, paises da América Latina, Asia e Europa), fato também

ocorrido entre as empresas da Paedi, com a diferenca de que, nesse caso,

Europa e Estados Unidos se sobressaem mais do que se nota para o total

da indtstria. As empresas da Paedi conseguiram ampliar o comércio inter-

nacional com todas as regides, a excecdo da Asia. Houve mesmo um cres-

cimento exponencial do montante exportado. A entrada nesses mercados

mais sofisticados, exigentes e concorridos — algo que s6 é possivel quando

se tem o dominio de certas competéncias e um produto competitivo — é

mais um importante indicativo da maior capacitacao que elas conseguiram

acumular, permitindo-se voltar para o exterior como antes nao podiam.

TABELA 6

Valor exportado por empresas da amostra Paedi em US$*

Destino 1996 2000 2004 2007
América Latina 192.419.666 223.005.019 688.739.996 1.572.197.594
Asia 319.390.879 70.581.456 283.251.163 603.847.295
EUA 445.292.941 1.833.500.142 3.167.364.110 2.501.805.537
Europa 254.856.115 1.112.011.571 647.583.762 1.922.022.455
Outros 77.188.548 256.390.008 353.472.414 1.505.852.382
Valor total 1.289.148.149 3.495.488.196 5.140.411.445 8.105.725.263

Fonte: Secex. Elaboracdo da autora.

* Consideradas apenas as empresas com mais de 30 pessoas ocupadas. Inclui as mesmas empresas de referéncia dos dados

da Rais.

TABELA 7

Valor exportado pela indtdstria em US$*

Destino

1996

2000

2004

2007

América Latina

11.331.275.868

13.499.862.144

20.976.723.292

36.965.631.635

Asia

7.295.681.123

6.170.119.482

13.762.808.394

23.513.401.557

CONTINUA
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Destino 1996 2000 2004 2007
EUA 8.883.610.136 12.815.264.218 19.270.263.913 22.517.872.141
Europa 13.410.374.177 15.631.331.834 24.001.888.466 38.843.812.529
Outros 5.763.659.113 6.029.851.852 15.181.475.221 27.862.569.602
Total 46.684.600.417 54.146.429.530 93.193.159.286 149.703.287.464

Fonte: Secex. Elaboracao Ipea.

Nota: * Consideradas apenas as empresas com mais 30 pessoas ocupadas.

Em sintese, acredita-se que os comentarios das empresas sobre as mu-
dancas que foram forgadas a implementar na transicao para o novo regime
inaugurado nos anos 1990, somados aos dados de emprego e exportacao
acima citados, sao pistas significativas de que pelo menos uma parcela das
empresas brasileiras, aqui representadas pelo grupo Paedi, procurou promo-
ver uma nova cultura e uma nova atuacao no mercado, investindo mais na
atracao de pessoal qualificado e esforcando-se mais para entrar em outros
mercados. E fato que a auséncia de dados para o perfodo anterior a 1996
enfraquece um pouco a andlise, por ndo permitir tracar a evolucao dos indi-
cadores dessas empresas aqui em foco, de modo a detalhar as mudancas pela
perspectiva histérica. Mas se os dados ndo permitem a completa reconstitui-
¢do das trajetdrias, no minimo sao relevantes para a ideia de que um grupo
passou a se apoiar em outras molas para crescer, valorizando aspectos que até
pouco tempo antes ficavam em segundo plano. Além disso, confirmam que o
processo de globalizacdo e a abertura da economia foram tratados por muitas
empresas brasileiras como um misto de grandes desafios e oportunidades, que
estimulou (ou forgou), por sua vez, a saida em busca de um novo modelo.
Isso contraria as hip6teses de que o Brasil teria caminhado no sentido da des-
trui¢do macicga de capacidades acumuladas ou mesmo da desindustrializacao,
como se chegou a se cogitar para os paises da América Latina.'

19 Palma (2008) ¢ um dos que defendem essa visdo. Segundo o autor, “o Brasil e trés
paises do Cone Sul passaram pela maior desindustrializacdo ap6s as reformas econdmi-
cas que empreenderam, mesmo figurando entre aqueles que mais se industrializaram
previamente e que implementaram as mais drasticas reformas”.
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Na préxima sec¢ao, a proposta é levantar elementos sobre o aspecto da
inovacgao, o terceiro ponto que denotaria o maior empreendedorismo das
empresas nos ultimos anos. Conforme sera destacado, as empresas afir-
maram nas entrevistas da Paedi que buscam fazer da atividade de inovar
uma arma para combater os concorrentes, e varias estariam tentando fazer
disso uma estratégia rotineira e ndo apenas uma acao esporadica. Algumas,
ainda, reconhecem que o “despertar” para os processos de inovagao foi
algo recente, mais precisamente, uma necessidade que veio junto com a
abertura econdmica. Antes de passar para a andlise desses dados, porém, o
comentario de empresario de alimentos que resume as ideias acima:

“Eu acho que a abertura econdmica, apesar de precipitada, ela foi interessan-
te num sentido: fez acordar para a inovag¢do e acordar para a necessidade de atuar.
Se vocé ficar parado, cada vez mais, vai ficando para trds... Cada ano que passasse
sem a abertura seria mais fatal quando abrisse, porque nds estariamos mais de-
fasados com relagdo ao mundo. Entdo assim que abriu o mercado, nossa empresa

partiu imediatamente para uma crescente mudanca”.

5. O papel da inovagao

Conforme ja mencionado, o universo da Paedi foi composto por em-
presas classificadas nos estudos do Ipea como de tipo A e de tipo B (nesse
caso, com perfil semelhante ao de A). Firmas inovadoras, portanto. Com
isso em conta, era de se esperar, como de fato ocorreu, que essas empresas
identificassem nos processos de inovacdao uma das razoes de seu sucesso
no mercado. Mas se a necessidade de inovacgao é ponto pacifico, vale per-
guntar o que essas empresas entendem por inovagao. Esta se¢ao comeca,
entdo, apresentando a compreensao que as empresas tém do termo, dado
que isso se reflete nas metas que as firmas estabelecem e nos caminhos que
escolhem quando pensam em inovar. No segundo momento, é realgado
como os esforgos para inovar convergem para acompanhar as tendéncias
de mercado — seguir os concorrentes — e, em outros, para defini-las. Essa
distincdo nao foi pensada a priori, isto é, as empresas nao foram questio-
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nadas nesses termos nas entrevistas, mas a leitura do material deixa claro
que o foco de algumas empresas vai além de se manter atualizada com as
tendéncias do mercado. Algumas querem disputar lideranca com produtos
e servigos mais sofisticados, muitas vezes exigindo mais tempo de desen-
volvimento, envolvendo a realizacdo de pesquisas, estratégias bem defini-
das de marketing, além de outras agdes. A forma de agir dessas empresas
reforca ainda mais a ideia de empreendedorismo que o presente texto vem
procurando apontar.

5.1 O sentido da inovacao

Segundo aponta a literatura especifica, a inovacao pode ser entendida
como um conceito amplo, associado a um conjunto extenso de atividades
que vao além do aspecto tecnologico centrado exclusivamente em ativida-
des de P&D. Para os entrevistados da Paedi, ha praticamente consenso de
que inovacao tem um sentido abrangente e que da capacidade da empresa
de inovar depende sua permanéncia e sucesso no mercado. Dizia um en-
trevistado do ramo farmacéutico, que inovagao pode ser vista como passa-
porte para outros mercados, para o futuro, para se conquistar lideranca. Ao
lembrar o cendario de meados dos anos 1990, comentou: “quando comecou
a sobrar dinheiro em caixa na industria, quem foi inteligente colocou em
inovacdo porque sabia que ai estava o futuro.” E continuou: “o que leva a
inovar ¢é efetivamente a busca de resultados. E o produto que vai te colocar
melhor no mercado, te posicionar etc.”

Na diversidade de opinides expressas, é possivel afirmar que a nocao
de inovacao compartilhada pelas empresas entrevistadas assume quatro
grandes caracteristicas:

e ¢ resposta ao mercado;

e ¢ algo novo, mesmo que apenas para a empresa;
e ¢ mais que inovacao tecnoldgica;

e realiza-se a partir da interacao.
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Sobre o primeiro item percebe-se que inovacdo é sempre relacionada
as mudancas no mercado, a demanda dos consumidores. Por essa razao,
manter-se competitivo implica ter capacidade de detectar cedo essa deman-
da e conseguir oferecer a melhor resposta. Ou seja, a inovacao, por mais
que possa carregar de glamour, de descoberta, de inventividade, precisa es-
tar conectada ao mercado. Lembrava um engenheiro eletronico, dono de
uma empresa de sistemas de automacao, que nao é a “paixao tecnoldgica”
dos engenheiros de desenvolvimento que determina e orienta os rumos da
inovagao. Para sobreviver no dia-a-dia da competigao — e tem de ser — cada
empresa deve empreender as agcoes inovadoras definidas pelo mercado. Ele
é termdmetro, é bussola, é quem aponta caminhos. Isso ndo quer dizer
que as empresas nao se possam antecipar aos clientes. Tanto podem, como
isso acontece. Mas, em geral, as empresas identificam o cliente, seja ele um
consumidor final ou ndo, como o demandante principal, como aquele que
vai forga-la a investir a fim de se manter competitiva.

Nessa chave, a busca por qualidade se sobrepde ao preco. Isto é, a pro-
cura pela reducao dos custos e precos mais competitivos ¢ um motor im-
portante da inovacgao, mas empresas reconhecem que “nao adianta ter pre-
¢o, nao tendo qualidade”, uma vez que o mercado recusa o produto nessas
condigoes. Por isso, afirma um entrevistado: “O nosso grande diferencial
nao é o preco. N6s nao competimos pelo preco mais baixo, mas competi-
mos pelo melhor produto no mercado. Esse é nosso grande objetivo. Entao,
quando buscamos inovacdo, buscamos ter produtos competitivos. E obvio
que a pregos justos, porque senao vocé esta fora do mercado.”

O esfor¢o de inovar, conseguindo colocar no mercado produtos que
garantam clientela, retorno econdémico e possibilidade de reinvestimento
nao implica, necessariamente, dar origem a um produto inédito ou fruto
de uma pesquisa estruturada. Para essas empresas, trata-se de apresentar
ao seu publico-alvo uma solucdo a demandas ou caréncias percebidas. A
distincao entre inveng¢ao e inovagao, na maioria dos casos, soa como uma
discussao ultrapassada, pois entendem que ter uma boa idéia é algo sempre
necessario, mas insuficiente se o mercado nao demonstrar interesse por ela.
Em outras palavras, o sentido da inovacao esta nos retornos que pode gerar,
como aumento da produtividade, maior lucro ou espago no mercado.
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Como desdobramento dessa ideia, as empresas também chamaram a
atengao para o fato de que inovacao nao deve ser vista como exclusiva-
mente tecnoldgica:

“A gente conseguiu crescer nos momentos em que a gente criou inovagoes. E
ndo sdo sé inovagoes do ponto de vista do produto. Inovagdes do ponto de vista de
coisas que ndo fazemos. E ai, quando a gente fala de inovagdes na [nossa empresaj,
a gente, obviamente, estd falando muito de novos produtos, novas tecnologias, mas
nds estamos falando também de novas formas de fazer a gestdo, novas formas de
se relacionar com o nosso piiblico, em suma, de inovar mesmo de uma forma mais
ampla”.

Representante de firma de cosméticos

Destaca-se, ainda, a percep¢ao da inovagao como uma atividade de par-
ceria. Por trds dessa ideia esta o reconhecimento da complexidade e do ritmo
acelerado dos avangos tecnoldgicos, tornando necessario recorrer a formas
de articulagdo que contribuam para a permanente atualizacio da empresa
acerca das novidades introduzidas no mercado. Os fornecedores, como é de
se supor, assumem nesse contexto um papel de relevo. Os depoimentos abai-
x0 indicam essa forma de atuar que ganha espago nas empresas:

“A [nossa empresa] tem fornecedores que sdo considerados parceiros. Algu-
mas inovagoes que nos vislumbramos ou que nos até desenvolvemos o conceito para
serem traduzidas em produtos, nds dependemos desses fornecedores porque aquilo
estd dentro do hardware, do software, do pacote eletrénico. Entdo, em muitos casos
existe até um desenvolvimento em conjunto”.

Fabricante de mdquinas e equipamentos

“Nds temos hoje uma rede de subfornecedores que atua em conjunto com a gen-
te em projetos. Por exemplo, a engenharia de produto, o design... NOs procuramos ter
um especialista aqui dentro, mas como a gente tem vdrios projetos, esse especialista ao
invés de ter uma equipe embaixo dele — onde teoricamente ele paria os projetos —, tem
na realidade um ou dois fornecedores. Ele encomenda partes do design”.

Representante de empresa de automacao industrial
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“Hoje, por exemplo, eu tenho quatro brasileiros instalados ld na Alemanha,
no [meu cliente], discutindo de igual para igual, discutindo o andamento da pro-
ducgdo, discutindo a produtividade... Entdo isso eu acho fantdstico, né, nos estamos
adquirindo conhecimento”.

Fabricante de moldes de plastico

Abaixo, a tabela 8 revela o quao frequente é a relacio com agentes
externos a empresa:

TABELA 8

Relacdo com agentes externos a empresa

. Cooperacao com
Parceria com fornecedor o
Mantém . universidade e
e cliente
relacdo centro de pesquisa
Abs. % Abs. %
sim 89 84% 84 79%
nao 8 7,5% 19 18%
sem resposta 9 8,5% 3 3%
total 106 100% 106 100%

Fonte: Freire e Henriques (2007)

Como é possivel observar, cerca de 80% das empresas indicam que es-
tabelecem parcerias com fornecedores e clientes e/ou mantém algum tipo de
cooperagao com universidades e centros de pesquisa.?® Essas empresas per-
tencem a diversos setores, abrangendo de fabricantes de calcados a produ-
tores de farmacos e aeronaves. O tamanho de suas unidades também oscila,
incluindo desde empresas com menos de 50 pessoas ocupadas até aquelas
com mais de 500 trabalhadores. A maioria delas exporta e investe em P&D.

20 Essa é uma proporc¢ao bastante elevada se comparada aos dados da tltima edigao da
Pintec, realizada pelo IBGE. De acordo com essa pesquisa, menos de 10% das empresas
industriais estabeleceram algum tipo de cooperagao para inovar em 2005.
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5.2 O desempenho orientado pela inovacao

Conforme exposto na segao anterior, as empresas da Paedi reconhe-
cem a inovagdo como necessaria para garantir diferencial e competitivida-
de no mercado, associadas, via de regra, a resultados econdémicos. Mas as
empresas elegem prioridades distintas, orientam suas agoes por diferentes
parametros e optam por estratégias diversas.

A leitura das entrevistas sugere que ¢é possivel entender melhor como
as empresas operacionalizam a inovagao, quando se observa a postura
que suas liderangas assumem quanto a insercao no mercado. Mais pre-
cisamente, as entrevistas sugerem que as empresas se dividem em trés
categorias:

e acompanham o mercado;
° nao acompanham sistematicamente o mercado;
e  procuram antecipar-se ao mercado.

A categoria “empresas que acompanham o mercado” compreende a
maioria das empresas da Paedi. Elas se caracterizam por tratar a inovacao
CcOmo um processo sistematico, presente no seu dia a dia. Essa visao as tem
estimulado a formalizar o processo de inovacao, estruturando areas, re-
correndo a consultorias que as ajudem a criar um ambiente mais amigavel
dentro da empresa, criando rotinas de discussoes entre grupos de funciona-
rios. Algumas das passagens abaixo ilustram essa postura:

“[inovagdo] € vocé definir isso como uma filosofia da empresa, porque se isso
ndo for realmente uma coisa cuidada pela alta dire¢do, com [uma] sistemdtica,
com uma agenda fixa, como uma coisa [concebida] no sentido de dar valor para a
empresa, a coisa [que chamamos de inovagdo] ndo vale nada”.

Representante de firma de sistema de vedagao

e conducao de retentores, juntas, mangueiras, selos mecanicos

“A gente estd sempre procurando coisas novas, nos criamos... nos temos uma

reunido quinzenal onde se disputam temas para inovagdo. Tem ld jd uns 15 temas
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que tém algumas pessoas especificas indo atrds, envolvendo outras pessoas para
buscar coisas [novas]. Assim nossa idéia é fazer um banco de inovagoes, ter coisas
para ir utilizando... Ndo precisa s6 [ser] em produto, pode ser material, pode ser
tecnologia”.

Fabricante de calcados plasticos

“(...) estamos vendo da sequinte maneira [a estratégia de crescimento]: esta-
mos desenvolvendo competéncia para ser uma empresa inovadora e crescer orga-
nicamente. Pensamos assim, “vamos crescer via aquisi¢do?”, até é possivel, até ja
aconteceu o0 ano passado, quando adquirimos uma fabrica de uma empresa mul-
tinacional que saiu do negdcio do Brasil e isso aumentou nosso faturamento. Mas
ndo é estratégia, quer dizer, a gente entende que o0 nosso valor como empresa e como
marca estd na capacidade de trazer produtos novos”.

Representante de empresa de alimentos

Nota-se que para essas empresas que se esforcam para acompanhar
o mercado, a inovagdo esta também muito conectada as necessidades dos
clientes, no sentido de levar solugoes e/ou desenvolver produtos sob en-
comenda. A nocado de investimentos em inovacao direcionados a aplicabi-
lidade aparece com forca aqui. Nao ¢ sem importancia o fato de que para
muitas dessas empresas, o departamento de P&D ndo existe como uma
area estruturada, sendo mais frequente trata-lo como area de engenharia,
de desenvolvimento de produtos. Destaca-se, ainda, a forte interagao entre
os diversos setores, como comercial, marketing e engenharia, em que os
dois primeiros canalizam as demandas para o pessoal do desenvolvimento.
A relacao com fornecedores é outro ponto decisivo, uma vez que eles sao
vistos como parceiros importantes para o alcance de bons resultados no
processo inovativo.

Definida por oposicao a atitude anterior, estdo as “empresas que nao
fazem o acompanhamento sistematico do mercado”. Naturalmente, esse
tipo de empresa nao existe no sentido estrito do termo. O que se quer dizer
é que o comprometimento com a inovagao nao ocorre na mesma magnitu-
de que o das empresas cuja atitude foi denominada aqui de “acompanha”.
Basicamente, a énfase recai na falta de sistematicidade das estratégias de ino-
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vagao. Essas empresas parecem se orientar por um planejamento de mais
curto prazo, realizagao de inovagoes mais incrementais, estabelecimento de
poucos acordos de parceria. Foram muito poucas as empresas da amostra
Paedi que revelaram esse perfil. Ele se destaca mais por revelar as dificulda-
des que algumas empresas enfrentam para alinhar sua conduta, suas estra-
tégias a busca permanente de novos produtos, processos e servigos. Essas
dificuldades podem estar associadas ao pequeno poder de investimento ou
a certa dose de resisténcia por parte da empresa para construir uma cultura
de inovagao, para arriscar — algo que, na maioria das vezes, nao é expli-
citado nos discursos. Abaixo, a resposta dada por um empresario do setor
alimenticio a pergunta sobre seus planos quanto a inova¢ao aponta exata-
mente a baixa disponibilidade de recursos como a razao para sua reduzida
capacidade de inovar:

“Mudangas significativas ndo, porque teria que ter investimentos. A coisa tem
que ir muito lenta, a gente ndo tem recursos para estar dando passos muito largos,
tem que ser passos pequenos. Acho que a gente tem que pensar em desenvolver em

cima daquilo que a gente tem aqui internamente”.

Finalmente, existe um grupo de empresas que apresenta uma atitude
muito mais prdativa, com maior disposi¢ao de assumir riscos. O principal
diferencial é o foco em conseguir captar janelas de oportunidade no futu-
ro, no sentido de se adiantar aos concorrentes. Com efeito, essas firmas se
mostram preocupadas em “sair na frente” e criar necessidades, criar de-
mandas, criar mercados novos. Conforme resume um entrevistado, temos
aqui um tipo de firma que se arrisca a “trocar o quase certo pelo muito
duvidoso”, mas com a expectativa de auferir ganhos consideravelmente
maiores.

Aprecia-se nesse tipo de empresas a maior agressividade, um espirito
de “pioneirismo”, uma vontade de se colocar sempre como os primeiros
na sua area de atuacdo. Por isso, para muitas delas é prioritario que parte
dos seus investimentos seja dedicada a experimentagao, a criagdo de base
tecnolégica e a exploragao de tecnologias de fronteira. Mas as inovagoes
nao se resumem ao produto. O diferencial delas esta também em tentar
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promover a inovagao no marketing, na gestao e na atracao de funcionarios

com diferentes especialidades. Vejamos alguns depoimentos que indicam

€ssa
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postura mais agressiva:

“Hoje, posso dizer que 87 % de todos os desenvolvimentos estdo alinhados com
o0s interesses estratégicos da [empresa]. 13% a [empresa] ndo sabe se estd ou ndo.
Por exemplo, esses nanocompdsitos ndo estdo dentro do alinhamento estratégico
da [empresa] porque no mercado ainda sdo um negdcio muito novo. Mas prova-
velmente no futuro vao fazer parte. Entdo, a gente tem um espago de 13% a 15%
para investir em tecnologias ndo convencionais”.

Representante de empresa produtora de polipropileno,
polietileno, PET, PVC

“Essa drea bioldgica é a drea mais bem-sucedida que nds tivemos. Porque hd
15 anos, quando os implantes ortopédicos eram apenas metdlicos, nos acreditamos
que no futuro isso, naturalmente, deveria desaparecer. E hd 15 anos comegamos a
investir nisso, queriamos saber o que existia, o que estava se estudando, desenvol-
vendo. Essa linha de enxertos que nds entramos... hoje cresce 300% ao ano. Como
tudo que é pequeno, crescer 300% ao ano ¢é fdcil, mas é uma coisa que cresce muito
e gera recursos para outras linhas que estamos entrando”.

Fabricante de produtos ortopédicos

“PAEDI — Vocé diria que acontece langar uma inovagdo antes do tempo?

EMPRESA — Sequidamente. Mas é interessante, porque com isso tu comegas a
estabelecer o padrdo, comegas a ser o lider na inovagdo. E a maioria dos produtos
é assim, quer dizer, no primeiro momento aquilo é muito mais marketing e ajuda
muito mais a empresa do ponto de vista institucional do que do ponto de vista de
lucro, de rentabilidade. Entdo, isso também traz um ganho... “Esses caras estdo na
frente”. Eu jd reconhego essa empresa como lider, uma empresa que pensa. Nao
¢ uma empresa que espera o inglés, o americano, o alemdo lang¢arem o produto.
Nisso nds tivemos bastante sucesso, hd vdrias inovagoes que nos langamos antes de
nossos concorrentes e depois foram adotadas por eles”.

Representante de empresa de equipamentos para automagao
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“Vocé veja: nos investimos, grosseiramente, cinco, seis, oito, dez por cento do
faturamento em PE&D. [...] Por que é um mercado onde a competitividade do pro-
duto é mandatoria. Se vocé ndo tiver um produto competitivo, ndo adianta, vocé
ndo vende. [...] Entdo ¢ preciso ser bom. E para ser bom vocé precisa sempre estar
renovando e inovando. E gragas a Deus, nds temos tido uma razodvel dose de sorte,
de visdo, de qualidade... Lembrando que vocé leva quatro, cinco, seis anos para
por um produto no mercado, a sua previsdo tem chances de ndo se materializar da
forma como vocé pensou. O mercado pode mudar. [...] A nossa visdo é a sequinte:
existem diversas fases de um funil. A gente joga em cima do funil tudo quanto é
ideia maluca. Vai jogando. S6 que, a medida que vai se aprofundando, muitas vao
caindo fora. ... Nos temos um grupo, 30 ou 40 pessoas, que ficam maquinando o
que vai ter de recursos no mercado. ... Entdo, esse pessoal gasta milhoes em maqui-
nagdes sobre recursos, materiais, processos, ferramentas de engenharia, ferramen-
tas de tudo quanto é jeito etc”.

Representante de empresa do setor aeronautico

“(...) a gente é uma empresa inovadora em toda a nossa cadeia: a gente ino-
vou no PVC, com 80 formas diferentes, ou 70, dependo da dureza e tal; inovamos
na tecnologia, porque apesar de ser uma mdquina italiana, chega aqui a gente
turbina e ela ja vira uma outra mdquina, tecnologia de propriedade da [empresa];
inovamos até numa drea de pesquisa e desenvolvimento, com 113 pessoas com perfil
multifuncional — arquitetos, estilistas, engenheiros, administradores(...)”

Representante de empresa de calcados

O porte da empresa e o viés setorial talvez ajudem a explicar as varia-

¢oes na inclinagao das empresas. Porém, percebemos que os grupos aqui

identificados sao formados por firmas de diferentes segmentos, com di-

ferentes trajetérias tecnoldgicas. Empresa de calcados, por exemplo, um

setor normalmente de menor contetido tecnoldgico, foi classificada aqui

no grupo que “acompanha”, mas também no que “antecipa”, em funcao

das estratégias mais arrojadas que a empresa indica apresentar no mercado.

Isso significa que o componente setorial € importante, mas nao é decisivo

para que uma empresa se oriente de forma mais ou menos ativa. O am-

biente politico-econdémico, oportunidades que essas empresas vislumbrem,
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experiéncias anteriores de seus dirigentes, capacitacao da forca de trabalho,
recursos disponiveis para investimento sdo outros fatores que influenciam
na postura que cada empresa venha a assumir.

A leitura dos depoimentos também aponta que quanto mais agres-
siva a empresa se mostra no mercado, mais diversificados tendem a ser
0s canais que utiliza para inovar. Nesse sentido, para essas companhias
classificadas como as que “acompanham” e “antecipam” o contato com o
mercado exterior para se manter atualizado acerca dos avangos nas res-
pectivas areas aparece como um imperativo, sendo que o principal cami-
nho seguido € o da participacao em feiras e congressos internacionais. Mas
nos casos das firmas que buscam se “antecipar” a demanda, observa-se
que elas recorrem a outros instrumentos, como contratacao de profissio-
nais no exterior, estabelecimento de parcerias com fornecedores estran-
geiros ou, ainda, a criagdo de alguma base fora do pais para monitorar
sistematicamente as inovagoes que chegam aos mercados mais avancados.
No que tange especificamente as parcerias, vale citar que aqui também se
percebem diferencas. Por exemplo, enquanto muitas empresas dizem re-
correr as parcerias com fornecedores como meio de se manter em sintonia
com os novos lancamentos, nota-se que as empresas classificadas como
aquelas que “antecipam”, estabelecem um relacionamento mais intenso,
seja com os fornecedores e clientes, seja com as universidades e centros de
pesquisa, no sentido compartilhar desenvolvimento de projetos (Torres e
Henriques, 2007).

Em que pesem essas diferencas de grau serem importantes para ca-
racterizar melhor a dindmica que ganha corpo no interior das empresas,
o essencial é que elas partilham um denominador comum — a necessidade
de realizar inovacao — e estao buscando alternativas para impulsionar esse
processo, entre 0s quais, o contato com outros mercados como fonte de
ideias, tecnologias, consumo. Esse dado é o mais relevante, pelo salto que
representa na trajetéria da industria brasileira, por muito tempo lembrada
como exemplo de baixa competitividade e empreendedorismo. Trata-se de
uma mudanca de rota que, como os dados do Ipea ja mostraram, tem im-
pactos positivos para a economia do pais.
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6. Consideragoes finais

O objetivo deste estudo foi o de contribuir para o debate sobre o maior
empreendedorismo brasileiro.*! A preocupacao central foi a de levantar al-
gumas caracteristicas que eram associadas a industria brasileira nos anos
do desenvolvimentismo e tentar mostrar que um grupo pequeno, porém
importante, de empresas nacionais se desvencilhou dos padroes de cres-
cimento da época, muito calcados em preco e rebaixamento salarial. Esse
grupo passou a priorizar a melhora da capacitagao tecnologica, aumento
da produtividade, contratagao de pessoas qualificadas a fim de promover a
inovacao e aperfeicoar a insercao externa. Essas empresas pagam melhores
salarios, investem em consultorias para aprimorar a gestdo da produgao
e inovagao, saem do Brasil em busca de ideias, recorrem a parcerias que
possam gerar mais conhecimento e até mesmo formam joint ventures que as
ajudem a se ajustar mais rapidamente as mudancas no mercado global e, ao
mesmo tempo, facilitem sua inser¢ao em novos territérios. Em outras pa-
lavras, essas firmas procuram usar ferramentas que sempre foram comuns
as multinacionais no Brasil.

Esse comportamento indica que os valores da chamada sociedade do
conhecimento — knowledge society — penetraram em uma parcela da industria
brasileira, que despertou para a importancia do conhecimento, tecnologia
e aprendizado para a conquista e sustentabilidade da competitividade. Os
dados apresentados no presente texto nao permitem determinar com exa-
tidao quando esse conjunto de empresas passou a remar nessa direcao. Em
algumas, os esfor¢os teriam se iniciado ainda nos anos 1980, noutras, nos
1990. Seja como for, ndo resta davida de que o contexto que se inaugurou
apos a abertura econdémica contribuiu profundamente para a mudanga de
rota, por um lado, porque facilitou o acesso a bens e servicos que deram
maior dinamica aos processos produtivos e, por outro, por ter aumentado a
disputa interna, o que exigiu a reestruturacao das atividades de forma agil
para que se conseguisse concorrer com os importados.

21 Esse debate foi levantado de modo pioneiro por Arbix e De Negri (2005).
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Mas, talvez, mais relevante do que definir com exatiddo o momento
em que se operam as mudangas, é conseguir perceber nessas empresas a
existéncia de uma atitude mais empreendedora. Isso porque costuma-se
enfatizar muito as fragilidades — que sao reais — da estrutura produtiva bra-
sileira e do sistema nacional de inovagao, mas parece que o reconhecimen-
to e a valorizacao desse “Brasil que da certo” sao menos tematizados.

Nao se trata de querer dar a esse processo dimensao maior do que ele
realmente tem. Insiste-se, 0 nimero de empresas aqui em questao ainda é
restrito, mas é necessario observar com atencao que, mesmo pequena, uma
parcela da indtstria brasileira hoje pensa e age muito diferentemente de
como se fazia no passado. E isso exige novas politicas, porque, a medida que
essas empresas se tornam mais integradas a economia internacional, como
acredita-se aqui ser o caso, novos desafios emergem e novas politicas de
apoio sdo necessarias. Nao é a toa que muitas empresas da Paedi afirmaram
que uma importante colaboragao do governo para estimular os processos de
inovacao seria melhorar a formagdao da mao de obra. As empresas carecem
de engenheiros, por exemplo. Logo, 0o que esta em jogo é mostrar que o
maior empreendedorismo dessas firmas coloca para o Brasil o debate sobre
novas estratégias de crescimento, onde o desenvolvimento tecnoldgico e a
inovacao emergem como fontes de vantagens competitivas. No fundo, esse
¢é o ponto principal que esta por tras dessa discussao aqui sugerida.
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Inovacao em empresas de economias
emergentes: proposta de novos indicadores

Luciana Manhdes Marins'

1. Introdugao

esde sempre, a busca pelo novo e a exploracao do desconhecido pare-
D cem ser caracteristicas intrinsecas a humanidade. Entretanto, embora
a inovagao aparega hd muito como fator chave a fomentar o processo de
desenvolvimento econdémico, a atividade de inovacdao propriamente dita
nem sempre foi entendida de maneira planificada. No ambito empresarial,
especificamente, a ideia a principio predominante era a de que a tecnolo-
gia representava uma variavel estatica, posta no mercado a disposicao das
firmas, agentes racionais maximizadores. Nesse cenario, o processo de ino-
vacao representava mera atividade de alocacao 6tima de recursos — entre
eles a tecnologia. As empresas, assim, eram tidas como agentes racionais
otimizadores dotados de postura previsivel, maximizadora de lucros (Tigre,
2005; Zawislak e Marins, 2007).

O proprio curso da trajetoria de desenvolvimento econdémico e tec-
nolégico, contudo, fez emergir a necessidade de as empresas organizarem
estruturas formais para darem sustentagdo a atividade interna de gestao da
inovacgao tecnoldgica. As primeiras a adotarem estruturas internas formais
focadas na atividade de inovacao foram empresas inseridas em economias
industrializadas, como, por exemplo, Europa e Estados Unidos. Tais estru-
turas, por sua vez, tiveram como base a logica do Modelo Linear de Inova-
¢ao, um modelo de entradas (inputs) e saidas (outputs), no qual a pesquisa
leva a tecnologia, conforme descrito em Kline e Rosenberg (1986).

1 A autora agradece o suporte estatistico de Geovane de Oliveira Lopes e Patrick Franco
Alves.
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Com essa organizacao interna da atividade de inovacao tecnoldgica
nas empresas, por meio da estruturagao de laboratérios de P&D, ganhou
forga outro componente da atividade de inovagao: a mensuracgao. Visando
a geracao de politicas publicas de fomento a inovacao adequadas, entidades
governamentais ligadas a ciéncia e tecnologia, antes focadas no estimulo
a criacdo de laboratérios de P&D, voltaram-se para a confeccao de indica-
dores de inovagao. Como a criagao dos primeiros indicadores de inovagao
sistematicos teve como pano de fundo a légica do modelo linear, tais in-
dicadores enfocam apenas inputs e outputs da atividade de inovacao, como
estatisticas de P&D e patentes (Godin, 2002). Hoje, esses indicadores repre-
sentam os indicadores de inovacao tradicionais.

Baseados nos indicadores tradicionais, estudos recentes focados no
processo de inovacgao industrial na América Latina — especialmente no Bra-
sil — argumentam que, durante a década de 1990, seguindo-se o processo
de liberalizacdo econdmica, teve inicio um processo de deterioracdao das
capacidades tecnoldgicas inovadoras que haviam sido construidas na dé-
cada anterior. Tais estudos afirmam que, hoje em dia, as empresas latino-
americanas caracterizam-se pela escassez de capacidades inovadoras; as ati-
vidades de P&D mais complexas encontram-se concentradas em economias
industrializadas (Cassiolato e Lastres, 2000; Viotti, 2000; Cassiolato et al.
2001; Cimoli e Katz, 2003; Katz, 2004).

O problema, porém, é que os indicadores de inovacao tradicionais,
empregados nesses estudos, captam apenas um pedaco da atividade de ino-
vagao e, assim, por si s6, sdao incapazes de propiciar o amplo entendimento
de como a atividade de inovagao acontece dentro dessas empresas. O fato
de o comprometimento empresarial deliberado com a atividade de inova-
¢ao ser mais baixo em empresas de economias emergentes nao necessa-
riamente significa que nessas empresas inexistam capacidades inovadoras
(Figueiredo, 2001; Arocena e Sutz, 2006; Vedovello e Figueiredo, 2006;
Zawislak e Marins, 2007).

Nesse caso, antes de chegar a afirmacoes dessa natureza, parece re-
levante atentar para a maneira como se desdobra a atividade de inovagao
nessas empresas e questionar se os indicadores tradicionais sao realmente
os mais adequados para mensura-la. Em suma, deve haver um redire-
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cionamento do foco de andlise: da inovacao enquanto resultado para o
processo que lhe deu origem (Zawislak, 2008). O processo de inovacao,
por sua vez, remete a uma sequéncia de a¢des de mudanca de cunho
criativo no conhecimento disponivel e em suas aplicagcdes correntes. E
isso varia de tecnologia para tecnologia, de setor para setor e de empresa
para empresa.

Assim, faz-se necessdria a criacao de indicadores que permitam a men-
suracao e a avaliacdo do processo de inovagao no interior das empresas, de
modo a complementar o exame de entradas e saidas realizado pelos indi-
cadores de inovacao tradicionais. Indicadores dessa natureza se mostram
cruciais para clarificar o entendimento acerca do processo inovativo em or-
ganizag¢des de economias emergentes, além de também serem interessantes
para organizacoes localizadas em economias industrializadas.

Diante do contexto apresentado, este estudo tem como objetivo de-
senvolver um conjunto de novos indicadores de inovacao que amplie o
escopo de analise dos indicadores de inovacao tradicionais no interior das
empresas e testd-lo em uma amostra de empresas da economia brasileira.
Espera-se, assim, que esse conjunto de novos indicadores de inovacao ex-
panda o entendimento do contetido e do detalhe da atividade de inovacao
intraorganizacional, de modo a ser de maior auxilio para a mensuracao da
atividade de inovacao em empresas que operam em economias emergentes.
Cabe aqui ressaltar que o que se busca nao é que esse conjunto de novos
indicadores de inovacao invalide os indicadores de inovacao tradicionais,
mas sim que possa ampliar o seu escopo de andlise, ao enfocar aspectos nao
contemplados pelos mesmos.

A partir desta secao introdutéria, a se¢ao 2 discorre sobre a formaliza-
¢ao da atividade de inovacao em empresas de economias industrializadas
e o surgimento dos primeiros indicadores de inovacao. A secao 3 aborda
o processo de inovagao em empresas de economias emergentes; enfoca-se
especialmente a economia brasileira. A secdao 4 aponta as limitagdoes dos
indicadores tradicionais de inovacao; a de ntimero 5 sumariza a base teo-
rica que suporta a criacao dos indicadores de inovacdo. A secao 6 propoe
um conjunto de novos indicadores de inovacao. Em seguida, a 7* detalha
desenhos e métodos que guiaram a realizacdo do estudo empirico. A 82
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apresenta os principais resultados do estudo, e a secao 9 apresenta as con-
sideragoes finais do estudo.

2. Formalizacao da atividade de inovacao em empresas de
economias industrializadas e o surgimento dos primeiros
indicadores de inovacao

Em uma perspectiva historica, indtstrias localizadas em economias in-
dustrializadas iniciaram um processo formal de construcao de atividades e
capacidades de P&D no inicio de 1900, por meio do que se pode chamar de
evolucao institucional e sua integracdo com as estruturas organizacionais
dos setores produtivos. Como resultado, “a vasta maioria das atividades de
P&D industriais foi empreendida por empresas na maior parte dos paises
industrializados do ocidente. Houve, também, o surgimento de institutos
de P&D independentes, embora o papel desempenhado por eles fosse me-
nos relevante” (Bell, 1993, p. 2).

A logica entao predominante nas empresas era a de que as atividades
de pesquisa deveriam ser organizadas e sistematizadas. A maior preocupa-
¢do com a atividade de inovac¢ao fez com que ela fosse incluida na agenda
empresarial — isto é, na estrutura organizacional — das companhias que
operavam em economias industrializadas. De maneira pioneira, empresas
dessa natureza voltaram seus esforcos para a criacdo de laboratérios pro-
prios de P&D. Aqui, destacaram-se os casos da industria quimica na Alema-
nha e da industria elétrica nos Estados Unidos (Pavitt, 2004). Paralelamen-
te, a emergéncia dos laboratorios industriais levou a criacao de associacoes
industriais governamentais de suporte a pesquisa, como realizado pelo De-
partamento de Pesquisa Cientifica e Industrial no Reino Unido.

A légica predominante para o estabelecimento dessas estruturas orga-
nizacionais era a de que o engajamento em atividades de pesquisa levaria
ao desenvolvimento e a posterior comercializacdo de novas tecnologias —
sob a forma de novos produtos. A inovacao era abordada como uma ativi-
dade exclusivamente dependente de P&D. Essa é a perspectiva do Modelo
Linear de Inovagao. De acordo com a légica do modelo, criticado em Kline
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e Rosenberg (1986), a pesquisa basica leva a pesquisa aplicada, a qual leva
ao desenvolvimento experimental. Este, por sua vez, leva a produgao e a
consequente comercializagao de novas tecnologias.

Atentos a proliferacdo de laboratérios industriais, os governos das eco-
nomias industrializadas logo se deram conta de que, para assegurar 0 Tumo
correto das atividades internas de P&D, era necessario desenvolver instru-
mentos para sua avaliacao. Em outras palavras, era necesséria a criagdo de
indicadores. Assim, foi com base na ldégica do modelo linear, que os primei-
ros indicadores de inovacgao foram constituidos.

O primeiro ato de mensuracao oficial de atividades cientificas foi uma
iniciativa do US National Research Council (NCR) (Godin 2002, 2004). Foi
em 1933, especificamente, que o NRC criou as primeiras estatisticas oficiais
de inovacao. Tais estatisticas se relacionavam diretamente a atividades de
P&D, como, por exemplo: volume de recursos gastos em pesquisa e efeti-
vidade relativa dos laboratérios de P&D em conduzir o desenvolvimento
comercial das empresas. Os investimentos dedicados a P&D tornaram-se,
entdo, o indicador mais cobigado.

A efetiva consolidagao desses indicadores de inovacao se deu 30 anos
mais tarde. Nessa época, o papel da ciéncia no crescimento econdémico ja
era reconhecido. Para que a ciéncia pudesse contribuir otimamente para o
progresso, entretanto, ainda faziam-se necessarias politicas cientificas mais
bem delineadas. Nesse contexto, estatisticas oficiais padronizadas eram ne-
cessdrias para prover informagdes acuradas sobre investimento em pesqui-
sa, desenvolvimento tecnolégico e educacao cientifica (OCDE, 1963).

Foi ai, entdo, que, na década de 1960, a OCDE elaborou um conjun-
to de indicadores para avaliacao da atividade de inovac¢do em seus pai-
ses membros. Esse conjunto de indicadores deu origem ao Manual Frascati
(OCDE, 2002), documento que estabelece praticas padrao para investiga-
¢des concernentes a atividade de P&D. O Manual Frascati propoe, assim,
uma série de indicadores ligados a P&D para examinar os desenvolvimen-
tos cientificos e tecnoldgicos.

Além disso, o Manual Frascati impulsionou a criacao da chamada “Fa-
milia Frascati” de manuais (OCDE, 2002), composta por um conjunto de
documentos que inclui, por exemplo: Manual de Oslo, focado em atividades
de inovacao; Manual de Camberra, voltado para recursos humanos; e Balan-
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¢co de Pagamentos Tecnoldgico e de Patentes. Todos sdo manuais metodologicos
que estabelecem indicadores de ciéncia, tecnologia e inovacao.

O conjunto de indicadores consolidados a partir do Manual Frascati
estabeleceu-se como referéncia. Eles sdo hoje conhecidos como os indica-
dores de inovacao tradicionais. O quadro 1, a seguir, sumariza os indicado-
res tradicionais mais utilizados, dentre os quais se destacam as estatisticas
de P&D e patentes (Becheikh, Landry e Amara, 2006).

QUADRO 1
Os indicadores de inovacao tradicionais

Despesas operacionais com P&D;

Investimento em P&D;

Gastos com treinamento ligados a atividades de P&D;
Numero de funcionarios alocados em atividades de P&D;
Grau de qualificacdo dos funcionarios em P&G;
Numero de doutores;

Gastos com aquisicao de tecnologia;

Gastos com aprimoramento de tecnologia ja existente;
Faturamento gerado por novos produtos;

Faturamento gerado por novos processos;

Namero de patentes depositadas;

Namero de patentes registradas;

Bibliométricas.

Atualmente, os indicadores de inovacgao tradicionais guiam as acoes
de gestores publicos e privados, no desenho de politicas e estratégias, e de
cientistas e académicos, na realizacao de pesquisas e nas atividades de ensi-
no relacionadas a inovacao. No entanto, como esses indicadores se baseiam
na logica linear, eles, quando tomados por si s6, negligenciam os desdobra-
mentos da atividade de inovagao no interior das empresas, que acaba por
ser avaliada de forma incompleta. Tal fato mostra-se especialmente preju-
dicial para empresas de economias emergentes, nas quais hd menos recur-
sos destinados a inovagao e o processo inovativo nem sempre encontra-se
formalmente sistematizado em laboratérios de P&D.
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3. A atividade de inovacao em empresas de economias emergentes:
breve panorama do processo de inovacao em empresas brasileiras

Durante muito tempo considerou-se que as economias emergentes
fossem meras importadoras de tecnologias das economias industrializadas.
Somente a partir dos anos 1970 e 1980 comecou-se a atentar para a exis-
téncia de atividades tecnoldgicas nas empresas localizadas em economias
emergentes (Lall, 1982; Bell, 1984). Em sua maioria, as atividades tecnol6-
gicas dessas empresas relacionavam-se a producao e nao envolviam ativi-
dades de P&D de rotina. As corporagdoes nem mesmo possuiam laboratérios
de P&D formalizados.

Segundo Zouain (2001), nas economias emergentes, o processo de
construgao de atividades e capacidades de P&D teve inicio somente no
comeco da década de 1950, sem qualquer tipo de evolucdao ou coeréncia
organizacional. As atividades e capacidades de P&D raramente evoluiram
de uma base prévia de atividades inovadoras menos especializadas ou for-
malizadas; elas foram criadas sem a coexisténcia de outras atividades que
conduzem o processo de mudanga técnica. Além disso, essas atividades e
capacidades também nao foram inicialmente construidas nas empresas. Em
geral, elas foram estabelecidas em instituicoes centralizadas, financiadas e
dirigidas pelo governo.

A assisténcia estrangeira teve grande participagcdo no estabelecimento
dessas institui¢des, de modo que a configuragao das mesmas emergiu como
um reflexo de modelos de instituicoes de economias industrializadas e nao
como uma resposta adequada ao ambiente de economias emergentes. Con-
forme coloca Zouain (2001, p. 80), “em vez de se desenvolverem organicamente
como uma resposta as necessidades industriais, eles tendiam a moldar-se pelos mo-
delos dos institutos mais avan¢ados do mundo”.

Esse foi marcadamente o caso da economia brasileira. Logo de inicio,
os esforcos para estruturacao da atividade de inovacao se apoiaram em mo-
delos evoluidos que, na realidade, nao se enquadravam nas especificidades
do pais. Salerno e Kubota (2008) destacam que, devido a um conjunto de
decisdes tomadas na década de 1950, a base produtiva brasileira é notada-
mente multinacionalizada. Estimular a atividade de inovacao nas empresas
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nao era politica publica no arranque industrial nacional subsequente a II
Guerra Mundial. A tradi¢do brasileira foi construida para o apoio a pes-
quisa cientifica. Quando o incentivo a pesquisa foi vinculado a projetos de
desenvolvimento, ele mostrou-se fundamental para a capacitacao das em-
presas e a construgao de setores estratégicos da economia nacional. Esses
foram os casos da Embraer; da Petrobras, no setor de refino e extracao de
petréleo; e da Embrapa, no setor agricola.

As politicas das décadas subsequentes — 1960 e 1970 — reforcaram esse
quadro. Havia mercados fechados, altas taxas de importacao, financiamen-
to facilitado para construgao de fabricas e a Lei do Similar Nacional para
induzir a fabricagdo local. Por outro lado, faltavam incentivos explicitos
para que o projeto do produto acontecesse localmente.

Até o fim da década de 1980, a economia brasileira, fechada, acabou
por inibir a competi¢ao internacional em um momento de transformagao
da base produtiva — com a emergéncia global das TICs e a internaciona-
lizagdo empresarial. Poucas eram as multinacionais de capital brasileiro,
atuantes em setores tradicionais (Salerno e Kubota, 2008).

A atual base industrial do pais ainda esta atrelada a essas condicoes.
Dentre os setores que se consolidaram como tradicionais da economia brasi-
leira, cabe destacar: siderurgia, téxtil, de carnes, mineracao e petréleo. Uma
vez que o processo histérico de industrializacdo nacional ancorou-se nesses
setores, hoje, a malha industrial brasileira caracteriza-se pelo predominio
de uma matriz tecnoldgica madura, isto é, de tecnologia estabilizada.

Furtado e Carvalho (2005) afirmam que as diferencas estruturais dos
esforcos tecnoldgicos da economia brasileira em relagdo as economias in-
dustrializadas apontam para padroes setoriais muito distintos.

As nagoes desenvolvidas possuem economias abertas, em que as in-
dustrias crescem em um ambiente competitivo. Essas economias sao es-
pecializadas em setores de alta e média-alta intensidades tecnoldgicas. Por
consequéncia, elas possuem sistemas de P&D que concentram esfor¢os nes-
ses setores.

No caso brasileiro, nos setores de alta intensidade tecnoldgica — sal-
vo excecoes como a Embraer —, a maior parte da producao geralmente se
apoia em conceitos tecnoldgicos desenvolvidos externamente. A situagao,
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entretanto, €é diferente nos setores da industria nacional em que os esforcos
de P&D possuem maior peso, a saber: metal mecanico — maquinas, material
elétrico, automobilistico, metalurgia bésica, produtos de metal — e quimica
basica — quimica, refino e borracha e plasticos. Nesses segmentos, a estrutu-
ra industrial brasileira é mais s6lida — isto é, como ja mencionado, madura.
Neles, as necessidades de adaptagcdao costumam ser mais elevadas que nos
setores de alta tecnologia. Essa situacao se reproduz nos segmentos de bai-
xa intensidade tecnolégica, como o setor de alimentos.

Apbs o esgotamento do ciclo desenvolvimentista, a economia brasilei-
ra, nas duas ultimas décadas, passou, entdo, a encarar a inovacao de ma-
neira estratégica. Essa visao estratégica da inovagdo se tornou mais presen-
te nas empresas mais dispostas a lograrem competitividade. Politicamente,
o estabelecimento da Pitce, em 2004, pode ser destacado como o marco
da inclusdao da inova¢do enquanto questao estratégica na agenda politica
nacional.

Diante de todas as especificidades abordadas, o levantamento de esta-
tisticas de inovacao e a realizacdo de comparacoes internacionais deveriam,
antes de mais nada, considerar que o Brasil e as economias industriali-
zadas, com as quais € continuamente comparado, apresentam estruturas
industriais distintas. Com isso, a aplicacao dos indicadores de inovacao tra-
dicionais embasa uma perspectiva de inovacao que tende a negligenciar
atividades de duplicagao, adaptagao e experimentacao, além da adocao de
novos arranjos organizacionais. Todas essas, no entanto, sao atividades que
integram o processo de inovagao e que sao cruciais para o entendimento do
mesmo, em especial em empresas de economias emergentes, como o Brasil
(Dosi, 1988; Lall, 1992; Bell e Pavitt, 1993; Figueiredo, 2001).

4. A utilizacao de indicadores tradicionais para se examinar a
inovacao em empresas de economias emergentes: limitagoes
Estudos recentes focados especificamente no processo de inovagao in-

dustrial na América Latina argumentam que, na década de 1990, junto ao
processo de liberalizacdo econdmica, teve inicio, nas economias latino-ame-
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ricanas, em especial no Brasil, um processo de deterioracao das capacidades
de inovagao que haviam sido construidas ao longo da década anterior.

Tais estudos defendem que, hoje, nao existe capacitacao para inovar
nas industrias latino-americanas, sob o argumento de que as atividades
complexas de P&D encontram-se cada vez mais concentradas nas econo-
mias industrializadas (Cassiolato e Lastres, 2000; Viotti, 2000; Cassiolato et
al., 2001; Cimoli e Katz, 2003; Katz, 2004; Sutz e Arocena, 2004). De acor-
do com essa perspectiva, hd, nas economias latino-americanas, a tendéncia
a se especializar na produgao de commodities e na atividade de produgao
industrial rotineira.

Cimoli e Katz (2003), por exemplo, afirmam que tais economias de-
sempenham papel passivo, caracterizado pela escassez de atividades e ha-
bilidades inovadoras. Ja Katz (2004) e Sutz e Arocena (2004) argumentam
que, na década de 1990, houve a destruigdo das capacidades tecnoldgicas
existentes na década anterior, de maneira que o atual nivel de desempenho
inovativo nas empresas das economias latino-americanas ¢ pifio.

Esses estudos, contudo, baseiam-se exclusivamente no emprego de in-
dicadores tradicionais de inovacao, os quais, por si s6, ndo parecem ser o0s
mais adequados para se avaliar a inovacao em empresas de economias emer-
gentes. Naturalmente, o comprometimento empresarial deliberado com a
atividade de inovacao é, em termos relativos, menor em empresas locali-
zadas em economias emergentes. Tal fato, entretanto, nao necessariamente
implica a auséncia de atividades inovadoras (Figueiredo, 2001; Arocena e
Sutz, 2006; Vedovello e Figueiredo, 2006; Zawislak e Marins, 2007).

Avaliar o desempenho inovativo de uma empresa ¢ uma questao mais
complicada do que mensurar outros indicadores sociais e econdmicos (Ar-
chibugi e Coco, 2005). Dessa maneira, estatisticas e indicadores macroeco-
ndmicos, como numero de patentes, namero de cientistas e engenheiros
engajados em atividades de P&D e volume de investimentos em P&D, sao
indicadores incapazes de examinar o processo inovativo e a maneira como
ele se desdobra nas empresas. Tal fato é ainda mais marcante quando o
objeto de analise sdo empresas de economias emergentes.

Ao se avaliar o montante de recursos financeiros investido em P&D,
nao ¢é possivel analisar o objetivo das atividades de P&D empreendidas
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nem tampouco examinar outras atividades realizadas fora dos laborat6-
rios de P&D. Indicadores relativos as atividades de P&D sao apenas pre-
valentes em determinados setores de economias industrializadas, como
Estados Unidos, Alemanha, Reino Unido e Japao — paises em que as em-
presas possuem niveis de P&D formal suficientemente profundos (Figuei-
redo, 2001).

No Brasil, ao contrario, os gastos com P&D formal sao irrisérios. Em
2000, os gastos com P&D no pais foram em torno de 1,05% do PIB, dos
quais 60,20% foram efetuados pelo governo e apenas 38,20% por empre-
sas. Nos Estados Unidos, esses niumeros sao bastante diferentes: 68,4% dos
gastos com P&D (2,68% do PIB norte-americano) foram feitos por empre-
sas e 27,1% por entidades governamentais (OEA, 2005). Excluindo-se o
caso das grandes corporacoes globais, o investimento formal em P&D acaba
por ndo ser parte do imaginario estratégico do empresariado brasileiro. Isso
se da tanto pelo elevado dispéndio da atividade de P&D quanto pela falta
de incentivos legais.

O baixo volume de recursos investidos em P&D também limita a utili-
zagao do nimero de engenheiros alocados em atividades de P&D como um
indicador de inova¢dao. Uma vez que pouco se gasta com P&D formal, nao
ha como ter namero expressivo de engenheiros alocados nessa atividade.
Segundo dados do MCT, 2007, enquanto no Brasil o nimero de cientis-
tas e engenheiros em empresas privadas corresponde a 11%, nos Estados
Unidos essa proporg¢ao sobe para 68%, diferenca consistente com o baixo
esforco de P&D formal brasileiro.

As patentes sdao outro indicador tradicional comumente aceito como
uma medida superior de capacitacao tecnoldgica. Entretanto, nao se pode
esperar que economias emergentes tenham o mesmo volume de patentes
que a economia norte-americana, haja vista os elevados custos de regis-
tro e manutengao de patentes. No Brasil, o volume menos significativo
de patentes registradas é acompanhado pelas dificuldades operacionais en-
frentadas pelo Inpi, érgdo nacional responsavel pelo registro de patentes.
Além disso, a validade de patentes enquanto indicador de inovacido tem
sido questionada até mesmo quando utilizadas em empresas de economias
industrializadas (Adams, Bessant e Phelps, 2006).
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Assim, apesar dos méritos e da relevancia dos indicadores tradicionais
de inovacao, seu escopo de analise se mostra limitado, especialmente em
empresas de economias emergentes. Uma vez que a atividade de inovacao se
apresenta de forma diferente em empresas de economias emergentes, a mera
transposicao dos indicadores tradicionais para contextos nos quais ha menor
disponibilidade de recursos (em especial, financeiros) e a atividade de inova-
¢do nem sempre se da de maneira estruturada e deliberada parece subesti-
mar a performance inovativa das empresas que operam sob tais condicoes.

Conforme colocam Arocena e Sutz (2006), quando se estudam as ati-
vidades de inovacao em empresas de economias emergentes, ¢ necessario
atentar para o seu carater informal, cujo impacto ndo pode ser negligen-
ciado. E necessario também avaliar como se configura genericamente o
processo de inovacdo no interior das empresas, mesmo quando ele nao é
identificado de forma sistematica (Zawislak, 2008).

Como consequéncia, a aplicacdo de instrumentos — nesse caso, in-
dicadores — desenhados para contextos industrializados em empresas de
economias emergentes pode levar a conclusoes inapropriadas, que acabam
por fomentar a generalizacdo comum de que atividades inovadoras nao
sao desenvolvidas por empresas que nao estejam localizadas na fronteira
tecnoldgica.

Nesse cendrio, pode-se afirmar que antes de se estabelecer qualquer
tipo de comparagao quanto ao desempenho inovativo entre empresas de
economias emergentes e empresas de economias industrializadas, é preciso
atentar para a adequacgao dos instrumentos utilizados para tanto.

No Brasil, na dltima década, emergiu um conjunto de estudos e pes-
quisas que buscam adequar os indicadores desenvolvidos para empresas de
economias industrializadas a realidade das empresas brasileiras. Entre eles,
destacam-se trabalhos como o da Associacao Nacional de Pesquisa e Desen-
volvimento das Empresas Inovadoras (Anpei), em 2001, a Pintec realizada
pelo IBGE em 2005, e o estudo do Ipea, também de 2005, desdobramento
da Pintec.

Esses trabalhos, embora tenham mérito, ainda estdo muito presos aos
indicadores tradicionais. Portanto, mesmo quando eles propoem o exame
do processo de inovacgdo, deixam escapar aspectos relevantes que contri-
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buiriam para seu melhor entendimento e se restringem a uma perspectiva
mais agregada e menos intraorganizacional (Figueiredo, 2006). De acordo
com Salazar e Holbrook (2004), mesmo quando se reconhece que a ativi-
dade de inovacao vai além de P&D, pouco se altera na légica dos indica-
dores tradicionais de inovagao, que continuam sendo confeccionados com
base nas entradas e saidas do modelo linear.

O presente estudo esforga-se para cobrir essa lacuna. Para tanto, mais
do que simplesmente propor e testar um conjunto de novos indicadores,
ele busca fundamentar teoricamente a criacao dos novos indicadores de
inovacao.

5. A teoria econdmica como suporte para a criacao de novos
indicadores de inovacao

Para se assegurar robustez aos novos indicadores —isto é, garantir acu-
racia em sua aplicacao e interpretacdo —, a sua criacao deve ser suportada
pela teoria (Bloch, 2008; Schibany e Streicher, 2008). Nesse sentido, para
a confeccao dos novos indicadores de inovacao, este estudo busca o apoio
de cinco correntes da teoria econdmica. Sdo elas: teoria classica, teoria ne-
oclassica, teoria schumpeteriana, teoria coaseana da firma e teoria evolu-
ciondria da mudanca econdémica. Essas abordagens, em especial quando
tomadas conjuntamente, sao aqui consideradas valiosas para ampliar o
entendimento de como o processo de inovacao acontece no interior das
empresas e, assim, guiar a elaboracao de um novo conjunto de indicadores
de inovacao.

Foi apenas nas tltimas décadas que as empresas reconheceram o valor
estratégico da inovagao para a competitividade. No entanto, o conceito de
inovacdo e sua relevancia para o desenvolvimento econdmico ja era, ha
muito, enfatizado pela literatura econémica. Tanto que a relevancia dos
desenvolvimentos cientifico e tecnoldgico para a prosperidade econémica
de uma nacao é ressaltada nas discussoes da teoria economica cléssica.

A partir do papel atribuido ao valor no processo de desenvolvimento
econdmico, a abordagem classica permite destacar a importancia da evolu-
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¢ao tecnoldgica no processo de formacao e acumulacao de riqueza (Marx,
1863). E justamente a mudanca tecnoldgica que alimenta a manutencio
e a evolucdo da dindmica do sistema capitalista, a partir do processo de
aceitacao e valorizagdo de mercadorias. Por essa razao, ao se mensurar a
inovagao, é importante atentar para a geracao do novo que viabilize a agre-
gacao de valor.

Atualmente, isso é em certa medida feito por uma série de indicadores
de inovacao tradicionais de output, como, por exemplo, nimero de novos
produtos e incremento nas vendas associado a comercializacao de novos
produtos. Ha, contudo, outros aspectos ligados as saidas da atividade de
inovagao que carecem de mensuragao (Knell, 2008).

Em rejeicao a teoria do valor-trabalho, os neoclassicos defendem que
o valor de um produto é uma grandeza subjetiva relacionada a utilidade
que ele tem para cada um. Basicamente, a escola neoclassica volta-se para
o exame do modo como se alocam, de maneira 6tima, os diferentes recur-
sos — limitados pela disponibilidade dos fatores de produgao, como capital
e trabalho. Para os neoclassicos, a concorréncia é perfeita: toda produgao
cria sua prépria demanda (Possas, 2002). E esse equilibrio entre oferta e
demanda que define o preco dos bens e servi¢os. Nesse contexto, o merca-
do é o agente capaz de, por si s6, promover o equilibrio econémico.

Por mais que essa seja a teoria que serviu de base ideoldgica para a for-
mulacgao dos indicadores tradicionais de inovacdo, ha elementos a ela as-
sociados que nao devem ser negligenciados quando da confeccao de novos
indicadores. Especificamente, planejamento e gestdao sao elementos que
desempenham papel crucial no processo inovativo.

A questao é que, como a tecnologia representa mais do que um fator
de producao estatico, torna-se impossivel se apoiar na idéia de que, uma
vez que uma empresa possui todas as suas atividades planejadas, essas ati-
vidades sdo repetidamente desempenhadas de maneira 6tima. No entanto,
embora nao sejam atividades automaticas, planejamento e gestdo sao es-
senciais para a inovagao. O fato de que esses elementos ndao sao mecanicos
e, em muitos casos, nem mesmo arranjados sistematicamente — o que € o
caso especial de empresas de economias emergentes — justifica o destaque
que lhes é dado no suporte a criagdo de indicadores de inovacao.
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Nesse contexto mutante e incerto, ganha espaco a figura do empreen-
dedor schumpeteriano. Ele é o agente que, movido pela vontade de lucrar
extraordinariamente a partir da inovagao, vai fomentar o processo de des-
truigdo criadora nas empresas, fato essencial do capitalismo (Schumpeter,
1912, 1942). Para o autor, a verdadeira concorréncia na economia se da
entre empresas inovadoras que geram novos produtos e que retiram do
mercado produtos antigos. A dinamica capitalista promove um permanen-
te estado de inovac¢do, mudanca, descontinuidades, substituicao de pro-
dutos e criacao de novos héabitos de consumo, marcado pela agregacao de
valor. A destruicao criadora é responsavel pelo crescimento econémico de
um pais e o progresso tecnoldgico € crucial para o entendimento do proces-
so competitivo, bem como do sistema capitalista.

Schumpeter (1942) expande a nocao de empresario inovador, que
transcende da esfera individual para a organizacional, caracterizada espe-
cialmente pelos laboratdrios de P&D das empresas. Com isso, reconhece-se
que a atividade de inovagao acontece no interior das empresas e, portanto,
deve ser por elas estruturada e conduzida.

Ao se unir a visao coaseana (Coase, 1937) a esse conceito, € possivel
ir além e entender o empreendedor como o agente que ajuda a redefinir o
papel das atividades de planejamento e gestdao, ou seja, um empreendedor-
coordenador, e, assim, redefinir o papel e a estrutura da firma no sistema
capitalista.

O empreendedor-coordenador passa a ter como responsabilidade dire-
ta encontrar formas alternativas de organizagao, com o objetivo de evitar
os custos de transagao, que reduziriam os ganhos da empresa (Zawislak,
2004). Em outras palavras, cabe a ele evitar idas desnecessarias ao merca-
do, ou seja, aquelas onde o custo de internalizar determinadas atividades
¢ mais vantajoso do que o custo de aquisi¢ao, sendo, justamente por isso,
gerador de mais valor para a organizacao.

Desse modo, o empreendedor-coordenador é o agente que, a partir de
sua capacidade de julgamento, da vida a firma e, ainda, projeta seus limites.
Ou seja, ele decide, com base em um conjunto de recursos e capacidades, as
acoes que serao empreendidas internamente para que uma empresa atin-
ja seus propositos (Zander, 2007). Assim, aspectos como estrutura, limite
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e, claro, o préprio empreendedor-coordenador, sao considerados valiosos
para dar vida a novos indicadores de inovacao.

Por fim, é nomeadamente com base nas idéias schumpeterianas (1912,
1942) que Nelson e Winter (1982) estabelecem os fundamentos da teoria
evolucionaria da mudanca econémica, na qual o termo mudanca ¢é sindni-
mo de desenvolvimento tecnolégico. Nelson e Winter (1982) buscam en-
tender as diferencas entre as empresas em termos de desempenho inova-
dor, bem como por que determinadas organizagdes superam outras.

Segundo essa abordagem, o desenvolvimento de novas tecnologias é
viabilizado pelos esforcos intraorganizacionais depreendidos pelas préprias
empresas na busca por uma posi¢do competitiva no mercado, a qual é via-
bilizada pelo desenvolvimento tecnoldgico. As empresas sao submetidas a
um processo de “selecao natural”, no qual sobrevivem as que se mostram
mais inovadoras tecnologicamente. Esse processo de desenvolvimento
tecnoldgico, por sua vez, é direcionado pelas rotinas organizacionais das
empresas — conjunto de habilidades organizacionais fundamental para o
desenvolvimento de suas competéncias centrais.

A dindmica da perspectiva evoluciondria ressalta a necessidade de se
examinar o modo como o processo de inovacgao se desdobra no interior das
organizacoes. Uma vez que cada empresa apresenta uma trajetoria singular
de desenvolvimento tecnolégico, é importante atentar para um volume de
recursos intraespecificos nos quais as empresas se apoiam para empreender
atividades inovadoras. Para Zawislak (2008), o processo de inovacao pode
ser definido como a sequéncia de a¢des de mudancga de cunho criativo no
conhecimento disponivel e em suas aplicacoes correntes. A mudanca, por
sua vez, se da a partir de informacoes e sinais continuamente percebidos
pela organizacdo. O objetivo fundamental é gerar conhecimentos que pos-
sam ser aplicados e, dessa forma, transformados em tecnologias para uso
da empresa.

Nesse cendrio, ganham destaque os seguintes elementos: incerteza,
mudanca, rotina e o ja destacado dinamismo. Ora, se a inovagao representa
uma atividade incerta mesmo em ambientes institucionalmente instaveis,
a situacao se torna ainda mais delicada quando ela é estudada em ambien-
tes instaveis e desiguais, como em economias emergentes.
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Sumariamente, os elementos aqui destacados expandem o escopo do
processo de inovagao e permitem a ado¢ao de uma perspectiva que vai
além da visao linear. Dessa maneira, eles se mostram interessantes para
sedimentar a confec¢ao de novos indicadores que ampliem o entendimen-
to do conteudo e do detalhe da atividade de inovagao intraorganizacional,
com base, ainda, nas especificidades do processo de inovagcao em empresas
de economias emergentes — mais especificamente, da economia brasileira
—, conforme discutido na secao 3.

6. Proposta de um conjunto de novos indicadores de inovagao

Com o objetivo de ir além das medidas de entradas e saidas e, assim,
ampliar o escopo dos indicadores de inovacao tradicionais, novos indicado-
res de inovagao devem ser capazes de medir aspectos relacionados ao modo
como o processo de inovacgao se desdobra no interior das empresas (Arun-
del, 2006; Godinho, 2007; Zawislak e Marins, 2007). No caso especifico de
empresas que operam em economias emergentes, €sse processo, por sua
vez, nem sempre se encontra formalmente estruturado.

Com base em conceitos das abordagens tedricas discutidas na segao
anterior, essa secao propoe um conjunto de novos indicadores de inovacgao.
Acredita-se que esse conjunto de indicadores possa ser de auxilio para se
ampliar o escopo de mensuracgao da atividade de inovacao nas empresas,
em especial empresas de economias emergentes.

Especificamente, os elementos destacados anteriormente ddao vida a um
conjunto de indicadores que sdo aqui distribuidos em quatro fatores, a saber:

e  Empreendedorismo
e  Estrutura

e Coordenacao

e Valor

Para cada um desses fatores, sao propostos quatro indicadores, confor-
me apresentado na tabela 1.

159



INOVAGAO EM EMPRESAS DE ECONOMIAS EMERGENTES

TABELA 1
Proposta de um conjunto de novos indicadores de inovacao

DIMENSOES INDICADOR

criatividade

project champions

Empreendedorismo
capacidade de realizacao

erros

integracao

equipamentos

Estrutura
natureza tecnoldgica

maturidade tecnoldgica

estratégia de inovacdo

portfélio de projetos de inovagdo

Coordenacéo
cadéncia

parcerias

novos produtos e processos

novos mercados

Valor
time to profit

valor agregado

Os indicadores propostos para Empreendedorismo sao: Criatividade,
Project champions, Capacidade de realizagao e Erros. O primeiro, Criativida-
de, examina o nimero de idéias geradas por funcionarios de uma empresa
e convertidas em projetos de inovagao. Project champions avalia o nimero
médio de individuos que impulsionaram o inicio de projetos de inovacao.
O indicador Capacidade de realizacdo mensura o nimero de projetos de
inovacdo que geraram uma inovacgao. Ja o indicador Erros avalia o nimero
de erros relativos aos projetos de inovacao e as licoes aprendidas com os
mesmos.

Quanto a Estrutura, o primeiro indicador proposto é Integracao, o

qual mede a distribuicao interna e externa das atividades inovadoras de
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uma empresa. O indicador Equipamentos examina o volume de maqui-
nas, software e outros equipamentos destinados a atividade de inovacao. O
indicador Natureza tecnoldgica refere-se ao tipo de tecnologia com o qual
uma empresa lida. Finalmente, a Maturidade tecnoldgica mede o nivel de
evolucdo das tecnologias com as quais uma empresa lida.

Os indicadores para Coordenagao sao relativos a organizagao da ati-
vidade de inovacao. O indicador Estratégia de inovacao avalia a existéncia
de uma estratégia de inovagao deliberada ou nao. O indicador Portfélio de
projetos de inovacao examina o perfil dos projetos de inovagao de uma
empresa. Ja a Cadéncia mensura o ntamero de projetos de inovacao que
uma empresa é capaz de desenvolver, com base em seus recursos. O indi-
cador Parcerias avalia a contribuicao de agentes externos para a inovacao,
ao mensurar a percentagem de projetos e pesquisas conjuntos que foram
bem-sucedidos.

Em termos de Valor, Novos produtos e processos referem-se ao ntime-
ro de novos produtos (bens ou servicos) langados e processos implemen-
tados. Novos mercados é o indicador que avalia a entrada e a performance
de uma empresa em novos mercados devido a inovagoes. O indicador Time
to profit avalia o tempo médio para obtencdo de lucros de novos produtos e
processos. Finalmente, Valor agregado mede o percentual de valor agrega-

do por uma empresa por conta da atividade de inovacao.

7. Desenho e métodos

Como os novos indicadores a serem testados tratam de novas proposi-
¢oes, as bases de dados hoje existentes ndo possuem informacao suficiente
para que todos os novos indicadores propostos sejam testados. Desse modo,
em vias de se viabilizar a aplicacdo do maior nimero de indicadores pos-
sivel, optou-se pela geracdo de variaveis proxy e, na maior parte dos casos,
indicadores compostos. Para tanto, utilizou-se a base de dados da Pintec
2005, coordenada pelo IBGE, composta por um total de 12.283 empresas
respondentes. Mesmo com essa adaptagao, apenas metade dos indicadores

161



INOVAGAO EM EMPRESAS DE ECONOMIAS EMERGENTES

originalmente propostos pode ser testada. Os procedimentos para sua con-
feccao e teste sao detalhados nesta secao.

7.1 A composicao dos novos indicadores de inovacao

A tabela 2 sumariza os oitos novos indicadores de inovacao passiveis
de aplicacao.

TABELA 2
Conjunto de novos indicadores de inovagao testados na
amostra de empresas respondentes da Pintec 2005

DIMENSOES INDICADOR

ciatividade

Empreendedorismo
capacidade de realizacao

Estrutura integracao

estratégia de inovagdo

Coordenacdo parcerias

novos produtos e processos (mundialmente inovadores)

novos mercados
Valor

valor agregado

A composicao dos oito novos indicadores testados, feita a partir de
variaveis da Pintec 2005, é detalhada a seguir:

e Indicador 1 — Criatividade: fontes de informacao internas as em-
presas em relagdo a geracao de novos produtos e processos (FI/
NPP). Atribuiu-se o valor “1” a todas as empresas que conside-
raram de alta importancia suas fontes de informacao internas; os
demais casos nao foram considerados. A composi¢ao do denomi-
nador considerou as empresas que geraram ao menos um pro-
duto ou processo para a empresa ou para o mercado nacional; a
essas empresas também foi atribuido o valor “1”.
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Indicador 2 — Capacidade de realizacao: atividades inovativas em
relacdo a geracido de novos produtos e processos (AI/NPP). O va-
lor “1” foi atribuido as empresas que consideraram como de alta
importancia ao menos uma de suas atividades inovativas; o pro-
cedimento para calculo do denominador NPP foi o descrito ante-
riormente.

Indicador 3 — Integracao: envolvimento em arranjos cooperativos
para desenvolvimento de atividades inovativas em relacdo a ati-
vidades inovativas (COOP/AI). Para o numerador, atribuiu-se o
valor “1” as empresas que se engajaram em arranjos cooperativos
com outra organizacao para desenvolver atividades inovativas; o
denominador Al seguiu o calculo do indicador anterior.
Indicador 4 — Estratégia de inovacao: mudancas na estratégia cor-
porativa ou em estratégia e conceitos de marketing em relacdo a
geracao de novos produtos e processos (EST/NPP). O valor “1”
foi atribuido as empresas que implementaram significativas mu-
dancas na estratégia corporativa ou nos conceitos e estratégias de
marketing; o cdlculo do NPP ja foi relatado.

Indicador 5 — Parcerias: envolvimento em arranjos cooperativos
para desenvolvimento de atividades inovativas em relacdo a ge-
racao de novos produtos e processos (COOP/NPP). O calculo de
ambas as varaveis ja foi detalhado.

Indicador 6 — Novos produtos e processos mundialmente inovado-
res: geracao de produtos e processos novos para o mercado mun-
dial (NPPM). Atribuiu-se o valor “1” a todas as empresas que gera-
ram novos produtos ou Novos processos para o mercado mundial.
Indicador 7 — Novos mercados: conquista de novos mercados em
relacdo a geracdo de novos produtos (MKT/NPP). Para a com-
posicao do numerador MKT, o valor “1” foi atribuido a todas as
empresas que consideraram de alta importancia o impacto das
inovagbes implementadas sobre o mercado, seja para manuten-
¢ao ou ampliagao da participacao em um dado mercado ou para
a abertura de novos mercados. O célculo do denominador NPP ja
foi detalhado.
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¢ Indicador 8 — Valor agregado: receita liquida de vendas internas
em relacdo a geracao de novos produtos e processos (RLV/NPP).
Para a composicao do numerador RLV, o valor “1” foi atribuido a
todas as empresas em que ao menos uma parte da receita liquida
de vendas internas foi proveniente de produto tecnologicamente
novo ou significativamente aprimorado para a empresa, mas ja
existente no mercado nacional, produto tecnologicamente novo
ou significativamente aprimorado para a empresa, mas ja existen-
te no mercado mundial ou produto tecnologicamente novo para
o mercado mundial. O calculo do NPP ja foi detalhado.

Por serem compostos a partir de variaveis categoricas, os indicadores
foram calculados apenas nos casos em que numerador e denominador pos-
sufam valor “1”. Nos casos em que as empresas apresentaram valor “0” no
numerador ou no denominador, atribuiu-se “0” ao indicador.

7.2 Analise de clusters

A partir da aplicacao dos novos indicadores de inovacao propostos
junto as empresas respondentes da Pintec 2005, foi gerada uma segunda
base de dados, como fonte para a realizacdo de uma andlise de c/usters. Cabe
destacar que, conforme apontado em Hair et al. (2005), a analise de clusters
tem como finalidade agregar objetos com base em suas caracteristicas.

Na analise de clusters realizada neste estudo, as empresas estudadas
foram divididas em trés grupos, segundo o somatdrio, em cada empresa,
da pontuagao nos indicadores testados, ou seja, o total de indicadores em
que cada empresa obteve valor “1”. Isso representa a soma de indicadores
encontrados em uma empresa. Para se tracarem os perfis das empresas
componentes de cada aglomerado, foram geradas estatisticas descritivas
considerando-se a Classificagado Nacional de Atividades Economicas (Cnae)
a dois digitos (Cnae 2) e o tamanho das empresas, aqui representado pela
faixa de pessoal ocupado.
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8. Resultados

Agora, serdo descritas e analisadas as evidéncias empiricas coletadas
com base na aplicagdo e no teste dos novos indicadores de inovagao pro-
postos junto as empresas respondentes da Pintec 2005. Primeiramente,
apresentam-se as evidéncias encontradas no que se refere aos indicadores
individuais. Em seguida, realiza-se a analise de cluster, com base na qual se
tracam os perfis dos trés agrupamentos gerados, considerando as variaveis
de estratificacao anteriormente destacadas.

8.1 Os novos indicadores de inovagao

A analise das respostas foi realizada para cada um dos oito indicadores
testados, de acordo com o numero total de empresas a que foi atribuido
valor “1” no numerador e no denominador, no caso dos indicadores com-
postos.

A tabela 3 apresenta o numero de empresas em que os oito indicado-
res testados apresentaram valor “17, isto é, o nimero de empresas que po-
deriam ser consideradas como inovadoras de acordo com o novo indicador
utilizado, em relagdo ao total de 12.283 empresas respondentes da Pintec
2005.

Observa-se que o indicador Capacidade de realizacdo é aquele que
concentra o maior namero de empresas: 5.948 empresas (48,42%) do total
de 12.283 empresas respondentes da Pintec 2005. Isso significa que aproxi-
madamente metade dessas empresas apresentou a capacidade de associar
o engajamento em atividades voltadas para a melhoria de seu acervo tec-
noldgico, tais quais P&D, treinamento e preparacoes técnicas a geracao de
novos produtos e processos.

Além disso, conforme apontado pelo indicador Novos mercados, 4.789
empresas apresentam relacao positiva entre a manutencao de seus merca-
dos de atuacao e a conquista de novos mercados e a geragao de produtos
e processos. Dessa forma, é de aproximadamente 39,00% o percentual de
empresas analisadas em que as inovacoes foram consideradas de alta im-
portancia para manutenc¢ao e/ou ampliacao mercadolégica e que lancaram
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produtos e processos, sejam esses produtos novos para a empresa ou novos
para o mercado nacional.

TABELA 3
Total de empresas inovadoras segundo os novos
indicadores de inovacao

Indicadores Numero de empresas %
Criatividade 3.344 27,22%
Capacidade de realizacao 5.948 48,42%
Integragao 952 7,75%
Estratégia de inovacdo 3.054 24,86%
Parcerias 922 7,51%
Novos produtos e processos mundialmente inovadores 245 1,99%
Novos mercados 4,789 38,99%
Valor agregado 2.475 20,15%

Fonte: IBGE/Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Industria, Pintec 2005. Elaboracdo da autora a partir da transformacao
dos dados obtidos na fonte.

Cabe destacar, ainda, o indicador Criatividade. Segundo esse indica-
dor, 3.344 (27,22%) das empresas pesquisadas atribuiram alta importancia
a suas fontes internas de informacao e foram capazes de dar origem a novos
produtos e processos entre os anos de 2003 e 2005.

Por outro lado, para trés dos oito indicadores propostos, o total de em-
presas que podem ser consideradas inovadoras nao atinge 10% do total de
empresas respondentes. Sao eles: Integracao, Parcerias e Novos produtos e
processos mundialmente inovadores.

No que diz respeito ao indicador Integragao, apenas 952 (7,75%) das
empresas analisadas apresentaram envolvimento em arranjos cooperati-
vos para desenvolvimento de atividades inovativas associados a realizacao
de atividades inovativas. Tal fato reforca os valores encontrados para o
indicador Parcerias, segundo o qual somente 922 (7,51%) das empresas
estudadas associam formalmente o envolvimento em arranjos coopera-
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tivos para desenvolvimento de atividades inovativas a geragao de novos
produtos e processos. Por fim, apenas 245 empresas (1,99%), entre 2003
e 2005, desenvolveram novos produtos e processos mundialmente ino-
vadores. Ao se confrontar essa informacao com os valores obtidos para o
indicador Novos mercados, parece que, em geral, as empresas estudadas
encontram-se mais voltadas para o mercado interno do que para o mer-
cado internacional.

8.2 Analise de clusters

De acordo com Hair et al. (2005, p. 384), a andlise de clusters “classifica o
objeto (por exemplo, respondentes, produtos ou outras entidades) de modo que cada
objeto é muito semelhante aos outros no agrupamento em relagao a algum critério de
sele¢do predeterminado”. Neste trabalho, a andlise de clusters divide os respon-
dentes (empresas participantes da Pintec 2005) em trés grupos, segundo
0 somatorio da pontuagao obtida nos oito novos indicadores de inovagao
testados, conforme apresentado na tabela 4.

TABELA 4
Anadlise de clusters

Grupos Somatdrio dos indicadores Quantidade de empresas
1 [0-2] 7.690
2 (3-5] 650
3 [6-8] 3.943

Fonte: IBGE/Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Industria, Pintec 2005. Elaboracdo da autora a partir da transforma-
¢ao dos dados obtidos na fonte.

O grupo 1 é constituido pelas 7.690 empresas cujo somatoério dos indi-
cadores ficou entre “0” e “2”, isto €, em que no maximo dois dos indicadores
testados se fizeram presentes. O grupo 2 é composto pelas 650 empresas
cuja pontuagao nos novos indicadores representou o maior somatério; nas
empresas desse grupo o somatério dos indicadores encontrados ficou entre
“6” e “8”. Finalmente, o grupo 3 é o grupo intermediario, formado por 3.943
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empresas que apresentaram somatorio de indicadores presentes e que va-
riou de “3” a “5”. Nesse contexto, o grupo 2 é o grupo que concentra as em-
presas mais inovadoras, pois sao as que apresentam as maiores pontuacoes.

TABELA 5

Incidéncia dos indicadores por grupos

Grupos
Somatério dos indicadores
1 2 3
0 6.200
1 330
2 1.160
3 1.708
4 1.466
5 769
6 353
7 248
8 49

Fonte: IBGE/Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Industria, Pintec 2005. Elaboracao da autora a partir da transforma-
¢ao dos dados obtidos na fonte.

A tabela 5 apresenta o somatério da pontuacao nos indicadores verifi-
cado nas empresas analisadas. Observa-se que, das 7.690 empresas do grupo
1, 6.200 nao pontuaram em nenhum dos indicadores. Isso significa que ne-
nhum dos novos indicadores foi encontrado em aproximadamente 81% das
empresas desse grupo ou, ainda, em 50% do total de empresas pesquisadas.
Importante ressaltar também que apenas 49 empresas pontuaram nos oito
novos indicadores de inovagao. Esse nimero representa 7,54% das empre-
sas do grupo 2 e 0,40% do total de empresas respondestes da Pintec 2005.

A tabela 6 destaca o total de empresas com pontuagao em cada um
dos novos indicadores por grupo. Observa-se que o indicador Capaci-
dade de realizacdo é, nos trés grupos, o indicador com maior incidéncia
de empresas inovadoras. Esse indicador foi encontrado em todas as 650
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(100%) empresas que integram o Grupo 2. Tal fato ratifica a informacao
anterior de que o indicador Capacidade de realizagdo ¢ o de maior in-
cidéncia nas empresas pesquisadas. Cabe destacar que nas empresas do
grupo 1, apesar de ser o com maior incidéncia, o indicador Capacidade
de realizacao é encontrado em apenas 1.388 (18,05%) das 7.690 empre-

sas desse grupo.

TABELA 6
Incidéncia dos indicadores por grupo

Indicadores
Novos
. produtos e
Capacidade
Grupos| P _ | Estratégia .| processos | Novos Valor
Criatividade de Integracdo| . _ | Parcerias .
L de inovacao mundial- | mercados | agregado
realizacdo
mente
inovadores
: 226 1.388 35 167 . 3 644 185
(2,94%) | (18,05%) | (0,46%) (2,17%) (0,04%) (8,37%) (2,41%)
) 556 650 619 545 619 156 632 469
(85,54%) | (100%) | (95,23%) | (83,85%) | (95,23%) (24%) (97.23%) | (72,15%)
3 2.562 3.910 298 2.342 301 86 3.513 1.821
(64,98%) | (99,16%) (7,56%) (59,40%) (7,63%) (2,18%) (89,09%) | (46,18%)

Fonte: IBGE/Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Industria, Pintec 2005. Elaboracdo da autora a partir da transforma-

¢ao dos dados obtidos na fonte. *Informacao néo disponivel por razdes de confidencialidade.

O indicador Novos produtos e processos mundialmente inovadores é
o com informacao disponivel menos incidente nos trés grupos. Entretanto,
cabe destacar as diferencas relativas entre cada um dos grupos. No grupo
1, o nimero de empresas em que houve a geracdo de produtos e processos
novos para o mercado mundial entre os anos de 2003 e 2005 nao passa de
0,04%. No grupo 3, esse percentual, ainda baixo, é de 2,18%. Finalmente,
no grupo 2, o percentual aumenta para 24%, somando 156 empresas. Isso
corrobora o fato de que as empresas mais inovadoras estao mais inseridas
na competicdo pela geracdo do novo em ambito mundial — embora esse
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percentual ainda seja baixo, em especial quando comparado aos demais
percentuais das empresas desse grupo.

Ainda em relacdo as empresas do grupo 2, observa-se que a excecao
do item Novos produtos e processos mundialmente inovadores, todos os
demais indicadores sao encontrados em mais de 70,00% das empresas in-
tegrantes desse grupo. Os indicadores Integracao e Parcerias, por exemplo,
sao encontrados em 619 (95,23%) empresas do grupo 2.

No que se refere especificamente aos integrantes do grupo 3, observa-
se uma varia¢do na incidéncia das empresas em cada um dos indicadores.
Ha indicadores que sao encontrados em um elevado nimero de respon-
dentes do grupo, como Capacidade de realizacdo e Novos mercados — res-
pectivamente, 3.910 (99,16%) e 632 (97,23 %); indicadores incidentes em
um numero de empresas que pode ser considerado médio para o grupo,
como Criatividade e Valor agregado — 2.562 (64,98%) e 1.821 (46,18%),
respectivamente; e indicadores para os quais consta um baixo ntimero de
empresas do grupo, como Integragao, Parcerias e Novos produtos e proces-
sos inovadores, todos encontrados em menos de 10% das empresas que
compoem o grupo 3.

Sinteticamente, observa-se que, no caso do grupo 1, a incidéncia de
todos os indicadores é baixa. Mesmo o quesito Capacidade de realizacao, de
maior incidéncia, é encontrado em menos de 20,00% das empresas inte-
grantes desse grupo; todos os demais indicadores sao verificados em menos
de 10,00% do total de empresas componentes do grupo. No grupo 2, que
concentra as empresas mais inovadoras, apenas o indicador Novos produ-
tos e processos mundialmente inovadores é verificado em poucas empre-
sas; os demais sao encontrados na maior parte das empresas integrantes do
grupo. E importante destacar que a maior parte das empresas componentes
do grupo 2 sdao as empresas que agregam valor a partir da geragao de inova-
¢oes. Por fim, no grupo 3, observa-se uma heterogeneidade na incidéncia
dos indicadores. Ha indicadores encontrados na maioria das empresas —
como Capacidade de realizagio e Novos mercados; outros encontrados em
uma minoria — como Integracdao e Novos produtos e processos mundial-
mente inovadores; e outros ainda encontrados na metade das empresas do
grupo, como Valor agregado.
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A tabela 7 apresenta a distribuicao das empresas de acordo com o seu
tamanho, medido pela faixa de pessoal ocupado, em cada um dos agrupa-
mentos. Observa-se que o grupo 1 é basicamente composto por micro e
pequenas empresas, que representam 70,03% do total desse grupo. Mais
da metade das empresas que compoem o grupo 2 ¢ formada por grandes
empresas. JA o grupo 3, apesar de composto em sua maioria por micro e
pequenas empresas, também concentra um bom ntmero de médias em-
presas, que representam 37,08% de suas empresas componentes.

TABELA 7
Tamanho das empresas por grupo

Grupos
Tamanho das empresas
1 2 3
5.385 127 1.784
Micro e pequenas
(70,03%) (19,54%) (45,24%)
1.825 175 1.462
Médias
(23,73%) (26,92%) (37,08%)
480 348 697
Grandes
(6,24%) (53,54%) (17,68%)

Fonte: IBGE/Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Industria, Pintec 2005. Elaboracao da autora a partir da transforma-

cao dos dados obtidos na fonte.

Dessa forma, pode-se afirmar que, no caso das empresas analisadas,
sdo as grandes empresas que tendem a ser mais inovadoras, posto que elas
sao a maioria no grupo 2. As micro e pequenas empresas, por outro lado,
ainda sao as que, em geral, tendem a se mostrar mais limitadas no que tan-
ge a atividade inovativa. Apesar disso, o percentual de micro e pequenas
empresas no grupo 3 nao deve ser negligenciado. Ja as médias empresas,
com representatividade percentual mais acentuada no grupo 3, aparecem
com participagao intermedidria nos trés grupos.

No que se refere a estrutura industrial, a anélise dos clusters a partir dos se-
tores industriais de suas empresas integrantes, conforme a tabela 8, a seguir, per-
mite observar diferencas também nos padroes setoriais de cada um dos grupos.

171



INOVAGAO EM EMPRESAS DE ECONOMIAS EMERGENTES

TABELA 8

Classificacao setorial por grupo

Divisdo L Grupos
Denominacao
Cnae 2 1 2 3

10 extracdo de carvao mineral 3 - 3

" extracdo de petréleo e servicos correlatos 15 - 5

13 extracao de minerais metalicos 20 3 4

14 extracdo de minerais nao-metalicos 176 - 42

15 fabricacao de produtos alimenticios e bebidas 1.093 77 615

16 fabricacao de produtos do fumo 31 - 7

17 fabricacao de produtos téxteis 356 15 195

18 confeccdo de artigos do vestuario e acessorios 761 1 234
preparacao de couros e fabricacdo de artefatos de couro,

19 . . 469 21 17
artigos de viagem e calcados

20 fabricacao de produtos de madeira 456 7 1M

21 fabricacdo de celulose, papel e produtos de papel 207 15 109

22 edicdo, impressao e reproducao de gravacoes 268 16 122
fabricacdo de coque, refino de petrdleo, elaboracao

23 o B , 78 6 39
de combustiveis nucleares e producao de alcool

24 fabricacao de produtos quimicos 348 1 321

25 fabricagdo de artigos de borracha e plastico 477 44 251

26 fabricacao de produtos de minerais nao-metalicos 504 28 153

27 metalurgia basica 194 26 107
fabricacao de produtos de metal, excluidas maquinas e

28 . 603 22 257
equipamentos

29 fabricacao de maquinas e equipamentos 488 60 351
fabricacao de maquinas para escritorio e equipamentos

30 . i 28 14 51
de informética

31 fabricacdo de maquinas, aparelhos e materiais elétricos 161 37 148
fabricacao de material eletronico e de aparelhos e

32 . L 80 30 88
equipamentos de comunicacdes

CONTINUA
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fabricacao de equipamentos de instrumentacao médico-hos-
33 pitalares, instrumentos de precisao e Opticos, equipamentos 52 25 93
para automacao industrial, crondmetros e relogios

fabricacao e montagem de veiculos automotores,

3 reboques e carrocerias 217 9 165
35 fabricacao de outros equipamentos de transporte 11 " 43
36 fabricacao de moveis e indstrias diversas 463 17 248
37 reciclagem 31 - 10

Fonte: IBGE/Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de Industria, Pintec 2005. Elaboracao da autora a partir da transforma-

cao dos dados obtidos na fonte.

Verifica-se que no grupo 1, ha um elevado ntimero de empresas do
setor de fabricacdo de produtos alimenticios e bebidas (Cnae 15). Ainda
dentre as empresas do grupo 1, destacam-se também os setores de confec-
¢do de artigos do vestudrio e acessorios (Cnae 18), fabricagdo de produtos
de metal — excluidas maquinas e equipamentos (Cnae 28) e fabricacao de
moveis e industrias diversas (Cnae 36).

No grupo 2, prevalecem as empresas do setor fabricacdio de produtos
quimicos (Cnae 24), seguidas pelas empresas dos setores de: fabricacdo de
produtos alimenticios e bebidas (Cnae 15); fabricacao de méquinas e equi-
pamentos (Cnae 29); e fabricacdo e montagem de veiculos automotores,
reboques e carrocerias (Cnae 34).

Em relacdo as empresas integrantes do grupo 3, destacam-se as dos
setores de fabricacdo de produtos alimenticios e bebidas (Cnae 15), fabri-
cacao de maquinas e equipamentos (Cnae 29), fabricacdo de produtos qui-
micos (Cnae 24) e fabricacao de produtos de metal — excluidas maquinas e
equipamentos (Cnae 28).

E interessante observar que dos quatro setores de maior destaque no
grupo 3, dois sdao igualmente os de maior destaque no grupo 1 — Cnae 15 e
Cnae 28; os outros dois — Cnae 24 e Cnae 29, por sua vez, sdo também os
que concentram maior nimero de empresas no grupo 2.

Cabe, ainda, destacar o fato de que o setor de fabricacao de produtos
alimenticios e bebidas (Cnae 15) apresenta niimero expressivo de empre-
sas nos trés grupos. As evidéncias empiricas coletadas apontam que, no
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caso desse setor, as diferentes performances inovativas entre as empresas
distribuidas entre os trés clusters estdo mais associadas ao seu tamanho,
posto que o grupo 1 concentra as micro e pequenas empresas, 0 grupo 2, as
grandes empresas e o grupo 3, as médias empresas do setor em questao.

Por fim, ainda sobre o tamanho das empresas nos setores de maior
destaque em cada um dos grupos, ha o predominio de micro e pequenas
empresas no grupo 1 e de grandes empresas no grupo 2. No grupo 3, as
micro e pequenas empresas dividem espago com as médias empresas nos
setores ressaltados.

9. Consideragoes finais

Tradicionalmente, a atividade de mensuracao da inovagao se restringe
a indicadores de entradas e saidas. Sao eles que, em geral, guiam as acoes
académicas, empresariais e politicas. No entanto, apesar de sua relevancia,
esses indicadores tradicionais sdao capazes de avaliar apenas os extremos da
atividade de inovacao, uma vez que eles nao captam os desdobramentos
intraorganizacionais do processo inovativo. Tal fato é especialmente preju-
dicial para empresas localizadas em economias emergentes.

Este estudo teve como objetivo desenvolver um conjunto de novos
indicadores de inovacdo que amplie o escopo de andlise dos indicadores
de inovacao tradicionais no interior das empresas, em especial daquelas
localizadas em economias emergentes, uma vez que eles estao centrados
em examinar aspectos relacionados ao processo de inovacao dentro das
empresas.

Para tanto, as especificidades enfrentadas por empresas dessa natu-
reza sao destacadas com base no caso especifico da economia brasileira. O
desenvolvimento dos novos indicadores de inovagao propostos apoiou-se,
ainda, em conceitos de cinco correntes do pensamento econdémico consi-
deradas relevantes para a ampliacdo do escopo de andlise da atividade de
inovacao. Isso foi feito com o objetivo de lhes garantir acuracia.

Paralelamente, o estudo propds o teste desse conjunto de novos indi-
cadores em uma amostra de empresas da economia brasileira. Entretanto,
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devido a auséncia de dados relativos a todos os indicadores, apenas metade
deles pode ser submetida a teste e aplicacdo, por meio da utilizagdo de va-
ridveis proxy e da criacao de indicadores compostos.

As evidéncias empiricas apontaram que, mesmo quando da utilizacao
de indicadores mais voltados para os desdobramentos do processo de inova-
¢ao no ambito intraorganizacional, ainda é baixo o nimero de empresas bra-
sileiras que podem ser consideradas inovadoras. Em geral, as empresas mais
inovadoras concentram-se em setores mais tradicionais, como fabricacao de
maquinas e equipamentos e de produtos quimicos. Além disso, as empresas
mais inovadoras tendem também a ser as de tamanho maior.

E claro que ainda é cedo para afirmar a validade dos novos indica-
dores de inovacao testados. Criar indicadores de inovacao, contudo, nao
é uma tarefa trivial. Certamente, as medidas apresentadas neste estudo
ainda requerem outros testes e refinamentos. Isso inclui, inclusive, a co-
leta de dados originais para aplicacio dos mesmos. E provavel que a partir
das informacoes geradas por meio de uma coleta de dados original, mais
nuances e especificidades do processo de inovacao nas empresas brasileiras
sejam captadas.

Com isso, no futuro, esses indicadores podem se tornar uteis para aju-
dar a clarificar o entendimento acerca da atividade de inovacao existen-
te em empresas de economias emergentes, bem como o papel que essas
empresas desempenham em termos de inovacdo, no cendrio econdémico
mundial. Tal fato, por sua vez, contribuird para o melhor detalhamento
das forgas e fraquezas inovativas dessas empresas, o que dara suporte mais
amplo a gestores publicos e privados no desenho e na implementagao de
politicas e estratégias de inovagao mais especificas.
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Inovacao, biotecnologia e nanotecnologia:
analise de indicadores bibliométricos sobre
ciéncia, tecnologia e inovacao

Demétrio Gaspari Cirne de Toledo
Itaqué Santana Barbosa

1. Introdugao

: ste artigo é composto por cinco partes: esta primeira é uma sucinta

A_apresentacao da importancia da inova¢do no desenvolvimento econd-
mico contemporaneo. As partes seguintes analisam a producao cientifica
sobre os temas da inovacgao, da biotecnologia e da nanotecnologia, com
base no conjunto de indicadores bibliométricos (partes 2, 3 e 4). Por tlti-
mo, apresentamos as conclusoes preliminares do estudo.

1.1. Inovacgao, Politica de Desenvolvimento Produtivo (PDP) e os setores
estratégicos

A inovacao tem assumido papel cada vez mais destacado nas politicas
de desenvolvimento econdémico, o que pode ser visto tanto na Pitce, de
2004, como na PDP, de 2008. Cada uma ao seu modo, ambas colocaram a
inovagao nao apenas entre suas metas, mas como 0 motor mesmo da ace-
leracdo e transformacao qualitativa do crescimento econdmico brasileiro. E
isso vale ndo s6 para o Brasil, mas também para muitos outros paises que
passaram a pensar suas estratégias de desenvolvimento econémico em ter-
mos de agoes, politicas e estimulos a inovacao, em todos os setores de suas
economias, no seu sistema de ensino superior e de ciéncia e tecnologia e
no servico publico.

Na Politica de Desenvolvimento Produtivo, os Programas Mobilizado-
res de Setores Estratégicos (PMSE) sdo especialmente sensiveis ao tema
da inovacao, por tratar-se, no caso desses programas, nao da consolidagao
de setores em que o pais ja tem competitividade e competéncia, mas da
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abertura e exploracao de novos setores para os quais a convergéncia de
planejamento estatal, capacitagao em ciéncia e tecnologia e participagao do
setor privado é fundamental para atingir niveis de exceléncia capazes de
fazer frente aos mais importantes paises do mundo.

Os PMSE elegeram seis areas prioritarias de acdo: a biotecnologia, a
nanotecnologia, o complexo da defesa, o complexo industrial da satde,
a energia e as tecnologias da informacao e comunicacao. Essas areas sao
intensivas em conhecimento e tém suas dinamicas de desenvolvimento e
competicdo econdmica marcadas fortemente pela inovagao, o que da ao
SNI, e a C&T papel de destaque na mobilizacao desses setores estratégicos.

Empreendemos uma anélise de indicadores de producao cientifica (bi-
bliométricos, no caso), olhando para a produgao cientifica sobre inovacao.
Nesse processo, abordaremos a producao cientifica em dois dos setores es-
tratégicos: biotecnologia e nanotecnologia. A escolha desses dois setores
se deu em funcao do carater transversal do conhecimento e das aplicagdes
dessas duas areas nos mais diferentes campos da economia e da sociedade
— com impacto direto sobre os outros quatro setores estratégicos (o com-
plexo da defesa, o complexo industrial da satide, a energia e as tecnologias
da informacdo e comunicacdo) — além das possibilidades de sinergias re-
sultantes da convergéncia da biotecnologia com a nanotecnologia: a nano-
biotecnologia.

Conhecer, mesmo que de modo exploratério, a evolucdao (em termos
de publicacdes e composicao das areas cientificas) dos estudos sobre inova-
¢ao, biotecnologia e nanotecnologia e comparar o Brasil com outros paises
pode ajudar a entender o ponto em que estamos e que tipo e intensidade
de esforco deveremos realizar, se quisermos posicionar o Brasil entre os
paises mais avangados economicamente.

1.2. Estratégia geral de construcao e analise dos dados
Os estudos bibliométricos vém sendo utilizados para abordar uma am-
pla gama de assuntos, objetos e problemas, desde analises de produtividade,

impacto e relevancia da producao cientifica a estudos de sociologia da cién-
cia, ciéncia da informacao, economia e politicas publicas; tanto para fins de
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construcao de conhecimento cientifico-académico como para avaliacao, pla-
nejamento e gestao de politicas nas areas de inovacao, ciéncia e tecnologia.

Os dados e indicadores utilizados neste artigo sao provenientes da base
de dados do International Science Index (ISI). A unidade basica de andlise é
o artigo, que foi abordado a partir do total de artigos publicados de 1966
a 2008 para as trés areas de interesse (inovagao, biotecnologia e nano-
tecnologia), as subdreas cientificas das revistas em que os artigos foram
publicados por triénios selecionados (1966-1968, 1976-1978, 1986-1988,
1996-1998, 2006-2008) e o total de artigos por paises selecionados: Brasil,
Estados Unidos, Russia, India, China, Inglaterra, Franca, Japao, Coreia do
Sul, México, Argentina, Chile e Africa do Sul, de 1990-2008.

Trés dimensodes, portanto: produgao de artigos cientificos, organizacao
do campo tematico segundo subareas das revistas em que os artigos foram
publicados, e a comparacao com a producao de outros paises.

As consultas a base de dados consistiram em uma sele¢do dos artigos
por ocorréncia dos termos “inovacao”, “biotecnologia” e “nanotecnologia”!
entre as palavras constantes no campo “topicos” do artigo. Ao longo da ex-
posicdo, usaremos a férmula “artigos com: inovacao, biotecnologia ou na-
notecnologia” para nos referirmos a rotina de consulta acima mencionada.

2. Inovacao

A evolucao do total de artigos com ocorréncia de determinada pala-
vra ou suas variantes ¢ um indicador classico do estado de um campo de
estudos ou do comportamento de um tema de pesquisa. No periodo de in-
teresse de nosso estudo (1966-2008), a ocorréncia de artigos com a palavra
“inovagao” ou suas variantes entre os “topicos” teve um crescimento de
quase 63 vezes (de 57 artigos em 1966 para um total de 3.577 em 2008),
com uma média de crescimento anual de 11,8%.

1 A busca pelos termos foi feita de modo a garantir a selecdo de ocorréncias do termo e
de suas variantes: as buscas por “inovacdo”, por exemplo, captam também “inovacdes”,
“inovativo” etc. A consulta foi feita em 7 de outubro de 2009.
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O crescimento ao longo desse periodo, no entanto, nao é linear, po-
dendo ser dividido em dois momentos: de 1966 a 1989, o nimero de arti-
gos com a palavra “inovagdo” cresce a uma taxa média anual de 7%; e de
1990 a 2008, a taxa média de crescimento anual salta para 17 %.

A ocorréncia de artigos com “inovagao” aumenta de forma exponen-
cial a partir de 1990, o que corrobora outras analises sobre a evolugao do
campo dos estudos sobre inovacao (Verspagen e Fagerberg, 2008). A dife-
renga entre esses dois periodos pode ser vista no grafico 1.

GRAFICO 1
Total anual de artigos com “inovacao” — 1966-2008
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Fonte: ISI. Elaborado pelos autores.
E importante entender a evolucdo da ocorréncia de artigos com “ino-

vacao” a partir de sua distribuicdo nas subareas cientificas que tratam do
tema e da variacdo na posicao relativa entre essas diferentes subareas ao
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longo do periodo analisado (1966-2008). A analise da ocorréncia de artigos
em que consta no topico a palavra “inovacdo” ou suas variantes por suba-
rea das revistas em que os artigos foram publicados nos fornece uma visao
mais precisa dessa evolucao.

Note o leitor que o indicador “subdrea da revista em que um artigo foi
publicado” é uma proxy da subarea cientifica na qual o tema é tratado. Esse
indicador nao capta a formacao, origem ou filiacdo disciplinar dos autores
do artigo; capta, apenas indiretamente, a subarea em que o artigo se insere
no campo da ciéncia. E razoavel supor, no entanto, que a subdrea da revis-
ta deve ter grande sobreposicao com o campo tematico no qual o artigo se
insere e com o qual dialoga. Quanto a formacao, origem ou filiacdo disci-
plinar dos autores, nao é possivel derivar maiores conclusoes, sobretudo se
levarmos em conta que os temas aqui tratados sao tradicionalmente mul-
tidisciplinares — como ficara claro pela analise da composi¢cao das subareas
das revistas em que sao publicados artigos com os termos analisados.

Em cada triénio analisado serao levadas em consideracao as dez suba-
reas de revistas com maior nimero de ocorréncias de artigos com a palavra
“inovacao”.

No primeiro periodo analisado (triénio 1966-1968), a subarea de re-
vistas com maior nimero de ocorréncia de artigos com “inovacao” é Busi-
ness ¢ Economics, responsavel por 27% das ocorréncias. Convém ressaltar
que em todos os triénios examinados, 1966-1968, 1976-1978, 1986-1988,
1996-1998 e 2006-2008, a subédrea Business ¢ Economics tem os maiores
percentuais de ocorréncia de artigos com “inovagao”. No triénio de 1966-
1968, depois de Business ¢ Economics, aparece, em segundo lugar e muito de
perto, a subarea Psychology (24%), seguida por Behavioral Sciences em tercei-
ro lugar (13%), Social Sciences - Other Topics, em quarto (8%), e Education €
Educational Research e Engineering, em quinto (6%). O total de artigos nesse
triénio é de 232.
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GRAFICO 2
Distribuicao das ocorréncias de “inovacao”
por subdreas — 1966-1968
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Fonte: ISI. Elaborado pelos autores.

No triénio seguinte, 1976-1978, a subarea Business ¢* Economics aumen-
ta sua lideranca e sua distancia em relacdo a segunda subarea, Psychology,
com maior nimero de ocorréncias (29% contra 18%). A subarea Engine-
ering salta da sexta para a terceira posi¢do, aumentando sua participagao
relativa entre as dez subdreas com maior ntimero de ocorréncias de 6%
para 14%. Muito interessantemente, as subareas Public Administration (9%)
e Government ¢ Law (8%) passam a aparecer em quarto e quinto lugares,
indicando o crescimento do interesse pelo tema inovagao por parte dessas
subareas, introduzindo temas como Estado, regulagido e politicas publicas
no debate. Behavioral Sciences, com 6% (contra 13% no triénio da déca-
da anterior) e Education € Educational Sciences (3% contra 6%) apresenta-
ram quedas acentuadas na participagdo relativa entre as dez subareas com
maior niimero de ocorréncias que atendiam a nossos critérios de busca. Um
total de 613 artigos foi publicado no triénio de 1976-1978.
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GRAFICO 3
Distribuicao das ocorréncias de “inovacao”
por subdreas — 1976-1978
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Fonte: ISI. Elaborado pelos autores.

O triénio de 1986-1988 apresenta tendéncias muito semelhantes em
relacdo ao triénio da década anterior (1976-1978): aumento da importan-
cia relativa das publicagdes de artigos com “inovacao” em revistas da su-
barea Business ¢ Economics (36%), com a subarea Engineering assumindo o
segundo lugar (14%), seguida por Psychology (12%) e Public Administration

(9%). Foram publicados 770 artigos no triénio de 1986-1988.
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GRAFICO 4
Distribuicao das ocorréncias de “inovacao”
por subdareas — 1986-1988
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Fonte: ISI. Elaborado pelos autores.

No triénio de 1996-1998, ja podemos observar os efeitos do aumento
exponencial do ntimero de artigos com “inovacdo”, que salta de 770 artigos
no triénio da década anterior para 3.651 no triénio em questao. A subarea
Business & Economics mantém-se na lideranca nos mesmos patamares do
triénio da década anterior, com 37% do total de artigos com “inovacao”,
seguida pela subarea Engineering (17%) e Psychology (que continua em ter-
ceiro lugar, como no decénio anterior, com queda, porém, de sua partici-
pacao relativa, de 13% para 9%). Biochemistry ¢ Molecular Biology (5%) e
Environmental Sciences ¢ Ecology (4%) fazem sua apari¢ao entre as dez suba-
reas mais citadas, no oitavo e nono lugares, respectivamente.
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GRAFICO 5
Distribuicao das ocorréncias de “inovacao” por subareas —
1996-1998
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Fonte: ISI. Elaborado pelos autores.

O triénio de 2006-2008 apresenta algumas das maiores altera¢cdes nas
posicoes relativas das dez primeiras subareas com maior ocorréncia de ar-
tigos com “inovacao”. O total de artigos neste triénio aumenta 2,5 vezes,
atingindo um total de 9.201. A subdrea Business ¢ Economics, com 36%, é a
primeira em termos de ocorréncia de artigos com “inovagao”, seguida por
Engineering, com 16%. A presenca da subarea Computer Science em tercei-
ro lugar, com 9%, seguida por Environmental Sciences ¢* Ecology, com 8%, e
da subdrea Health Care Sciences ¢ Services, na sexta posicdo, com 6%, talvez
sejam as mudancas mais importantes observadas neste triénio. O mesmo
poderiamos dizer sobre a subdrea Mathematics, que com seus 4% ocupa a
décima posigao das dez subareas com maior ocorréncia de artigos com “ino-
vagao”. Essas altera¢des indicam o aumento da importancia das ciéncias da
computacao e disciplinas afins, como matemadtica — pura e aplicada —, além
da consolidacao das subareas de ciéncias da satide e ciéncias ambientais.
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GRAFICO 6
Distribuicao das ocorréncias de “inovacao” por subareas —
2006-2008
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Fonte: ISI. Elaborado pelos autores.

Por ultimo, analisaremos a ocorréncia de artigos com “inovagao” por
paises selecionados: Brasil, Estados Unidos, Russia, India, China, Inglater-
ra, Franca, Japao, Coreia do Sul, México, Argentina, Chile e Africa do Sul.
Convém ressaltar que, por conta das caracteristicas da nossa base de dados,
pode haver alguma distorcao dos resultados devido a viés de selecdo. Este
atuaria em pelo menos dois sentidos, (a) o das revistas que ela seleciona,
e (b) o da predominancia, entre essas revistas, de publicacdes em lingua
inglesa. Os dados, portanto, devem ser interpretados tendo esses aspectos
em mente, uma vez que essas questoes tém efeito sobre o total de publi-
cagdes dos diferentes paises na base ISI. Nao obstante, é razoavel supor
que, no caso daqueles vieses, tende-se a uma redugao deles nos anos mais
recentes. Isto acontece, em grande parte, por causa dos efeitos decorren-
tes dos processos de internacionalizacdo da producao cientifica, tais como,
a maior circulacao internacional de pesquisadores, a facilidade de acesso
a bases de dados de publica¢des eletronicas e a politicas especificamente
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voltadas para a internacionalizacao da produgao cientifica de diversos dos
paises selecionados, muitos dos quais recentemente tém ocupado posi¢ao
de maior destaque na producao cientifica mundial, tal como veremos no
caso da China.

Em 2008, o Brasil aparecia, com ligeira vantagem, em sétimo lugar
entre os paises com maior nimero de artigos com “inovac¢ao” na base ISI.
A sua frente, estavam: Estados Unidos, numa lideranca consistente (1.190
ocorréncias), seguidos por Inglaterra, num isolado segundo lugar (348),
Franca (163), China (159), Japao (85) e Coreia do Sul (60). O Brasil tem
47 ocorréncias e a India, 44, e a eles seguem-se Africa do Sul (33), México
(21), Russia (14), Argentina (12) e Chile (12).

Assim sendo, entre os Bric, o Brasil fica no segundo posto, atras da
China, com pouco menos de um terco das ocorréncias desse pais.

GRAFICO 7
Distribuicao de artigos com “inovacao” por paises
selecionados — 2008
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Fonte: ISI. Elaborado pelos autores.
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3. Biotecnologia

A andlise do total anual de artigos com “biotecnologia” apresenta uma
baixa ocorréncia entre 1966 e 1984, ano em que o nimero de artigos com
“biotecnologia” supera pela primeira vez a centena (de 79 artigos em 1983
para 128 em 1984). A partir de 1984, o total de artigos com “biotecnologia”
tem crescimento acentuado, marcado por pequenos ciclos de trés anos de
duragdo em média, porém mantendo sempre a tendéncia geral de cresci-
mento no periodo que vai de 1984 a 2008.

GRAFICO 8
Total anual de artigos com “biotecnologia” —
1966-2008
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Fonte: ISI. Elaborado pelos autores.

A andlise da ocorréncia de artigos com “biotecnologia” por subdrea das
revistas em que foram publicados nos fornece uma visao mais precisa da
evolugdo do tema. Ao contrario do que se verifica com o tema inovagao,
com presenca significativa na base da ISI jd no primeiro triénio analisado
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(1966-1968), o tema biotecnologia s6 cresce em volume de artigos publica-
dos a partir do triénio de 1986-1988.

No triénio de 1966-1968, apenas cinco subareas tém artigos com “bio-
tecnologia”: Anthropology, Area Studies, Business ¢* Economics, Public Adminis-
tration e Social Sciences - Other Topics. Muito interessantemente, todas elas
sao subdareas da area de ciéncias sociais, conferindo ao periodo composicao
muito diferente daquela que se verificaria nas décadas seguintes, quando o
tema biotecnologia experimentou progressiva especializacdo em direcao as
subareas das ciéncias fisicas e bioldgicas e das engenharias.

GRAFICO 9
Distribuicao das ocorréncias de “biotecnologia” por subareas —
1966-1968
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Fonte: ISI. Elaborado pelos autores.

No triénio de 1976-1978, a composicao das subdreas de revistas com
artigos com “biotecnologia” ja estd mais préoxima do padrdo atual, com
maior presenca das areas de ciéncias fisicas e bioldgicas e das engenharias.
Engineering é a subarea com maior namero de ocorréncias de artigos com
“biotecnologia”, com 22% do total, seguida por Food Science € Technology,
com 17%, e por Behavioral Sciences e Pathology e Psychology, com 11% cada.
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GRAFICO 10
Distribuicao das ocorréncias de “biotecnologia” por subareas —
1976-1978
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Fonte: ISI. Elaborado pelos autores.

O triénio de 1986-1988 ja esté sob efeito da explosao do nimero de ar-
tigos com “biotecnologia”, atingindo um total de 565 artigos (contra 15 no
triénio da década anterior). O tema biotecnologia parece ser menos difuso e
transdisciplinar nesse momento, concentrando-se em subareas fortemente
marcadas por questoes e disciplinas altamente especializadas. Biotechnology
& Applied Microbiology é a subarea com maior percentual de ocorréncias de
artigos com “biotecnologia”, com 31% das ocorréncias. A subarea Engine-
ering divide o segundo lugar com Chemistry, ambas com 12%, seguidas por
Food Science ¢ Technology, com 10%, Government ¢* Law, com 8%. Uma se-
gunda subarea muito préxima da biotecnologia, a Biochemistry ¢ Molecular
Biology, aparece com 6% das ocorréncias.
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GRAFICO 11
Distribuicao das ocorréncias de “biotecnologia” por subareas —
1986-1988
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Fonte: ISI. Elaborado pelos autores.

A distribuigao de ocorréncias no triénio 1996-1998 sugere a possivel
consolidagdo do tema biotecnologia como area relativamente auténoma.
Neste triénio, em um total de 1.567 artigos, a distribuicao das ocorréncias
pelas subareas ja é muito mais préxima da composicao que se observa atu-
almente, com Biotechnology € Applied Microbiology (28% do total), Genetics
& Heredity (13%) e Biochemistry € Molcecular Biology (11%) aparecendo nos
primeiros lugares entre as dez subdareas de revistas com mais artigos com
“biotecnologia”.
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GRAFICO 12
Distribuicao das ocorréncias de “biotecnologia” por subareas —
1996-1998
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Fonte: ISI. Elaborado pelos autores.

No ultimo triénio analisado, a lideranga daquelas subdreas aparenta ja
estar consolidada, com Biochemistry ¢ Molecular Biology (16 %), Biotechnology
& Applied Microbiology (16%) e Genetics ¢ Heredity (15%) a frente e Micro-
biology (9%), Agriculture (8%) e Chemistry (8%) em seguida. O triénio de
2006-2008 teve um total de 3.721 artigos com “biotecnologia”.
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GRAFICO 13
Distribuicao das ocorréncias de “biotecnologia” por subareas —
2006-2008
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Fonte: ISI. Elaborado pelos autores.

Em termos do total de artigos publicados em 2008, o Brasil ocupa a
quinta posi¢do, com 53 ocorréncias. A sua frente, estavam Estados Unidos,
numa lideranga consistente, com 363 artigos, vindo em segundo lugar a
China, com 115. Seguem-se Inglaterra (79) e Franca (68), com o Brasil
(53), a frente de Japao (43), Coreia do Sul (35), Russia (25), México (21),
Argentina (14), Africa do Sul (11) e Chile (11 também). Dentre os Bric, o
Brasil novamente se coloca em segundo lugar, atras da China, com pouco
menos da metade do total de ocorréncias da primeira colocada nesse ano.
Assim, nesse tema, a diferenga do Brasil em relagdo a China é menor do
que no tema inovacao.
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GRAFICO 14
Distribuicao de artigos com “biotecnologia” por paises
selecionados — 2008
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Fonte: ISI. Elaborado pelos autores.

4. Nanotecnologia

A partir de 1991, torna-se constante a publicacao de artigos com “na-
notecnologia” na base ISI. Em relagao aos outros temas, este é o que surgiu
mais recentemente. Seu crescimento foi o mais acentuado de todos: de
1991 a 2008, a ocorréncia de artigos com “nanotecnologia” teve média
de crescimento anual de 44,9%. No ultimo ano da série, o total de artigos
publicados chegou a 1.055, o que equivale a um quarto do total dos artigos
publicados com o termo. Nos trés dltimos anos da série foram publicados
59,2% de todos esses artigos. No grafico 15, que apresenta o total desses
artigos ano a ano, pode ser visto como a curva por eles formada tem o as-
pecto de uma equagao exponencial.
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GRAFICO 15
Total anual de artigos com “nanotecnologia” — 1966-2008
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Fonte: ISI. Elaborado pelos autores.

Dos periodos analisados, o primeiro que apresenta ocorréncia de ar-
tigos com a palavra “nanotecnologia” é o intervalo de 1986-1988. Neste
triénio foram publicados dois artigos, um deles numa revista da subéarea de
Chemistry, e o outro na de Science & Technology — Other Topics. Dentre as dez
primeiras subareas com maior nimero de artigos com “nanotecnologia” ao
longo dos préximos triénios, essas duas subareas tém uma presenga cons-
tante entre as principais.

No triénio seguinte, 1996-1998, essas subareas pioneiras perdem im-
portancia relativa, sendo ultrapassadas por Physics, a subarea com maior
numero de ocorréncias (20%), e por Engineering (19%), logo em seguida.
Em terceiro, um pouco mais atras dessas duas primeiras, colocam-se Scierce
& Technology — Other Topics (17%), e mais distante, Chemistry (13%). Desta
forma, apesar da perda relativa de importancia, essas areas pioneiras conti-
nuam entre as principais. Ainda entre as principais cinco subdareas desse tri-
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énio, que juntas somam 81,9% das ocorréncias, surge a de Material Science,
com 12% das ocorréncias. Com menor peso relativo entre as dez subareas
com maior nimero de ocorréncias vém as de Biochemistry ¢ Molecular Biolo-
gy (5%), Biotechnology € Applied Microbiology (4%), Pharmacology € Pharmacy
(4%), Computer Science (3%) e Mathematics (4%). E interessante notar que,
apesar de as 85 ocorréncias deste triénio representarem apenas 2% do to-
tal de ocorréncias em todo o periodo analisado (1990-2008), contra 2.463
no triénio de 2006-2008, sua distribuicdo é muito similar, uma vez que as
cinco subareas aqui apontadas como principais continuarao nessa posigao
no préximo triénio.

GRAFICO 16
Distribuicao das ocorréncias de “nanotecnologia” por subareas
—1996-1998
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Fonte: ISI. Elaborado pelos autores.
As posicoes relativas dessas subareas, contudo, alteram-se: a lideranca

¢ assumida pela subarea Material Science, que sobe de 12% para 19% do
total dos artigos. Physics, apesar de perder a lideranca, ocupa a segunda
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posicdo, com 16%. Em seguida, vém as subdreas de Chemistry (15,4%), En-
gineering (15%) e Science e Technology — Other Topics (14,6 %), com proporgoes
do total de ocorréncias no triénio muito préximas, como se pode ver. Esse
encontro, no entanto, deriva de movimentos com sentidos opostos. Che-
mistry aumentou (de 12,7% para os atuais 15,4%) seu percentual de par-
ticipacdo em relagao ao triénio anterior, enquanto Engineering e Science ¢
Technology — Other Topics reduziram suas participacoes relativas, respectiva-
mente, de 18,7% e 17,2% para os patamares desse triénio, 15% e 14,6 %,
pela ordem.

Neste triénio, a participacao relativa total dessas cinco principais suba-
reas decresceu 2,5% em relacdo ao triénio anterior, que foi o quanto subiu
a participagao relativa da subarea de Biochemistry ¢ Molecular Biology entre
os dois triénios, a qual ocupa a sexta posicao em ambos. Isso indicaria que
esta subdrea pode vir a ser uma das principais no tema nanotecnologia.
Pharmacology € Pharmacy, que estava na oitava posi¢ao no triénio anterior e
caiu para a nona posicao, sendo ultrapassada por duas das novas subareas
que surgiram entre as dez com maior nimero de ocorréncias, Polymer Scien-
ce, que ocupa a sétima posicao, e Instruments ¢ Instrumentation que ocupa a
oitava. Em décimo posto, surge outra nova subdrea, a de Biophysics.
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GRAFICO 17
Distribuicao das ocorréncias de “nanotecnologia” por subareas
—2006-2008
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Fonte: ISI. Elaborado pelos autores.

Em relagao aos termos pesquisados (inovacao, biotecnologia e nano-
tecnologia), com relagao ao total de artigos publicados em 2008, o Brasil
tem o pior desempenho em nanotecnologia. A sua frente colocam-se: Es-
tados Unidos, numa expressiva lideranca, com 429 ocorréncias, e em se-
gundo, China (94), seguidos por Inglaterra (62) e Japao (60), India (48) e
Francga (47), Coreia do Sul (33), Russia (28) e México ( 16). O Brasil vem
em décimo, com 13 ocorréncias, e atras dele estdao Argentina (4), Africa do
Sul (2), e Chile, tnico pais dos selecionados que nao teve nenhuma ocor-
réncia nesse ano. Entre os Bric, o Brasil fica em dltimo posto.
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GRAFICO 18
Distribuicao de artigos com “nanotecnologia” por paises
selecionados — 2008
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Fonte: ISI. Elaborado pelos autores.

4. Conclusoes

As tendéncias gerais da producao mundial e brasileira sobre inovacao,
biotecnologia e nanotecnologia indicam o crescente interesse por esses temas.
No tema inovacgao, Business ¢* Economics apresenta em todos os triénios anali-
sados os maiores percentuais de ocorréncia de artigos com “inovacao”, com
crescimento de sua participagao relativa de triénio a triénio. Isso mostra a
forca das disciplinas pioneiras nos estudos sobre inovagao ao longo dos anos.

Quanto ao tema biotecnologia, o exame das subareas com maiores
percentuais de ocorréncia de artigos com “biotecnologia” parece indicar a
crescente especializacdo do campo, com algumas subdreas concentrando as
pesquisas sobre o tema.

Nanotecnologia, por sua vez, parece apresentar um conjunto estavel
de subareas que sao responsaveis por grande parte da produgao dos artigos
com “nanotecnologia”.
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Quando olhamos para a comparacdo entre paises, algumas caracte-
risticas ressaltam. Entre as mais marcantes, estdo a evidente lideranga dos
Estados Unidos e o processo de consolidacao da China, em segundo lu-
gar. Comparado ao conjunto de paises selecionados, o Brasil ocupa posi-
¢do intermedidria com relacao a inovagao e biotecnologia, mas estd muito
atras na produgao de artigos com “nanotecnologia”. Em relacdo aos demais
membros do BRIC, essa mesma relacao se mantém: segundo em inovagao
e biotecnologia e Gltimo em nanotecnologia.
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Indicadores de inovacao nao tecnologica

Demétrio G.C. de Toledo
Itaqué Santana Barbosa

1. Introdugao

s indicadores de inovacao percorreram um longo caminho desde os
O primeiros esfor¢os para mensurar a inovagao tecnologica em empre-
sas industriais até as atuais tentativas de metrificar a inovacdo em bens
intangiveis. Durante esse processo, muita coisa mudou: ao desenvolver-se
a critica ao modelo linear, um de seus carros-chefes — o indicador composto
por P&D puiblico e privado como proporcao do PIB de um determinado pais
ou setor da economia (P&D/PIB) — também mergulhou numa espécie de
limbo tedrico-metodoldgico, como nao podia deixar de ser.

Se hoje em dia esse indicador ndo desperta mais paixdes — tanto de
criticos como de defensores —, nem por isso a tarefa de construir indica-
dores de inovacdao nao lineares e nao exclusivamente tecnolégicos ficou
mais facil. E possivel mesmo ter ficado mais dificil, uma vez que as defini-
¢oes correntes de inovacao mais comumente aceitas ampliaram bastante o
conceito, juntando aos tradicionais indicadores tecnolégicos e cientificos
dimensoes organizacionais de marketing e design, entre outros.

Dificilmente haverd algum indicador que possa desempenhar papel
tdo determinante quanto o do P&D/PIB: estabelecer um padrao de com-
parabilidade internacional, servir de meta para mensuracao e avaliacao de
iniciativas e criar uma linguagem comum, tanto na comunidade académica
como entre gestores de politicas publicas. O momento atual dos indicado-
res de inovacao convive com o crescimento de estudiosos do setor (Fager-
berg e Verspagen, 2009) e o aumento da frequéncia de surveys nacionais
e internacionais sobre as empresas e os paises, cenario que fez explodir o
numero de tentativas de analisar os resultados desses surveys, aplicados em
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varios paises, por meio de diferentes modelos tedricos e analiticos. Conver-
géncia num futuro préximo? Pouco provavel, pelo menos nao no sentido
do que vimos acontecer com o indicador de P&D/PIB - hoje, alids, um
classico contemporaneo, ainda ttil quando considerado em conjunto com
outras varidveis que nao estejam presas as nocoes de inovacao tecnoldgica
ou ao modelo linear. Algumas concordancias de ordem mais geral, porém,
se fazem ver.

Em primeiro lugar, ja se pode falar em um consenso sobre a neces-
sidade de mensurar a inovacao nao tecnoldgica. Contudo, o que se com-
preende por inovacdao nao tecnoldgica ainda é tema de disputa. Mesmo
assim, ha progressos evidentes quanto a sua mensuragao, tanto em ter-
mos de instrumentos de coleta de dados quanto em relagdo aos modelos
empregados na andlise deles. Em segundo lugar, parece haver um ali-
nhamento em torno da inadequacdo do uso de indicadores sintéticos de
inovacao; a tendéncia contemporanea ¢é trabalhar com indicadores com-
postos por variaveis que expressam diferentes dimensdes do processo de
inovacao.

Neste artigo, buscamos produzir um balanco inicial do avango re-
cente da discussao tedrica e metodoldgica da inovacao nao tecnoldgica.
O objetivo aqui ndo é chegar a uma sintese final, mas delinear algumas
tentativas que vém sendo feitas para o desenvolvimento de indicadores
de inovacao que contemplem o processo em suas diferentes dimensoes,
entre as quais inovagodes organizacionais em marketing e em atividades
nao formais de P&D.

2. Inovagoes organizacionais

Entre as diversas formas de inovacdao nao tecnoldgica, as organizacio-
nais sdo as que tém recebido maior atencao da parte tanto de académicos
como da comunidade de producao de indicadores para gestao governa-
mental. Ja ndo se disputa mais a importancia da inovagao organizacional
para as empresas — como forma de dar suporte a inovacao tecnoldgica em
produtos e processos —, mas também como uma inovagao em si, capaz de
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gerar ganhos economicos e aumentar a competitividade das empresas.
Apesar disso, ndo temos ainda uma defini¢do minima sobre o que seja ino-
vacao organizacional, nem sobre como medi-la.

Damanpour e Wischensky (2006) debatem de forma consistente a im-
portancia da introducdo da dimensdao organizacional nas métricas da ino-
vacao. Trata-se de um artigo tedrico, em que os autores dao sugestoes para
superar o que eles e outros estudiosos apontam como sendo resultados
inconsistentes da pesquisa sobre inovagao em organizacgoes.

Segundo Damanpour e Wischensky, tais inconsisténcias decorreriam
do fato de as pesquisas terem examinado as diferentes caracteristicas de or-
ganizacoes inovativas e nao inovativas. Tem-se buscado uma solugao para
a inconsisténcia desses resultados por meio de teorias contigenciais de ti-
pos de inovagao, que tém distinguido inovagdes de processos e produtos,
inovagoes técnicas e administrativas e inovagoes radicais e incrementais.
Entretanto, segundo os autores, “os resultados agregados de estudos empi-
ricos realizados nao corroboram teorias da inovagao organizacional funda-
mentadas em diferencas entre tipos de inovacao. A falta de base empirica
pede o desenvolvimento e teste de outros modelos”.

O artigo propoe, ainda, a introducao da dimensao organizacional das
empresas no modelo de analise, de forma a ampliar a compreensao da ino-
vagdo. Nesse movimento, a partir de uma andlise baseada em dois polos
(organizagdes inovativas e organizag¢des nao inovativas), monta-se um
quadro mais amplo de posi¢des relativas, composto pelo cruzamento de
duas dimensoes (a geragao e a adogao de inovagao) com duas possibilida-
des situacionais (alta ou baixa). Assim, no lugar de duas categorias de anéa-
lise, os autores trabalham com quatro: organizacao inovativa, organizacao
geradora de inovacgoes, organizacao adotadora de inovacoes e organizagao
nao inovativa.

Serdo utilizadas, principalmente, as duas categorias introduzidas por
eles préoprios: a organizacao geradora de inovagdes, que dependeria de-
cisivamente de seu conhecimento tecnoldgico e de suas capacidades de
desenvolver e comercializar inovagoes, e a organizacao adotadora de ino-
vagoes, que dependeria de suas capacidades gerenciais e organizacionais
de selecionar e assimilar inovagdes. Enquanto aquela teria por objeti-
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vo atingir as capacidades tecnoldgicas da organizacao por meio de novos
produtos e oportunidades mercadoldgicas, esta buscaria atingir as neces-
sidades estratégicas com capacidades e potenciais de inovacao disponiveis
no mercado. Como resultado, na primeira a inovacao é um fim em si
mesma, enquanto na segunda, ela é um meio para que a organizagao
atinja suas metas.

Os autores propdoem que a distingao entre as organizacoes que, na
maior parte das vezes, criam inovagoes e aquelas que, em geral, adotam
inovagdes, quando incorporada a teoria, pode superar aquelas inconsis-
téncias apontadas acima. Eles argumentam que esses dois processos, o de
geracao e o de adogao, sao fendmenos profundamente distintos, e que
assim, sao facilitados por diferentes condicoes. Dessa forma, eles expoem
especificamente as inconsisténcias entre os resultados de diferentes pes-
quisas quanto a relacdo entre inovac¢ao e tamanho da empresa, o papel da
radicalidade da inovagao e o uso de métricas adequadas ou nao de inova-
¢do, e buscam demonstrar como aquela distincao por eles proposta pode
contribuir para clarificar as inconsisténcias apontadas. Essa discussao vem
acompanhada de sugestoes para futuras pesquisas.

O primeiro tema tratado ¢ a relacao entre inovagao e tamanho e idade
da empresa. Os autores comec¢am por apontar as explicagdes conflitantes
relacionadas ao tamanho da organizagao e a inovacao, devedoras de duas
perspectivas conflitantes da abordagem schumpeteriana, a “empreendedo-
ra” e a “corporativa”. Por um lado, as pequenas empresas, associadas em
geral a perspectiva empreendedora, sdo mais inovativas porque sao mais
flexiveis, tém mais habilidade para adotar e aprimorar inovacoes e menos
dificuldade em aceitar e implementar mudancgas. Por outro, as grandes,
associadas em geral a perspectiva corporativa, sdo mais inovativas porque
contam com mais recursos financeiros, instala¢des mais complexas e diver-
sificadas, trabalhadores profissionalizados e experientes e maior potencial
e conhecimento tecnolégicos.

Os autores apontam que, em situa¢des em que se abrem oportunida-
des empreendedoras, aquelas em que novos produtos, processos, servicos
e tecnologias podem ser introduzidos, organizacdes de ambos os tamanhos
se beneficiam delas. Enquanto os empreendedores as aproveitam abrindo
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novas e pequenas empresas, as grandes organizacoes o fazem pela criagao
de unidades pequenas e relativamente autébnomas, ou pela formacao de
aliancas com outras organizagoes.

Contudo, como ressaltam Damanpour e Wischensky no trabalho em
questdao, quanto maior o custo de desenvolvimento e comercializagao da
inovacdo, maior sera a chance de sucesso de uma organizacdo grande
frente a uma pequena; e quanto maior a novidade da inovacao, maior
sera a chance de sucesso de uma pequena frente a uma grande. Conforme
afirma o estudo, o tamanho da organizagao nao parece ter relagdo com o
fato de ela ser mais ou menos geradora de inovacao, mas influencia sua
propensao a adotar ou nao inovacao. Isso porque o sucesso na adogao de
inovagdes depende da capacidade de identifici-las e seleciona-las, além
da disponibilidade de recursos em adquiri-las e implementa-las, condi-
¢des comuns as grandes organizagdes. Em seguida, os autores tratam das
inconsisténcias na literatura quanto ao papel da idade das organizagdes
sobre a inovacao.

Depois de discutirem a literatura e de confronta-la com algumas ex-
periéncias, os ensaistas sugerem que, em vez de os estudos sobre geracao
de inovacao compararem inovacgoes de pequenas organizacoes com as de
grandes, ou de jovens com as ja estabelecidas, eles deveriam concentrar-se
na comparacao das organizacdoes empreendedoras independentes com as
unidades autébnomas das organizacoes ja estabelecidas, voltadas para a ge-
racao de inovacao. Eles propoem que, quando a idade e o tamanho de em-
presas empreendedoras sao comparados com os das unidades de inovacao
de organizagdes ja estabelecidas, essas duas variaveis (idade e tamanho),
nao devem ter influéncia significativa sobre a geracdo e a ado¢ao da ino-
vacao. Os autores apontam, ainda, que as geradoras de inovacao tendem a
ser menores e mais novas que as adotadoras de inovagao e que a geracao de
inovacao é, predominantemente, um espaco de organizacdes empreende-
doras e de unidades autébnomas de organizacoes ja estabelecidas, enquanto
a adogdo de inovacao é, principalmente, espaco de empresas grandes e ja
estabelecidas.

Outro tema tratado é o papel da radicalidade da inova¢ao no desenvol-
vimento de diferentes teorias relacionadas, argumentando que essa con-
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tingéncia deve ser examinada no contexto tanto das geradoras como das
adotadoras. Segundo Damanpour e Wischensky, o tipo de inovacao tem
utilidade para a andlise desde que seja contextualizado pela dimensao or-
ganizacional. Para eles, as pesquisas, em vez de avancar em teorias basea-
das na distincdo entre inovagdes radicais e incrementais, deveriam consi-
derar a radicalidade da inovagdao como uma contingéncia secundaria frente
ao tipo de organizagdo, uma vez que avaliam que inovagoes incrementais
tendem a ser geradas e adotadas muito mais em empresas grandes e ja es-
tabelecidas, do que nas empreendedoras. Além disso, enquanto as grandes
geram e adotam inovagoes radicais, as empreendedoras, geralmente, criam
internamente inovacoes radicais.

As diferencas entre organizagoes geradoras e as adotadoras de inova-
¢ao sao tao profundas, na visao dos autores, que as proprias métricas de
suas inovagoes deveriam ser distintas, pois, como argumentam, tanto a
natureza como a finalidade delas nao sao iguais. Os resultados da inovacgao,
medidos em termos da velocidade de sua criagao e de seu sucesso comer-
cial, sdo adequados as geradoras de inovagdes, pois estas sdo, nesse caso,
um fim em si mesma, como ja se mencionou acima. Contudo, no caso das
organizacoes adotadoras, esses indicadores nao seriam adequados. Neste
caso em que a inovagdo é uma adaptagao da organizagao ao seu meio, as
formas de medicao devem expressar a habilidade em adotar e assimilar as
inovacoes em suas diversas unidades ao longo do tempo. Assim, no caso
das adotadoras, seria mais proficuo utilizarem-se indicadores como a pre-
cocidade da adogao de uma inovagao, a taxa de adogao dessa inovagao ou
0 tempo e a extensao dessa adocao.

A mensuracao de formas de inovacao organizacional é o problema
sobre o qual se debrugam Armbruster et al. (2008). Esse trabalho revisa as
mais importantes tentativas de medir inovagdes organizacionais em dife-
rentes surveys sobre inovagao no setor industrial, aplicados em paises da
OCDE e da Uniao Européia, comparando-se pros e contras das diferentes
defini¢des conceituais, operacionais e metodoldgicas utilizadas, com os
resultados do German Manufacturing Survey 2003. Dessa comparacao, o0s
autores retiram uma série de sugestoes para futuros surveys que aborda-
remos a seguir.
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Segundo o estudo, as inovagoes podem ser divididas em quatro tipos
especificos:

e astécnicas de produtos;

e  asnao tecnoldgicas em servicos;

e astecnoldgicas em processos;

e asnao tecnoldgicas em processos, chamadas de organizacionais.

A primeira dificuldade relacionada a mensuragao de inovag¢des organi-
zacionais diz respeito a variedade de conceitos e definicoes dessa categoria.
Segundo Armbruster et al. (2008), identificam-se trés diferentes defini¢oes
de inovacao organizacional na literatura contemporanea: a primeira rela-
ciona inovac¢ao organizacional as caracteristicas estruturais de uma organi-
7agao — no caso, uma empresa — e aos seus efeitos sobre inovagdes técnicas
de produtos e processos; a segunda procura analisar e compreender como
as organizagoes mudam; e a terceira busca examinar como ocorrem seu
surgimento e seu desenvolvimento.

Esses trés modos de olhar para o fenémeno, no entanto, nao produ-
zem uma definicao concreta do tipo de inovacdo organizacional (trabalho
em equipe, gestao por qualidade total e organizagdo em células, entre ou-
tros), nem de seu impacto sobre a competitividade da empresa. Os efeitos
de cada tipo sao muito diferentes e podem variar bastante entre si, me-
recendo, portanto, definicao precisa. Nao basta, conforme o trabalho em
discussao, uma definicao geral, definicao que aparece nos surveys na forma
de perguntas binarias: “Sim, adotaram-se inovagoes organizacionais”, “Nao
se adotaram inovacdes organizacionais”. E preciso, também, compreender
como cada tipo afeta o desempenho e a competitividade.

Para escapar dessas limitacoes, o artigo define inovagao organizacional
como “o uso de novos conceitos e praticas de gestao e trabalho”, subdivi-
dindo-a em organizacional estrutural e em organizacional processual. As
estruturais dizem respeito a mudangas sobre a estrutura organizacional de
uma empresa, como niveis hierdrquicos, responsabilidades, linhas de co-
mando, divisao estrutural de fun¢oes na empresa (departamentos de P&D,
de produgao e de recursos humanos, entre outros). As processuais, por sua
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vez, sao aquelas que afetam as rotinas, processos e operagoes da empresa.
As duas sao divididas, ainda, em outras duas dimensdes: intra-empresa e
interempresa. As do primeiro tipo referem-se a mudancas internas a orga-
nizacao, que afetam a estrutura ou a estratégia da empresa como um todo;
as do segundo sdo as que envolvem mudang¢a no modo como a empresa re-
laciona-se com o ambiente externo (outras empresas, consumidores etc).

A partir dessa categorizacdo, empreende-se uma andlise do German
Manufacturing Survey 2003, comparando-se os resultados de seu modelo
com os efeitos e vieses gerados pelas definicoes adotadas por outros surveys,
que também incorporam dimensdes de inovacdo organizacional em seu
questionario. Com base nessa comparagao, desenvolve-se uma série de su-
gestOes para aprimorar as métricas e a compreensao das inovagoes organi-
zacionais e seus impactos sobre as empresas € a economia como um todo.

Segundo os autores, as principais limita¢oes dos surveys que procuram
analisar os efeitos de inovagdes organizacionais podem ser sistematizadas
em quatro dimensoes:

e o nivel de agregacdo da pergunta, isto €, se o questionario distin-
gue conceitos diferentes ou se ele capta apenas a ocorréncia ou
nao de inovacao organizacional;

e aadogdo ou mudanga em relagdo a inovagao organizacional (di-
ferenciando empresas que a adotaram ou nao, ou perguntando
quando e quais mudancgas ocorreram em um determinado perio-
do);

e 0 uso ou a extensdao do uso de inovagdes organizacionais (dife-
renciando se seu uso ou nao ocorreu ou a extensao de seu uso
na esfera intra-empresa, de modo a controlar os diferentes graus
desse uso);

e autilizagao de defini¢oes fechadas de conceitos organizacionais ou
do contetdo das inovacoes organizacionais (ou seja, se o questio-
nario apresenta uma lista daqueles conceitos ou se constréi uma
tipologia das referidas inovacoes a partir do contéudo delas).

O German Manufacturing Survey 2003, realizado pelo Instituto Fraunho-



INDICADORES DE INOVACAO NAO TECNOLOGICA

fer de Pesquisas sobre Inovacao e Sistemas, coleta dados sobre inovacao
técnica de produtos, indicadores de desempenho das empresas, inovagoes
em servicos, cooperacao inter empresas, inovacoes organizacionais, além
de outros, de carater geral, como faturamento e niimero de empregados.
Um total de 1.450 empresas respondeu ao questiondrio. A amostra final é
representativa em termos de setor e tamanho da empresa para os setores
de bens de capital, quimica e borracha e plastico. O Survey é realizado desde
1993, com periodicidade bienal, o que permite a analise longitudinal dos
dados por setor e por tamanho de empresa.

A anadlise dos resultados do Survey de 2003 foi feita por meio da cons-
tru¢ao de um indicador composto por 13 conceitos de “inovagao organi-
zacional”: implementacao de segmentacao de departamentos centrais por
cliente ou por linha de produto; descentralizacdo das funcoes de planeja-
mento, operacao e controle; adocao de balanced scorecard; consultorias re-
gulares; circulos de qualidade; processos de melhoria continua; gestao da
qualidade de acordo com o modelo EFQM; engenharia simultanea; equi-
pes de desenvolvimento interdepartamentais temporarias; segmentacao
de producao, integracao de tarefas; kanban; e producao por trabalho de
equipes. Esse indicador foi utilizado em um modelo de andlise de regressao
multipla como varidvel independente para explicar a varidvel dependente
produtividade. Ao final, o0 modelo nao gerou resultados estatisticamente
significativos, levando os autores a utilizar outros que consideravam o im-
pacto individual de cada uma das inovacdes organizacionais sobre a varia-
vel dependente produtividade.

Os modelos que analisaram individualmente as variaveis independen-
tes relativas a inovacao organizacional mostraram que algumas associavam-
se positiva e significativamente com a varidavel dependente produtividade.
Outras, porém, ndao apresentaram associa¢oes significativas. Isso imporia,
segundo os autores, a necessidade de se examinar separadamente o im-
pacto dos diferentes tipos de inovagao organizacional sobre o desempenho
das empresas — abandonando, portanto, a estratégia de captar a inovagao
organizacional de modo agregado, sem diferenciar o seu tipo —, uma vez
que cada um dos tipos tem diferentes efeitos.

A andlise dos resultados do Survey de 2003 mostrou também que a
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construcao de indicadores de inovagao organizacional que limitam o pe-
riodo de sua implementacdo (por exemplo, aos uUltimos trés anos), nao é
a melhor estratégia, pois o ciclo de vida de uma dessas inovagdes ¢ muito
maior do que o ciclo de vida de outra, aplicada a produto. Em outras pala-
vras, inovagdes organizacionais nao envelhecem tao rapidamente quanto
as tecnoldgicas de produtos ou processos. Uma empresa pode continuar a
se beneficiar de uma inovagao organizacional muito tempo depois de ela
ter sido implementada; além disso, seus impactos sobre o desempenho das
empresas podem levar muito mais tempo para serem percebidos.

Os autores acrescentam a essas limitagdes uma terceira: restringir o
periodo de tempo para o qual se coletam informag¢des com o fim de dife-
renciar empresas inovadoras das nao inovadoras pode ter o efeito de iden-
tificar empresas pioneiras na adocdo de determinadas inovagdes organiza-
cionais que o fizeram antes do periodo de interesse da pesquisa (no nosso
exemplo, os Ultimos trés anos) como nao inovadoras, e aquelas que adota-
ram inovagdes organizacionais no periodo em foco como inovadoras.

Ao contrario do que se passa no caso de inovac¢oes de produtos, que
permite diferenciar empresas que inovaram das que nao o fizeram, per-
guntando-se se elas lancaram um produto, nao basta levantar se alguma
mudanga desse tipo foi implementada ou nio. E preciso saber, ainda, a
extensao da inovacgao organizacional para que se possam medir correta-
mente os seus efeitos e estimarem-se os impactos sobre empresas que nao
implementaram um determinado tipo de inovagao organizacional ou que
o fizeram apenas parcialmente. Se a extensao do uso de uma determinada
inovagao organizacional nao for considerada na comparacao entre empre-
sas, torna-se dificil estimar seus impactos sobre o desempenho.

Por ultimo, o artigo aponta as limitacoes da utilizacao de categorias
fechadas, tais como gestao por qualidade total, descentralizacdo de fun-
¢oes e kanban. Assim, seria mais adequado que se indagasse pelo contetido
concreto das inovagdes organizacionais, evitando-se rétulos associados a
conceitos de inovacao organizacional, e, com isso, melhorando a qualidade
da informacgao coletada.

Os resultados da analise do Survey de 2003 em comparacgao a outros para
0 mesmo setor, mostram que os pontos levantados acima devem ser levados
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em consideragido em pesquisas futuras. E preciso ter em mente que, por au-
mentarem o nivel de detalhamento, essas sugestoes podem dificultar a inter-
pretacdao dos dados. Contudo, tal como defendem os autores, esse aumento
de complexidade pode ser compensado pela maior precisao e robustez dos
dados gerados. Se por um lado essa estratégia analitica ndo se presta a cons-
trucao de indicadores compostos de inovacao, ela permite, por outro, uma
compreensao e afericdo mais precisas da inovacdo, com evidentes ganhos
para o desenho e implementagao de politicas de incentivo a inovagao.

3. Inovagoes em marketing

A inovacao nao tecnoldgica pode ser captada também por outras di-
mensoes que nao a organizacional. A inovagao em marketing ¢ uma forma
de inovacdo nao tecnoldgica que tem sido deixada de lado pela maioria
das tentativas de mensuragao da atividade inovativa. A terceira edicao do
Manual de Oslo (OCDE, 2005) ja introduz em suas recomendacdes essa
inovagao, ao lado da organizacional, entre as formas de inovagao nao tec-
nolégica, o que aumentou sua visibilidade no debate. Mas a mensuracao e
estimacao dos efeitos da inovagao nao tecnoldgica, e em especial daquelas
em marketing, estdo apenas dando seus primeiros passos.

Schmidt e Rammer (2007) abordam a questao da relacao entre ino-
vacgoes tecnologicas e nao tecnoldgicas (aquelas, entendidas como inova-
¢oes em produtos e processos; estas, como inovacoes organizacionais e de
marketing) de modo a comparar os efeitos relativos de cada um dos tipos
sobre o desempenho da empresa. Nesse processo, os autores levantam as
seguintes questoes:

e Em que medida inovagdes tecnologicas e nao tecnoldgicas sdao
complementares?

e Como os determinantes das inovagoes organizacionais e de mar-
keting diferem dos de inovagoes de produtos e processos?

e Qual o efeito das inovagdes nao tecnoldgicas sobre aquelas em
produtos e processos?
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e Quais os efeitos das inovacdes nao tecnoldgicas sobre o desempe-
nho das empresas?

A questao de fundo é saber se inovacoes tecnolédgicas e nao tecnold-
gicas sao substancialmente diferentes entre si ou se sao apenas mais uma
dimensao das atividades inovativas das empresas, exigindo assim o mesmo
tipo de capacidades e gerando efeitos semelhantes sobre o desempenho.
Se inovacgoes tecnoldgicas e ndo tecnoldgicas forem apenas dimensoes do
processo geral de inovacao, mensurar esses dois tipos acrescentara muito
pouca informacgao para o entendimento das estratégias de inovacgao.

Com base na analise dos resultados do CIS 4 (Fourth Community In-
novation Survey, da Unidao Européia) para a Alemanha, os pesquisadores
comparam os efeitos combinados de inovagoes em produtos e processos e
organizacional e de marketing. O capitulo alemao do CIS 4 diferencia-se
por ser um dos poucos que incluem questdes sobre o sucesso de inovagao
em processos e sobre medidas de desempenho, entre as quais o nivel da
margem de lucro. Esse Survey, aplicado pelo Eurostat no ano de 2005,
cobrindo os anos de 2002 a 2004, baseia-se em grande parte na segunda
edicao do Manual de Oslo, de modo a garantir a comparabilidade com o
CIS 3, mas incorpora diversas dimensoes introduzidas pela sua terceira
edicdo, em especial questdes sobre inovagao organizacional e de marke-
ting. O capitulo alemao do CIS 4 — parte do Mannheim Innovation Panel
(MIP) — ¢é dirigido a empresas com cinco ou mais empregados, tendo co-
bertura bastante ampla dos diferentes setores da economia, entre eles a
construcao civil, o comércio atacadista, o setor imobilidrio, servicos de
P&D, consultoria, publicidade e comunicacgoes.

Como o uso de um modelo de analise probit bivariada que compara
os determinantes da introducao de inovacoes nao tecnoldgicas e tecnolégi-
cas (controlando os efeitos de inovagdes nao tecnoldgicas condicionadas a
inovacao tecnoldgica e de inovagdes tecnoldgicas condicionadas a inovagao
nao tecnoldgica), os autores concluem que eles sao similares, com diferen-
cas pequenas em termos de tamanho dos efeitos e niveis de significancia.

Esses resultados “corroboram a ideia de que inovacoes tecnolégicas e nao
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tecnoldgicas sdo complementares e representam dois aspectos de uma mes-
ma atividade”, Schmidt e Rammer (2007).

Com respeito a relacdo entre inovacgoes tecnoldgicas e nao tecnold-
gicas, Schmidt e Rammer (2007), valendo-se novamente de um modelo
probit bivariado, testam a independéncia das decisoes de se introduzirem
inovacoes organizacionais ou de marketing. Como no caso dos determi-
nantes de introducao de inovag¢des nao tecnoldgicas e tecnoldgicas, os re-
sultados do modelo indicam que as decisdes de implementac¢ao de inova-
¢ao organizacional e de marketing nao sao independentes. De acordo com
esses achados, as atividades de inovacao tecnoldgica induzem inovagoes
organizacionais e de marketing. Em especial, as atividades de inovacao de
produtos e processos afetam a introdugao de inovagoes organizacionais.

O artigo em questdo conclui que inovacgao tecnoldgica e nao tecnologi-
ca relacionam-se entre si, tanto no nivel do setor como no da empresa. Os
resultados da analise mostram que as empresas que introduzem inovagoes
tecnolégicas tendem a introduzir também as nao tecnoldgicas, o que indica
que os determinantes de inovacdes em produtos e processos afetam ainda
a introducao de inovagdes organizacionais e de marketing. Além disso, os
autores apontam que as empresas que inovam tecnologicamente e também
introduzem inovagoes organizacionais e de marketing tém melhor desem-
penho em termos de vendas de novos produtos e de reducao de custos do
que as que apenas inovam tecnologicamente. Nao foi possivel verificar, no
entanto, efeito positivo significativo quando da combinacao de inovacgoes
de produtos e inovacoes de marketing sem inovagdes organizacionais, nem
quando da inovagdao em processo combinada apenas com inovacoes orga-
nizacionais.

Essa discussao aponta para a necessidade de uma exploracao mais de-
talhada da relagao entre as duas dimensoes de inovag¢oes. Nao basta apon-
tar a relevancia de se analisarem formas nao tecnolédgicas de inovacao para
a obtengao de uma compreensao mais completa das atividades inovativas.
E preciso, nesses casos, examinar com apuro as relacdes das inovacdes nao
tecnoldgicas com as tecnoldgicas. Se elas forem parte da atividade inova-
tiva mais geral das empresas e se as tecnoldgicas tenderem a ter maior
peso em relagdo as nao tecnoldgicas, sendo determinantes no que toca o
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desempenho das empresas, a mensuragao de inovacoes organizacionais e
de marketing ocupard um papel secundério em relacdo a mensuracgao de
inovacgoes de produtos e processos. Além disso, esses resultados podem ter
implicagdes sobre o desenho de politicas publicas de estimulo e apoio a
inovacao: se for verdade que inovagoes organizacionais e de marketing s6
tém efeitos positivos sobre o desempenho das empresas quando combina-
das com inovacoes de produtos e processos, os instrumentos de politicas
publicas precisarao combinar essas duas dimensdes para obter os efeitos de
incentivo a inovacao.

4. Inovagoes em design e treinamento

A compreensao dos determinantes e efeitos da inova¢ao nao tecno-
l6gica, em oposicdao aos das inovacdes tecnoldgicas, pode ganhar muito se
examinarmos as diferencas entre as atividades formais de P&D (na maio-
ria das vezes, equivalentes a inovacao em produtos e processos) € as nao
formais, combinadas a utilizagdo de fontes externas para o desenvolvi-
mento de atividades inovativas. Essa distincao se faz necessaria se qui-
sermos distinguir padroes de atividades inovativas entre diferentes tipos
de empresas, em especial se o universo de interesse envolver a distincao
entre empresas de alta intensidade tecnolégica e aquelas de média e baixa.
Tudo leva a crer que se a associagao de P&D formal envolver, sobretudo,
inovacao tecnoldgica (produtos e processos), deve haver uma diferenga
importante entre as atividades inovativas desenvolvidas por essas duas
categorias de empresas.

O artigo de Santamaria et al. (2009) propoe um sistema de indicadores
que busca se adequar a analise de empresas de média e baixa intensidade
tecnoldgica. Segundo os autores, ndo ha razdes para se supor que indus-
trias de média e baixa intensidade tecnoldgica ndo inovam; essa impressao
surge da utilizacao de indicadores de inovacao desenvolvidos para empre-
sas de alta intensidade tecnologica, cujo foco recai sobretudo em inovagoes
de produtos e processos, tipicas atividades formais de P&D. Conforme afir-
mam, a inovacao em empresas de média e baixa intensidade tecnoldgica
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precisa ser mensurada levando-se em conta o que eles chamam de ativida-
des nao formais de P&D e a utilizagdo de fontes externas de P&D, que po-
dem ser divididas nas seguintes dimensoes: design, intensidade tecnoldgica
(relacionada ao uso de maquinas e equipamentos) e intensidade das capa-
cidades dos recursos humanos (relacionada a qualificacdo dos empregados
e treinamentos regulares). O sistema de indicadores de inovacao proposto,
portanto, usa, além dos indicadores de P&D formal, indicadores de P&D
nao formal e fontes externas de inovacao: design, tecnologias avancadas de
manufatura e treinamento de pessoal.

Dessas trés novas dimensoes, apenas design pode, tipicamente, ser de-
senvolvido internamente. Nos casos de adogao de tecnologias avancadas de
manufatura (por meio de maquinas e equipamentos) e de contratagao de
treinamento de recursos humanos, esses fatores sao em geral buscados fora
da empresa, seja por meio de mecanismos de mercado (como contratagao
de P&D, consultoria externas), seja por meio de arranjos organizacionais
(como joint ventures, acordos de cooperagao).

O sistema de indicadores de inovacdao que incorpora dimensoes de
P&D nao formal e uso de fontes externas permitiria, segundo os auto-
res, diferenciar empresas de média e baixa intensidade tecnolégica das
de alta, melhorando a qualidade das politicas de estimulo as atividades
inovativas.

Para testar a forca desse sistema, que acrescenta aos indicadores de
P&D formal, outros nao formais de P&D e o uso de fontes externas para
inovacado, Santamaria et al. (2009) utilizam o Spanish Business Strategies Sur-
vey (SBSS), painel anual de dados sobre empresas, compilado pelo Minis-
tério da Industria da Espanha. A amostra é composta por 1.300 empresas
com dados para cinco anos (1998 a 2002), com um total de 6.500 observa-
coes. As variaveis dependentes referem-se a outputs de inovacao: inovagao
em produto, inovagao em processo € propensao a patentear.

As variaveis independentes dividem-se em dois grupos:

e 0 das relacionadas as atividades de inovacado (formais de P&D in-
ternas e/ou externas) e as de P&D nao formal (design, uso de tec-
nologias avancadas de manufatura e treinamento);
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e 0 das relacionadas a fontes de inovagao: P&D interno e exter-
no, consultoria, contratagao de pessoal, joint ventures e non-equity
alliances.

O modelo controla fatores do ambiente externo (nimero de compe-
tidores, pressao de clientes e pressao de fornecedores) e caracteristicas das
empresas (tamanho, tempo de existéncia e diversificacao). A metodologia
usada para analise dos dados ¢ um modelo probit bivariado.

Os resultados da anélise indicam que as atividades nao formais de P&D
sdo centrais para a compreensao dos processos de inovacao em qualquer
tipo de firma, sejam elas de alta intensidade tecnologica ou de média e
baixa. Entre estas, o design é a atividade mais importante como fator im-
pulsionador da inovacao, sendo o uso de tecnologias avancadas de manu-
fatura importante para inovacao tanto de produtos como de processos. O
treinamento também desempenha papel fundamental nas suas atividades
inovativas. Entre as fontes de inovacao, apesar de a P&D interna ser impor-
tante, as demais fontes sdo também relevantes, de acordo com os resultados
do modelo de andlise — em especial naquilo que diz respeito a inovagao em
processos, em que o0 uso de consultores, a contratagao de pessoal e ativi-
dades de P&D externas aparecem como de suma importancia. Além disso,
os dados mostram que empresas com baixa ou nenhuma atividade de P&D
podem ser inovativas — em geral no campo das inovag¢oes incrementais, de
resto o tipo mais comum de inova¢ao em todos os tipos, tamanhos e setores
de empresas e na economia como um todo.

O estudo oferece duas consistentes recomendacdes de politicas de es-
timulo a inovagdo. Em primeiro lugar, os autores sugerem que politicas de
inovagao nao devem visar exclusiva ou predominantemente a atividades
internas de P&D, contemplando outros tipos e fontes de inovagao, espe-
cialmente importantes para empresas de média e baixa intensidade tecno-
légica. Em segundo, sugerem politicas de inovac¢ao horizontais, voltadas
para todos os setores da economia. Se, por um lado, esse tipo de politica de
inovacao pode gerar efeitos de spillovers, por outro, vai justamente contra a
tendéncia atual de politicas industriais e de inova¢ao — que procuram esco-
lher setores e prioridades —, bem como o esforco de construgao de indicado-
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res de inovacao que captem as diferengas entre setores e tipos de empresas,
de modo a permitir a¢cdes e gastos mais eficientes em termos dos retornos
esperados dessas politicas.

Os resultados do estudo indicam a necessidade de se ampliar o con-
ceito de inovacao e de se desenvolverem indicadores que avancem nesse
sentido, incorporando assim essas diferentes dimensoes, relevantes para
quase todos os tipos de empresas. O fato de atividades nao formais de
P&D e fontes externas de inovacgao serem importantes para quase todos
os tipos de empresas nao deve nos levar, porém, a crer que se devem
adotar politicas de inovacdo que nao diferenciem as especificidades de
empresas de diferentes setores, tamanhos, intensidade tecnoldgica e ca-
pacidade inovativa.

O problema que Jensen et al. (2007) enfrentam em seu artigo, por
sua vez, é a falta de estudos quantitativos acerca da importancia para a
inovagao de processos informais de ensino e de know-how adquirido por
experiéncia, além do consequente neglicenciamento desses aspectos nestas
analises. Inicialmente, os autores discutem diferentes formas de conheci-
mento, e, com base nelas, expoem seus tipos ideais, os modos de inovacao
Science, Technology and Innovation (STI) e Doing, Using and Interacting (DUI).
O primeiro refere-se aos modos como as empresas usam e desenvolvem
formas de conhecimento de tipo cientifico ou tecnoldgico em suas inova-
¢oes. O principal lugar da producao desse tipo de conhecimento tém sido
os departamentos de P&D. Com isso, 0s autores nao querem dizer que
outros modos de producao de formas de conhecimento nao sao relevan-
tes, mas querem apenas apontar que a abordagem das questdes em torno
da inovacdo tem uma feicdo proxima a ciéncia. Quando ha um problema,
ele imediatamente é relido numa forma explicita e codificada, ao modo da
ciéncia: departamentos de P&D passam a trabalhar sobre a questdo, sao
estabelecidas conexdes com académicos e centros de pesquisa, baseados na
comunicacao formalmente codificada da questao em pauta.

O modo DUI refere-se ao know-how e ao know who, que é, em geral,
muito localizado e, as vezes, tacito. Segundo os autores, muitas vezes esse
modo se da de forma nao intencional, porém, tal como fazem questao de
enfatizar, pode também ser incentivado intencionalmente pela construgao
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de estruturas e relacoes que utilizam, e potencializam, o aprender pelo
fazer, pelo usar e pelo interagir. Para os autores, algumas praticas organiza-
cionais podem contribuir positivamente nesse sentido, tais como as equipes
de projeto, os grupos de solucao de problemas e a rotacao de funcoes e ta-
refas. Além disso, eles apontam que uma interagdo préxima com usuarios
externos dos produtos e servicos ¢ um pré-requisito para a aprendizagem
baseada em experiéncia que apoia a inovagao de produtos no modo DUL
Depois da exposicao de seus tipos ideais e suas conexodes com diferentes
formas de conhecimento, os autores colocam o problema: apesar de a im-
portancia dos dois modos para a inovagao estar demonstrada tanto teorica-
mente quanto em estudos de caso qualitativos, os dois ndao tém o mesmo
tratamento quando se trata das analises e prescri¢des de politicas e dos
estudos baseados em Surveys que justificam essas politicas. Nesses casos,
os autores identificam que ha uma forte tendéncia a encarar a inovacao
apenas por seus aspectos relacionados ao conhecimento formal, cientifico
e tecnoldgico.

A pesquisa apresentada nesse artigo visa justamente demonstrar, por
meio de métodos quantitativos, a importancia do modo DUI. Para isso,
eles utilizam os resultados do 2001 Danish DISKO Survey. Esse survey, que é
enviado a todas as empresas do setor privado dinamarqués, com excecao
das do setor agricola, utiliza como indicadores do modo STI: o gasto em
P&D, a presenca de empregados com formacgdo superior em ciéncia ou
tecnologia e a cooperacao com universidades e centros de pesquisa. Como
indicadores do modo DUI foram utilizados a existéncia de grupos de tra-
balho interdisciplinares e de sistemas de qualidade que coletam propostas,
grupos autonomos, integracao de funcoes, demarcacoes leves e a ocorrén-
cia de cooperacao com os consumidores. Inicialmente, os dados foram uti-
lizados para identificar grupos de empresas que praticavam os dois modos
(STI e DUI) com diferentes intensidades, o que foi realizado com base em
um método de andlise de classes latentes. Em seguida, por meio de uma
analise de regressao logistica, foi demonstrado que: empresas que estabe-
lecem uma forte base cientifica inovam mais que as outras; empresas que
se organizam de forma a promover o modo DUI tém maior probabilidade
de inovar em seus produtos; e empresas que promovem tanto o modo DUI
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quanto o modo STI sao mais inovativas que as outras. Nas palavras deles
“a empresa que combina uma versao forte do modo STI com uma versao
forte do modo DUI é a que se destaca em inovacao de produtos” (Jensen
et al. 2007; 685).

5. Consideracoes finais

Apesar das inimeras diferengas em relagdo a abordagem, métodos,
fontes de dados e posicoes tedricas, os cinco artigos examinados tendem a
concordar quanto a maior importancia da dimensao organizacional frente
as outras, nao tecnolégicas. O destaque da inovagao organizacional parece
estar associado a estreita relagdo entre a inovacao organizacional e aquelas
em produtos e processos.

Em segundo lugar, convém ressaltar a aparente cumulatividade dos
efeitos das diferentes dimensdes nao tecnoldgicas sobre o desempenho das
empresas. Aquelas que inovam em mais de uma dimensao nao tecnolégica
tendem a ter melhor desempenho. Essa tendéncia a inovar em diferentes
dimensodes pode indicar uma estratégia da empresa de buscar a inovacao.

Apesar de diferentes autores insistirem na importancia das inovacoes
nao tecnolédgicas em suas diferentes dimensoes, todos indicam que as for-
mas de inovagao tecnoldgica (em produtos e em processos) sdo as mais
relevantes para a explicacao do desempenho das empresas. As primeiras,
no entanto, potencializam os efeitos das segundas sobre o desempenho das
empresas.
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A dinamica produtiva recente das regioes
metropolitanas brasileiras: diversificacao
e especializacao, competicao

e complementaridade
Alexandre Abdal !

1. Introducao

ste artigo busca comparar e analisar o padrao de conformacao da estru-
E tura produtiva de nove regioes metropolitanas brasileiras (RM) — Baixa-
da Santista (RMBS), Belo Horizonte (RMBH), Campinas (RMCam), Curitiba
(RMCTB), Porto Alegre (RMPOA), Recife (RMRE), Rio de Janeiro (RMRJ),
Salvador (RMSal) e Sao Paulo (RMSP) —, nos tltimos 15 anos.? Como objeti-
vos derivados, identificarei tendéncias de mudanca — especializacdo e diver-
sificacdo — nas respectivas estruturas produtivas e investigarei a existéncia e a
qualidade das relag¢des econdmicas estabelecidas entre tais regidoes metropoli-
tanas, em especial, relacoes de competicao e de complementaridade.

A escolha dessas nove regioes metropolitanas e nao de outras — espe-
cificamente, de Brasilia, Fortaleza, Belém e Manaus — justifica-se por elas
estarem entre as maiores e mais importantes RM brasileiras e também pelo
intuito de evitar uma proliferacdo desmesurada das unidades de anélise, o
que acarretaria impossibilidades para a comparagao. Quanto a opgao pela
nao inclusao de Brasilia, essa escolha pautou-se pela priorizacdo de RM que

1 Agradeco a Bruno Komatsu pela ajuda com a manipulacdo dos dados aqui apresen-
tados, e a Carlos Torres-Freire, Maria Carolina Vasconcelos, Joana Varon Ferraz e aos
profissionais da drea de Desenvolvimento e Trabalho do Cebrap, coordenada por Alvaro
Comin, com os quais teci importantes discussdes sobre o tema. Agrade¢o também ao
Observatorio da Inovagao e Competitividade e ao Ipea, representados por Mario Saler-
no, Glauco Arbix e Jodao De Negri, pela oportunidade.

2 A fim de facilitar a discussao, utilizarei, respectivamente, as siglas RMBS, RMBH, RMCam,
RMCTB, RMPOA, RMRE, RMRJ, RMSal e RMSP, para me referir as regides metropolitanas
estudadas. Ao conjunto dessas nove regides, me referirei como Brasil metropolitano.
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apresentassem predominio de func¢des econdmicas. Como se sabe, Brasilia é
a grande sede da gestdo politica e da administracdao publica brasileira.

A hipdtese que norteia esta pesquisa é a de que, nas duas ultimas
décadas, a partir das reformas econdémicas dos anos 1990 (com destaque
para os processos de abertura comercial, desregulamentagao da economia,
privatizacoes e estabilizagao, além da forte reestruturagao produtiva deles
decorrentes),’ e do novo ciclo de crescimento econémico da economia bra-
sileira, a partir do primeiro quartel dos anos 2000, a RMSP experimentou
um intenso processo de criacao de atividades econdmicas e de revitalizacao
de antigas, o que se expressaria em uma estrutura produtiva ao mesmo
tempo especializada e diversificada. Em outras palavras, a RMSP pode ser
considerada, ao mesmo tempo,

(...) diversificada e especializada. Diversificada porque contempla praticamente
todas as cadeias produtivas. A maior parte da sua competitividade deriva dessa di-
versidade. E especializada no sentido de ser o principal pdlo de produgdo brasileiro de
uma série de atividades — inclusive industriais. Essa especializa¢do em uma diversi-
dade de segmentos explicita a for¢a e o potencial competitivo de uma cidade [ou regido
metropolitana] como Sdo Paulo (...). (Torres-Freire, Abdal e Bessa 2009, p. 62).

As demais regides metropolitanas, por sua vez, vivenciaram processos
mais ou menos especificos de especializacdo produtiva, localizados em cer-
tos setores ou ramos da economia, cujos padroes de desenvolvimento esti-
veram mais ou menos integrados, ou, mesmo, nao integrados a dinamica
econdmica de Sao Paulo.

Tal hipétese esta baseada em dois pilares. Primeiro, na percepcao, ja
disseminada pela literatura,* de que a RMSP, além de possuir o parque

3 Para um balan¢o da discussdao das reformas da década de 1990 e da reestruturagao
produtiva, ver Alexandre Abdal (2008). Ver, também, Claudio Amitrano (2006), David
Kupfer (2003) e Antonio Barros de Castro (2001).

4 Ver, por exemplo, Miguel Matteo (2007), Clélio Campolina Diniz e Bernardo Campo-
lina Diniz (2004), Alvaro Comin e Claudio Amitrano (2003), Maria de Fatima Aratjo
(2001) e Carlos Américo Pacheco (1998).
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produtivo mais denso e diversificado do pais, e de entorno macrometropo-
litano® igualmente denso e dindmico, assumiu novas fung¢des nos dltimos
anos. Destaque para as funcoes de principal centro de comando empresa-
rial do Brasil e da América Latina, de mais importante ponto de contato da
economia brasileira com a internacional e de sede do sistema financeiro
brasileiro. Do ponto de vista de sua estrutura produtiva, verifica-se tanto a
emergéncia de um moderno setor de servigos (caracterizado por novas ati-
vidades e por atividades tradicionais que se modernizaram, ambas tendo o
conhecimento como o seu principal fator de competitividade), como, tam-
bém, a manutencdo de um setor industrial que, apesar de ter visto certas
atividades se relocalizarem, permaneceu forte, especialmente nas ativida-
des mais dindmicas e inovadoras.

Nesse sentido, os fatores que garantem a RMSP a possibilidade de
emergir como a tUnica metrépole brasileira ao mesmo tempo especiali-
zada e diversificada sdao, por um lado, o papel, ou melhor, os papéis, que
passou a desempenhar face a economia brasileira e, por outro, a prépria
escala, integracdo e dindmica competitiva interna de sua economia. Em
conjunto, esses fatores incentivam a diversificagdo economica do aglo-
merado urbano cujo ntcleo estd no topo da hierarquia urbana brasileira
(IBGE 2008), diversificacao essa entendida em seu sentido mais jacobia-
no, de criacao de atividades a partir de atividades pré-existentes (Jacobs
1970; 1984; 2001).

No segundo pilar em que se apoia essa hipotese e tendo mais a ver com
as demais regides metropolitanas — e a propria dindmica relacional entre as
regioes metropolitanas e, ai, Sao Paulo estando incluida — Ann Markusen e
Greg Schrock (2006) oferecem uma pista interessante. Eles apontam que,
devido ao processo de integracdo das economias ao mercado mundial, é
possivel que a hierarquia urbana do sistema de cidades tenha experimen-
tado um relativo enfraquecimento, o que levaria a sobreposicao de funcoes
entre aglomerados urbanos de nivel hierdrquico semelhante. O resultado
é mais ou menos 6bvio: a competi¢ao por investimentos e mercados — que

5 Sobre a formacao da macrometrépole paulista, ver Alexandre Abdal (2008).
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se expressa em processos de especializacao produtiva — se intensificou, en-

quanto o padrao anterior da economia brasileira, de desenvolvimento inte-

grado a Sao Paulo, sofreu enfraquecimento. Essa tese é bem ilustrada pela

hipétese de fragmentacdo da nacdao de Carlos Américo Pacheco (1998).
Assim, este artigo esta estruturado da seguinte forma:

e na segunda sec¢ao esta elaborada a discussao de carater um pouco
mais tedrico, porém breve, acerca de um importante pressuposto
do artigo: o foco nos espagcos metropolitanos para a consideracao
dos movimentos de especializacao e de diversificacao produtiva;

e na terceira secao apresenta-se a classificacdo de atividade econo-
mica utilizada, bem como da forma pela qual o exercicio empirico
foi operacionalizado, e dos indicadores utilizados;

e na quarta se¢do procede-se a uma primeira aproximagao as RMs,
com destaque para dados agregados — populagao, produto interno
bruto (PIB), geracao de renda, ntimero de estabelecimento e de
emprego —, e para medidas regionais;

e na quinta se¢ao elabora-se uma investigacao mais pormenorizada
das RMs, com especial atengao para a caracterizacao de suas res-
pectivas estruturas produtivas e movimentos de especializacao e
diversificacao, a partir de medidas locacionais;

e na ultima secao estao sintetizados os principais achados.

2. Espacos metropolitanos e desenvolvimento

Este estudo ndo procedera a investigacdo das tendéncias de transfor-
macao recentes das estruturas produtivas em questao a partir das econo-
mias regionais, mas a partir de suas bases produtivas metropolitanas. Pelo
menos, trés linhas de argumentacao que, apesar de se fundamentarem em
pressupostos tedricos e metodolégicos diferentes e de divergirem quanto
aos objetivos perseguidos, podem ser consideradas convergentes quanto a
indicacdo dos espagos metropolitanos como as unidades econdmicas mais
relevantes e organizadoras da economia regional e nacional.
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Para a consideracao da primeira linha, partiu-se da percepcao de
Mauricio Borges Lemos e Marco Crocco (2000) de que os espagos metro-
politanos, devido as caracteristicas fundamentais de produzir e polarizar,
constituem-se em unidades privilegiadas para o estudo da dindmica eco-
nomica regional. Produzir se expressa no fato de que tais espagos con-
centram parcela significativa da producao da riqueza regional, enquanto
polarizar tem a ver com a sua grande capacidade de exercer atragao sobre
outros espagos.

No que tange a articulagao entre producao e polarizacdo, convém des-
tacar que pode ser estabelecido um paralelo a teoria dos lugares centrais.®
Segundo essa teoria, uma hierarquia entre centros urbanos de diferentes
tamanhos ¢ identificavel a partir das func¢oes de produgao e de distribui-
cao de bens e servigos que tais centros cumprem nas economias regional e
nacional. Quanto maior o centro, maior a capacidade de polarizacdo e de
atracao que ele exerce sobre outros espacos, o que ocorre devido ao au-
mento da sofisticacdo da oferta de bens e servigos. Assim, é possivel iden-
tificar uma hierarquia entre centros urbanos, com os espagos metropolita-
nos constituindo-se como os principais polos de atragao e produgao de um
dado espaco nacional.

Para o caso brasileiro, tomo como referéncia o estudo mais recente
sobre o tema, Regides de influéncia das cidades: 2007, IBGE (2008),” cujo obje-
tivo é o de estabelecer a capacidade de atragao das cidades brasileiras. Esse
estudo ¢ interessante ao presente artigo, e permite apreender a capacida-
de de exercicio de func¢des centrais na economia nacional pelos nicleos
urbanos das regioes metropolitanas que aqui serao tratadas. Sao Paulo
é definida como grande metrépole nacional e possui a maior area de in-
fluéncia — 28% da populagao brasileira e 40,5% do PIB —, a qual abarca os
Estados de Sao Paulo, Mato Grosso do Sul, Mato Grosso, Rondodnia e Acre
por inteiro, mais o Sul do Rio de Janeiro, o Tridngulo Mineiro, o Sul de
Minas Gerais e o Sudoeste de Goids. As cidades de Brasilia e Rio de Janei-

6 Sobre a teoria dos lugares centrais, ver Walter Christaller (1966) e August Losch (1954).
7 Ver também Caracterizagdo e tendéncias da rede urbana do Brasil, Ipea/IBGE/Nesur (1999).
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ro sao definidas como metrépoles nacionais, com, respectivamente, 2,5 %
e 11,3% da populagido e 4,3% e 14,4% do PIB. Belém, Belo Horizonte,
Curitiba, Fortaleza, Goiania, Manaus, Porto Alegre, Recife e Salvador sao
caracterizadas como metropoles. Campinas como capital regional A e San-
tos como capital regional B.

A segunda linha de argumentacao remonta aos trabalhos de Janes Ja-
cobs (1970; 1984; 2001) e na sua defesa de que as cidades sao a unidade
béasica da vida economica. Para a escritora canadense, os processos de de-
senvolvimento econdmico relacionam-se com a diversificacdo da base pro-
dutiva, sendo tal diversificacdo entendida como um processo de adicao de
trabalho novo — novo porque inédito — ao trabalho pré-existente. Sua de-
finicdo de diversificacdao é bastante ampla e corresponde ao que hoje cha-
mamos de inovacao, ou seja, utilizacao comercial de conhecimento novo e/
ou uma nova utilizacdo ou combinacdo de conhecimento ja existente.® Aos
processos de diversificacao, Jacobs opde os processos de especializacao, os
quais consistem em produzir algo de uma forma mais eficiente, “produzir
mais do mesmo”, segundo a propria autora.

Ainda segundo Jacobs, o lugar por exceléncia no qual o processo de
diversificacdo ocorre ¢ as cidades, com grande destaque para as metrépoles.
As caracteristicas das metrépoles que incentivam tal processo sao a escala
metropolitana e a competicao intrametropolitana que, somadas, produzem
efeitos que induzem a inovacao e a diferenciacdo de produtos, sejam eles
bens ou servigos. Na tradicao do pensamento econémico sobre localizacao,
as ideias de Jacobs foram compiladas sob a alcunha de economias de aglo-
meracao de tipo jacobiano (Tinoco 2003).

Gilles Duranton e Diego Puga (2000; 2001), em linha de argumenta-
¢ao analoga a de Jacobs, apontam que aglomerados urbanos especializados
e diversificados coexistem no mundo real com a diversificacao da base pro-
dutiva sendo, em parte, em funcao do tamanho urbano.’ Dai a tendéncia
das metrépoles de serem relativamente mais diversificadas que aglomera-

8 Sobre inovagao, ver Glauco Arbix (2007).
9 Outra parte da diversificacdo tem a ver com o préprio dinamismo da cidade ou metro-
pole, por isso a relacao tamanho/diversificacao nao ser linear.
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dos urbanos de escalas menores. Apontam ainda que, da perspectiva do
ciclo de vida do produto, ou mesmo da trajetéria do setor, as fases iniciais
relacionadas a uma maior intensidade de pesquisa, desenvolvimento e ino-
vacdo, tendem a se concentrar justamente nas metropoles. Ja as fases ma-
duras, relacionadas a producdo em massa para um vasto mercado, tendem
a concentrar a produgao em cidades menores, porém especializadas, nas
quais os custos sejam reduzidos e que permitam a organizacao da produgao
do modo mais eficiente.

A titulo de ilustracao, Elisa Barbour e Ann Markusen (2007) mostram
a impossibilidade de derivacao da estrutura ocupacional de um aglomerado
urbano da sua estrutura setorial, uma vez que se verifica uma divisao do
trabalho entre cidades. Tal divisao tende a concentrar em alguns espagos as
atividades relativas as fases iniciais dos produtos, ao passo que, em outras,
as fases proprias da maturidade. Assim, a cada uma corresponde utilizagao
mais ou menos intensiva de determinadas ocupacoes, mais ou menos rela-
cionadas a atividades dinamicas, como pesquisa, desenvolvimento e inova-
¢ao, ou a atividades rotineiras, como montagem e distribuicao.

Por fim, a terceira linha de argumentacao refere-se a centralidade con-
ferida aos tipos, a qualidade e a intensidade dos contatos préprios dos es-
pacos urbanos. Exemplificada pela nocao de buzz of the cities'® — “zumbidos
urbanos”, em uma traducgao livre —, os efeitos agregados do conjunto dos
contatos face a face'' estabelecidos em ambientes urbanos entre os diversos
atores tém a caracteristica de fomentar processos de aprendizagem, fluxos
de informagdes e criacdo e circulacao de conhecimento. E tém, portanto,
relacao direta com os processos de inovacao e de diversificacao de ativida-
des. Sdo uma qualidade constitutiva dos aglomerados urbanos e potencia-
lizados pelos espacos metropolitanos.

10 Ver Michael Storper e Anthony Venables (2003). Outras referéncias sdo: Andrés
Rodriguez-Pose e Riccardo Crescenzi (2008), Allen J. Scott (2006), Harald Bathelt, An-
ders Malmberg e Peter Maskell (2004).

11 Os contatos face a face tém se caracterizado por ser uma complexa tecnologia de
comunicac¢ao; um eficiente mecanismo de coordenagao, um elemento de socializagao e
uma fonte de incentivos externos e de motivacao interna (Stoper and Venables 2003).
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Desde que atendam os requisitos minimos de compartilhamento de es-
truturas cognitivas e simbdlicas (Boschma 2005), basta aos atores estarem
no ambiente metropolitano para ouvirem e contribuirem com o zumbido.
Em certo sentido, essa ideia pode ser considerada uma simbiose entre o que
certa literatura chama de economias de aglomeracao do tipo marshalliano!?
com o jacobiano. De Alfred Marshall (1982), apropria-se da nogao de que
os beneficios da proximidade estao disponiveis a todos os atores economi-
cos presentes — uma vez incluidos na “atmosfera industrial” os “segredos
deixam de ser secretos” —; e de Jacobs (1970), do pressuposto de existéncia
de intima relagdo entre dinamismo econémico e diversidade.

Uma vez tendo explicitado essas trés linhas de argumentacao acerca
da proeminéncia dos espagos metropolitanos como unidade fundamental
para a investigacao das tendéncias produtivas recentes, voltamos para a
apresentagao da classificacao da atividade economica utilizada e de como o
exercicio a ser exposto nas sessoes quatro e cinco foi construido.

3. Metodologia

O exercicio foi levado a cabo a partir do uso de uma classificacdo da
atividade economica desenvolvida em parceria com Carlos Torres-Freire e
Vagner Bessa (2009). Originalmente, a classificacao foi destinada a analise
da estrutura produtiva da cidade de Sdo Paulo, e adaptada a realidade bra-
sileira por Carlos Torres-Freire no artigo “Por que analisar a estrutura pro-
dutiva brasileira sob a 6tica da tecnologia e do conhecimento?” integrante
deste livro. O seu principal mérito consiste no tratamento concomitante de
industria e servigos, deslocando a oposigao classica industria versus servigos
para atividades intensivas em tecnologia e em conhecimento versus ativi-
dades nao intensivas. Para os fins deste artigo, essa classificacao ¢ bastante
adequada, porque capta, com um maior grau de detalhamento, as ativida-
des mais propicias a se concentrarem em ambientes metropolitanos.

12 Ver Alexandre Tinoco (2003) e Renato Garcia (2002).
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Os grupos de atividades estabelecidos pela classificacdo sao os seguintes:

e industria de alta;

e média-alta;

e média-baixa;

e baixa intensidade tecnolégica;

e servicos tecnolégicos;

e profissionais;

e financeiros;

e de saude;

e de midia e cultura intensivos em conhecimento;
. servicos nao intensivos em conhecimento;
e  comércio;

e  construgao civil;

e administracdo publica;

e  atividades primarias.

A base de dados utilizada foi a Rais. Embora nao seja o mais adequa-
do utilizar uma base de emprego — formal, ainda por cima — para analises
acerca da configuracao produtiva de um agregado econdmico, uma vez que
descompassos setoriais entre intensidade da utilizacdo de mao de obra e
producgao, geracao de valor e de renda sao comumente encontrados, o seu
uso se justifica por:

e disponibilidade de ampla série historica;
e representatividade para o nivel municipal;
e abertura setorial em um nivel suficientemente desagregado.'’

Com o objetivo de auxiliar na caracterizacao das estruturas produtivas
das regides metropolitanas e na identificagdo das tendéncias de especializa-
¢ao e de diversificacdao, algumas medidas locacionais — coeficiente de loca-

13 Cnae a quatro digitos.
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lizacdo (CL) e quociente locacional (QL) — e regionais — coeficiente de es-
pecializagao (CE) e coeficiente de reestruturacao (CT) — serdao empregadas.
Enquanto as medidas locacionais possuem natureza setorial e se destinam
a investigacao dos padrdes setoriais de concentracao e de dispersao espa-
cial, as medidas regionais se preocupam com a analise da estrutura produ-
tiva de cada agregado espacial, tendo o objetivo de identificar processos de
especializacao e de diversificacao produtiva (Haddad 1989).

O CL relaciona a distribuicdao de um dado setor entre os diferentes
agregados espaciais analisados com a distribuicao total da atividade econo-
mica. Indica o quanto o padrao de localizacao de um dado setor tende a ser
concentrado ou disperso. Os seus valores variam entre zero e 100, sendo
que quanto mais proximo de 100, mais intenso é o seu padrao de concen-
tracdao. O valor zero indica que a sua distribuicdao espacial é analoga a da
atividade economica agregada.

O QL compara duas estruturas setoriais-espaciais, com o objetivo de
identificar niveis desproporcionais de concentracdo setorial. Para tanto,
compara a participa¢ao de uma regido em um setor especifico com a par-
ticipacao do mesmo setor no total da economia. Se o valor do QL desse
setor na regiao em questao for maior que 1, significa que a importancia
do setor nessa regido frente a economia como um todo é maior do que
a importancia do conjunto dos setores dessa regiao frente a essa mesma
economia.

O CE compara a estrutura produtiva de uma dada regiao com a es-
trutura produtiva da economia como um todo. Quanto mais alto for o seu
valor, mais distinta é a estrutura produtiva da regido em questdo. Em ge-
ral, quanto mais distinta for a estrutura produtiva, mais especializada em
um ou alguns setores tal regido sera. O valor zero indica que a estrutura
produtiva da regido ¢ analoga a do conjunto da economia. Convém notar,
entretanto, que nem sempre a distincao de uma estrutura produtiva impli-
ca especializacao, nao sendo, portanto, a tradugao distincao-especializagao
algo mecanico.

O CT, por fim, relaciona a estrutura produtiva de uma regiao especifi-
ca em dois pontos diferentes do tempo. Auxilia na identificacdao de proces-
sos de mudanca na estrutura produtiva dessa regido ao longo do tempo.
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Quanto maior for o valor do CT, mais intensa tera sido a mudanga na
estrutura produtiva da regido. Um valor zero indica que nao houve mu-
danga alguma.

B F_| a5 =

Suas respectivas férmulas sdo dadas por:
.IEH_; E"il."- |

2 E:

i M Ui 100 P

3(-5)
e —— L

o

CE, =

[ ]

Onde:

E*: emprego da atividade especifica a na regiao especifica j
E? : emprego da atividade especifica a na economia

E*".: emprego na regido especifica j

E*v_: emprego na economia'

Ao se trabalhar com medidas locacionais e regionais, em que pese a
sua contribuicdo para a caracterizacao das estruturas setoriais e regionais,
alguns cuidados precisam ser observados. Por um lado, a interpretagao de
seu resultado nunca deve desconsiderar as caracteristicas da economia de
referéncia. Tal procedimento, embora aparentemente banal, ajuda a nao
tomar o indice como algo mais realista que a realidade. Por outro lado, e o
que torna essa preocupagao ainda mais relevante, é o fato de que tais medi-
das podem sofrer distorcoes ao se trabalhar com setores ou regioes hetero-
géneas. Em geral, as regides maiores tendem a ser subestimadas enquanto
as menores, sobreestimadas."”

14 Parametros t, e t, no CT, indicam que os valores se referem, respectivamente, aos
periodos inicial e final considerados.

15 Ver Alexandre Abdal (2008), Marco A. Crocco et al. (2006) e Ann Markusen e Greg
Schrock (2006).
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4. Uma primeira aproximacao as regioes metropolitanas de interesse

Inicialmente serd feita uma primeira aproximacao as nove regioes
metropolitanas. Esta primeira aproximacao tem como objetivo apresentar
alguns dados agregados — populacao, PIB, renda gerada (massa salarial),
numero de estabelecimentos e de ocupados (formais) — e dois indicadores
sintéticos, o CE e o CT, a fim de balizar as estruturas produtivas do tema
aqui desenvolvido. O que interessa aqui é estabelecer as bases de compa-
racao para a investigacdo, na proxima sec¢ao, das estruturas produtivas das
regioes metropolitanas em questao e, entao identificar em que medida tais
regioes tenderam ou nao a especializacgao.

Essas medidas — os dados agregados e os indicadores —, tomadas em
conjunto, podem ser consideradas como indicadores tanto da escala ur-
bana, de um ponto de vista sincronico, quanto do dinamismo econémico
do aglomerado urbano, de uma perspectiva diacronica. Escala e dindmica
sao importantes, pois é esperado que, quanto maior a escala e o dinamis-
mo urbano, maiores serdo as possibilidades de diversificagdo da estrutura
produtiva. Escala sem dinamismo tende a levar a uma estrutura produtiva
relativamente diversificada, porém, estagnada. Dinamismo sem uma escala
minima implica obstaculos a diversificacdo da estrutura produtiva.

Uma digressdo: é fundamental frisar que apenas escala e dinamica nao
explicam por completo os processos de diversificacao e de especializagao
produtiva. Além das func¢des que os aglomerados urbanos cumprem na
hierarquia de cidades, como ja destacado anteriormente, deve-se conferir
igual peso explicativo aos papéis que os poderes publicos, em seus diferen-
tes niveis, desempenham e ja desempenharam na conformacao econémica
do pais, das regides e das cidades.'®

Diversos autores'” destacaram os diferentes quadros de incentivos

16 Para uma discussao mais aprofundada a respeito da relagdo entre Estado, sociedade
e desenvolvimento, ver Peter Evans (2004).

17 Ver, entre outros, Paulo Todescan Lessa Mattos (2009), Alexandre Abdal (2008),
Claudio Amitrano (2006), Wilson Cano (1998) Carlos Américo Pacheco (1998) e Clélio
Campolina Diniz (1993).

235



A DINAMICA PRODUTIVA RECENTE DAS REGIOES METROPOLITANAS

ao desenvolvimento econdémico estabelecidos pelo Estado por meio de
suas politicas industrial e regional. Até 1970 verifica-se uma tendéncia a
concentracdo dos investimentos e esforcos na RMSP, devido a percepgao
de que em contexto de escassez de recursos, tipico de paises em desenvol-
vimento, a concentracao seria a melhor forma de alcancar a sua alocagao
mais eficiente. Entre 1970 e 1985, a fim de mitigar as até entao cres-
centes desigualdades regionais, e impulsionado pelos investimentos do II
PND, politicas especificas de desconcentracdo produtivas foram levadas
a cabo. Tais politicas, de uma forma geral, favoreceram a maior parte do
territério nacional.

De 1985 até o inicio da presente década, em que pesem a crise de
financiamento do Estado brasileiro e as reformas da década de 1990, for-
temente marcadas por um ideal de “liberacdao das forcas do mercado” e
minimizacao do papel do Estado como agente econdémico, as politicas in-
dustrial e regional foram consideradas ineficientes e indesejadas. Em tal
contexto, marcado também por baixas taxas de crescimento, a capacidade
de cada regido e de cada aglomerado urbano em fomentar a sua prépria
economia foi potencializada. O resultado foi que as regioes e as cidades
com atributos mais vantajosos — como infraestrutura de transportes e co-
municacao, mercado consumidor, mercado de trabalho diversificado e es-
pecializado, ampla gama de servigos de apoio a producao, institui¢des de
ensino e pesquisa etc. — revelaram-se mais bem sucedidas no fomento ao
desenvolvimento econdmico.'®

No periodo que se inicia no primeiro quartel dos anos 2000, com o
principiar de um movimento de superacao da predominancia do mercado,
expresso na retomada de uma politica industrial mais ativa por parte do
Estado brasileiro’ e na ampliacdo dos investimentos estatais,?® e com a

18 Como destaca Glauco Arbix (2001), na década de 1990 as Unicas politicas publicas de
fomento ao desenvolvimento que tiveram lugar foram de ambito municipal ou estadual
e consistiram no que se convencionou chamar de “guerra fiscal”.

19 O Pitce data de 2004. Em 2008, foi substituido pelo PDP.

20 Grande destaque para os investimentos em infraestrutura, tendo o Programa de Ace-
leragao do Crescimento (PAC) como referéncia, e para a ampliacdo dos montantes e do
ambito de atuagdo do BNDES.
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retomada de um ciclo de crescimento economico, verifica-se uma relativa
indeterminacao das regioes e aglomerados urbanos privilegiados. De uma
forma ou de outra, é esperado que o padrao do periodo anterior se man-
tenha, com as localidades mais dotadas de atributos capazes de atrair e
manter a atividade economica alcancando maior dinamismo. A diferenga
agora €, por um lado, o contexto de crescimento e, por outro, o ciclo de
investimentos em infraestrutura que podem vir a colocar no mapa do de-
senvolvimento novas regioes e cidades.

A tabela 1 mostra a evolucao da populagao de cada regiao — do Brasil
metropolitano e do Brasil para o periodo 1991-2007. Se o Brasil metropoli-
tano for comparado com o Brasil, percebe-se que ele significa cerca de 30%
da populagao nacional, com variacao bastante superior a da nacgao entre
1991 e 2000, e variagao parelha no periodo 2000-2007.

TABELA 1
Evolucgao da populacao por regiao metropolitana, Brasil
metropolitano e Brasil — 1991-2007

1991 1996 2000 2007 A1991- | A1996- | A2000- | A1991-
96 00 07 07

RMSP 15.444.941 | 16.581.933 | 17.878.703 | 19.223.897 7,4 7.8 7,5 24,5
RMR]J 9.814.574 | 10.192.097 | 10.894.156 | 11.341.714 3.8 6.9 41 15,6
RMBH 3.436.060 3.803.036 4.819.288 4.939.053 | 10,7 26,7 2,5 43,7
RMPOA 3.026.819 3.245.306 3.658.376 3.959.807 7.2 12,7 82 30,8
RMSal 2.496.521 2.709.084 3.021.572 3.677.060 8,5 11,5 21,7 47,3
RMRE 2.681.705 3.087.907 3.337.565 3.658.318 | 15,1 8,1 9,6 36,4
RMCTB 2.000.805 2.425.361 2.726.556 3.172.357 | 21,2 12,4 16,4 58,6
RMCam - - 2.338.148 2.633.523 - - 12,6

RMBS - 1.309.263 1.476.820 1.606.863 - 12,8 88

BR metrop. | 38.901.425 | 43.353.987 | 50.151.184 | 54.212.592 | 11,4 15,7 81 394
Brasil 146.825.475 | 157.070.163 | 169.799.170 | 183.987.291 7,0 8,1 84 25,3

Fonte: Censos 1991 e 2000 e Contagem 1996 e 2007. Elaboracao do autor.
Obs.: A populacéo residente considerada é aquela referente a RM tal como definida a época.
As RMs da Baixada Santista e de Campinas foram estabelecidas, respectivamente, em 1996 e 2000.
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Ao se atentar para as regidoes metropolitanas, especificamente, o fato
que mais chama a atencao ¢ o tamanho absolutamente desproporcional da
RMSP e da RMRJ. A populacao da RMSP é cerca de duas vezes maior que
a da RMRJ. Esta, por sua vez, ¢ um pouco maior que o dobro da populagao
da RMBH, terceira regido metropolitana mais populosa do Brasil. Entre a
RMBH e a RMCTB, sétima maior, sao todas de porte populacional relativa-
mente semelhante.

A observacao das taxas de crescimento populacional revela que ha
uma grande desigualdade entre as regioes metropolitanas e entre os dife-
rentes periodos. De regular, destaque para:

e avariacdo da RMSP proxima a média do Brasil metropolitano, ndao
havendo, portanto, uma tendéncia a sua diminuicao relativa;

e 0 baixo crescimento da RMRJ, expressivamente abaixo da média
metropolitana, assim caracterizando movimento de encolhimen-
to relativo;

e o grande crescimento das RMs de Salvador e Curitiba;

e adiminuicao do ritmo de crescimento da RMBH a partir dos anos
2000.

Apesar de disponivel para um periodo temporal muito mais curto,
apenas entre 2002 e 2006, na tabela 2 é possivel visualizar a evolucao do
PIB das RMs, do Brasil metropolitano e do Brasil. Embora o PIB do Bra-
sil metropolitano tenha participacao maior que a da populacao frente ao
agregado nacional, verifica-se que ela ndo tendeu a ampliagdo entre os
anos de 2002 e 2006. Ao contrario, a tendéncia, aqui, é de estabilidade —
em torno de 43% — com uma leve queda entre 2002 e 2004, periodo de
crescimento econdmico relativamente baixo, e um também leve aumento
entre 2004 e 2006, periodo de crescimento econdmico mais intenso. Isso
indica que a aceleracao do ritmo de crescimento pode favorecer a concen-
tracao no Brasil metropolitano — mais especificamente, na RMSP, regidao
responsavel pela maior parte do aumento da participacao do PIB do Brasil
metropolitano no nacional.
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TABELA 2
Evolucao do PIB por regiao metropolitana, Brasil
metropolitano e Brasil — 2002-2006

2002 2004 2006 A2002-04* | A2004-06* | A2002-06*

RMSP 19,28 18,39 19,01 -0,89 0,63 -0,26
RMRJ 8,58 8,22 7,78 -0,37 -0,44 -0,80
RMBH 3,17 3,28 3,40 0,11 0,12 0,23
RMPOA 3,25 3,18 3,03 -0,08 -0,14 -0,22
RMCam 2,56 2,62 2,64 0,06 0,02 0,08
RMCTB 2,33 2,41 2,36 0,08 -0,06 0,02
RMSal 2,06 2,02 2,03 -0,04 0,01 -0,03
RMRE 1,57 1,48 1,52 -0,08 0,04 -0,04
RMBS 1,28 1,13 1,28 -0,14 0,14 0,00
BR metrop. 441 42,7 43,1 -1,34 0,32 -1,02
Brasil 100,0 100,0 100,0 - -

Fonte: IBGE. Elaboracao do autor.

* Em pontos percentuais

A estabilidade da participacao do PIB do Brasil metropolitano nacio-
nal, porém, encobre movimentos bastante distintos no que tange as regioes
metropolitanas. De inicio, percebe-se que a tradugao entre populacao e PIB
nao ¢ imediata, apesar de haver uma tendéncia das regioes mais populosas
serem as de maior participacdo no PIB nacional. Isso é verdade para as qua-
tro RMs mais populosas e também as que apresentam os quatro maiores
PIBs. Porém, mesmo nessas regioes, a traducao entre PIB e populacao ¢é
imperfeita, uma vez que a RMSP aumenta significativamente sua distancia
em relacdo as demais RMs. Quanto as outras regides, ao serem classificadas
pelo PIB, verifica-se alternancia de posicoes. A RMCam e a RMCTB pulam,
respectivamente, para quinta e sexta posicoes e a RMSal e a RMRE caem
para a sétima e oitava posicoes. Isso sugere maior dinamismo e densida-
de economica da RMCam e da RMCTB frente as duas RMs nordestinas. A
RMBS permanece na ultima posi¢ao, apesar de mais préxima da oitava.
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Em relacdo a variacao da participacao de cada RM no PIB nacional ao
longo do periodo estudado, apenas a RMBH e a RMCam apresentaram va-
riagao positiva em ambos os intervalos (2002-2004 e 2004-2006). A RMRJ
¢é a Unica que experimentou variacdo negativa nesses mesmos dois inter-
valos. Todas as demais RMs contaram com inversao de tendéncia no ano
de 2004, sendo a de transformacao de uma variacao negativa em positiva
a tendéncia predominante.

Ao analisar a capacidade de geracao de renda das RMs (tabela 3), me-
dida pela variavel de massa salarial derivada do emprego formal, constata-
se que o Brasil metropolitano é responsavel por cerca de metade da renda
gerada no Brasil. No entanto, apresenta tendéncia clara de queda, uma
vez que, mesmo tendo experimentado variacao positiva entre 1997-2001 e
2001-2005, foi sistematicamente menor que a renda do Brasil. Uma expli-
cagao plausivel segundo a qual tais movimentos estariam pouco relaciona-
dos a processos de especializagdo ou de diversificacao aqui tratados, é a de
que as tendéncias recentes de aumento real dos rendimentos do trabalho
e de formalizacao da mao de obra foram mais intensos no Brasil nao me-
tropolitano.

TABELA 3
Evolucao da massa salarial por regiao metropolitana, Brasil
metropolitano e Brasil — 1997-2005

1997 2001 2005 A1997- A2001- A1997-

2001 2005 2005
RMSP 8.350.084.611 | 8.346.258.614 | 9.053.948.102 0,0 8,5 8,4
RMRIJ 3.129.959.299 | 3.367.940.495 | 3.597.346.845 7,6 6,8 14,9
RMBH 1.591.826.499 | 1.610.760.109 | 1.859.515.422 1.2 15,4 16,8
RMPOA 1.110.521.237 | 1.457.047.834 | 1.614.809.761 31,2 10,8 45,4
RMCTB 1.096.294.679 | 1.069.935.827 | 1.255.324.684 -2,4 17,3 14,5
RMCam 800.776.754 852.886.054 | 1.060.319.715 6,5 24,3 32,4
RMSal 795.911.474 827.105.931 | 1.022.275.607 3.9 23,6 284
RMRE 655.920.319 697.842.420 770.532.410 6,4 10,4 17,5

CONTINUA
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RMBS 347.665.958 343.230.880 404.705.000 -1.3 17,9 16,4
BR metrop. 17.878.960.830 | 18.573.008.164 | 20.638.777.546 3.9 1.1 15,4
Brasil 31.689.215.533 | 34.098.307.163 | 40.558.560.931 7,6 18,9 28,0

Fonte: Rais/MTE. Elaboracao do autor.

De qualquer forma, é importante chamar a atencao para:

e 0 peso desproporcional da RMSP e da RMRJ, uma vez que, mes-
mo tendo experimentado varia¢oes relativamente baixas da mas-
sa salarial entre 1997 e 2005, elas concentram, respectivamente,
quase metade e um quinto de toda a renda gerada no Brasil me-
tropolitano em 2005;2!

° a boa performance da RMPOA, RMCam e RMSal;

e o fato de a RMCam aparecer na frente das duas RMs nordestinas.

Com relagdo ao numero de estabelecimentos (tabela 4), observa-se
que a participacdo do Brasil metropolitano no Brasil nao é tao elevada
quanto a evolu¢ao da massa salarial, do PIB e dos empregos formais (ta-
bela 5), sendo de “apenas” cerca de 30% e com tendéncia de diminuicao.
A variagao do nimero de estabelecimentos foi relativamente menor para
o Brasil metropolitano do que para o nacional. Isso se deve ao porte dos
estabelecimentos do Brasil metropolitano que, na média, sdo maiores, bem
como a sua produtividade. Em outras palavras, é caracteristica dos ambien-
tes metropolitanos a concentragao de atividades econdmicas relativamente
mais intensivas em tecnologia, conhecimento e inovagao.

21 Na verdade, a RMSP — com grande destaque para seu nucleo urbano -, do ponto de
vista da geracao de renda, empregos e estabelecimento, foi a regido brasileira mais afe-
tada pelos efeitos da reestruturacao produtiva propria da década de 1990. Foi uma das
regioes de recuperacao mais lenta — no sentido de temporalmente desatada em relagao
ao resto do Estado de Sao Paulo e do Brasil (Torres-Freire, Abdal e Bessa 2009), (Abdal
2008). Tal fato podera, também, ser verificado nas tabelas 4 e 5.
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TABELA 4
Evolug¢ao do nimero de estabelecimentos por regidao
metropolitana, Brasil metropolitano e Brasil — 1997-2005

1997* 2001 2005 A1997-2001* | A2001-2005 | A1997-2005
RMSP 264.181 285.905 312.844 8,2 9.4 18,4
RMRIJ * 138.992 155.978 * 12,2 12,2
RMBH 69.675 80.469 89.537 15,5 11,3 28,5
RMPOA 63.977 71.154 82.704 11,2 16,2 293
RMCTB 45.976 54.532 64.581 18,6 18,4 40,5
RMCam 37.390 43.732 51.874 17,0 18,6 38,7
RMSal 31.625 39.950 45.195 26,3 13,1 42,9
RMRE 30.093 35.259 40.608 17,2 15,2 349
RMBS 26.302 27.495 29.427 4,5 7,0 11,9
BR metrop. 569.219 777.488 872.748 12,2 12,3 25,9
Brasil 1.864.026 2.320.734 2.723.328 24,5 17,3 46,1

Fonte: Rais/MTE. Elaboracdo do autor.
* Ndo ha dados para a RMRJ. Brasil metropolitano refere-se a somatdrias das demais RMs.

No que se refere especificamente as RMs, comentarios muitos se-
melhantes aos que foram tecidos sobre a geracao de renda podem ser
feitos sobre a dindmica do nimero de estabelecimentos. A RMSP, segui-
da pela RMRJ, desponta como a regido com maior nimero de estabe-
lecimentos e a RMCam posiciona-se a frente da RMSal e da RMRE. Ao
lado da RMCTB e da RMSal, as trés regioes apresentam o maior saldo de
estabelecimentos.

Na tabela 5, é possivel acompanhar a evolug¢dao do emprego formal
nas nove RMs tratadas, no Brasil metropolitano e no Brasil. O Brasil
metropolitano representa, aproximadamente, 40% de toda a populacao
ocupada formal brasileira, com tendéncia de diminuicao devido a maior
intensidade da criacdo e da formalizacdo do emprego no Brasil ndo me-
tropolitano.
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TABELA 5
Evolucao da populacao ocupada formal por regiao
metropolitana, Brasil metropolitano e Brasil — 1997-2005

1997 2001 2005 A1997-2001 | A2001-2005 | A1997-2005
RMSP 4.456.602 4.643.257 5.409.512 4,2 16,5 21,4
RMRIJ 2.142.707 2.232.156 2.437.416 4,2 9,2 13,8
RMBH 1.119.343 1.177.271 1.454.768 5.2 23,6 30,0
RMPOA 744.819 953.033 1.078.788 28,0 13,2 44,8
RMCTB 696.302 738.416 870.606 6,0 17,9 25,0
RMSal 624.323 678.296 824.225 8,6 21,5 32,0
RMRE 571.565 608.359 718.219 6.4 18,1 25,7
RMCam 464.805 531.059 676.398 14,3 274 45,5
RMBS 232.586 238.851 287.732 2,7 20,5 23,7
BR metrop. 11.053.052 11.800.698 13.757.664 6,8 16,6 24,5
Brasil 23.980.940 27.102.104 33.200.536 13,0 22,5 384

Fonte: Rais/MTE. Elaboracao do autor.

Um fato comum entre as nove RMs —a RMPOA ¢é uma excecao — é que o
periodo 2001-2005 se caracterizou por um dinamismo maior do ponto de vis-
ta do emprego formal em relacao ao periodo de 1997-2001. Isso reflete tanto
o fim do processo mais intenso de reestruturacao produtiva como o impacto
do novo ciclo de crescimento da economia brasileira sobre a ocupacao.

A RMSP e a RMRJ, como ja era previsivel, despontam como as duas maio-
res regioes no item emprego, apesar de seus desempenhos serem relativamente
inferiores — principalmente a RMRJ. E Campinas, Porto Alegre e Salvador fo-
ram as trés RMs com maior saldo de postos de trabalho no periodo total.

Por tltimo, no que se refere aos dois indicadores sintéticos** (tabela 6),
é possivel observar, por um lado, o quanto a estrutura do emprego de cada
uma das RMs difere da estrutura do emprego do Brasil metropolitano e,

22 Ambos foram construidos a partir de dados de empregos formais, oriundos da Rais.
O mesmo vale para o CL e para o QL, apresentados na préxima secado.
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também qual foi a intensidade da mudanca no periodo 1997-2005. Come-
cando pelo CE, destaco novamente que um valor alto apenas sugere especia-
lizagao produtiva, enquanto um valor baixo sugere diversificacao produtiva,
sendo que ambas as sugestoes podem nao se confirmar. Portanto, um alto ou
baixo valor de CE nédo deve ser tomado como prova univoca de especializa-
cao ou de diversificacao, apesar de poder dar pistas nesse sentido.

TABELA 6
Coeficiente de Especializacao e Coeficiente de Reestruturacao,
RMs, Brasil metropolitano e Brasil — 1997-200

Coeficiente de especializacao Coeficiente de reestruturacao
1997 2005 1997-2005
RMCam 19,5 19,8 RMPOA 11,6
RMBS 20,9 18,9 RMCTB 10,3
RMSal 15,4 13,5 RMCAM 9,8
RMRE 10,9 10,6 RMSAL 8,4
RMPOA 14,0 10,1 RMSP 8,3
RMBH 9,9 9,9 RMRE 7.3
RMRJ 8,9 8,4 RMBS 7.3
RMCTB 7,2 4,4 RMBH 6,0
RMSP 5.3 4,2 RMRJ 5,6
BR metrop. * * BR metrop. 5,9
Brasil * * Brasil 34

Fonte: Rais/MTE. Elaboracao do autor.

A RMSP aparece como a regiao com o menor CE. Expressa, a0 mesmo
tempo, a sua diversificacao, ou melhor, a sua capacidade de apresentar po-
tencial competitivo em todos 0s setores intensivos em tecnologia e inova-

23 Para o CE, quanto mais distante de zero for o seu valor, maior ¢ a distancia entre a
estrutura produtiva da RM em questdo e o Brasil metropolitano; ja para o CT, quanto
mais distante de zero for o seu valor, maior foi a intensidade da mudanca de sua estru-
tura produtiva no periodo analisado.
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¢ao, como sera discutido na préxima secao; e a sua capacidade de “puxar”
a média devido a sua escala desproporcional. Ainda como regides com CE
baixo destacam-se Curitiba, de forma um tanto surpreendente,* e o Rio de
Janeiro, como ja esperado.

Os CE mais altos pertencem a RMCam e a RMBS, as duas regides com
menores contingentes de ocupados. Se, por um lado, especializacoes serao
encontradas em suas respectivas bases produtivas — nos quatro segmentos
industriais, com énfase nos de alta e de média-alta intensidade tecnoldgica
e nos demais servicos (com grande peso para as atividades portudrias), res-
pectivamente —, por outro, o seu alto indice também reflete o fato de suas
escalas, em termos de ocupados, serem relativamente menores. As RMs de
Salvador, Recife, Porto Alegre e Belo Horizonte situam-se em um patamar
intermediario de CE, expressando certa distancia em relacdo ao Brasil me-
tropolitano.

O CT, por sua vez, mede o quanto a estrutura produtiva de uma re-
gido se alterou no periodo recente, sendo a sua interpretacio uma tarefa
um tanto ambigua. Um baixo CT - pouca alteragdo na estrutura produtiva
— pode indicar tanto estagnagdo quanto crescimento integrado e propor-
cional de todos os setores da economia; um alto CT pode significar tanto
um grande dinamismo da regidao, com surgimento e crescimento de novos
setores, quanto o abandono da regidao por parte de certos setores, caracteri-
zando um processo de esvaziamento econdmico.

Embora nao seja o caso de apontar o que sugere o CT de regido por
regiao, sao importantes algumas consideracoes:

e aRMRJ tem o mais baixo CT das RMs analisadas e o tinico abaixo
da média do Brasil metropolitano, o que sugere estagnacao de seu
processo de desenvolvimento;

24 Surpreendentemente porque, na proxima se¢ao, a RMCTB sera caracterizada como
uma regido com tendéncia a especializacdo na indtstria de alta intensidade tecnoldgica.
E provéavel que a RMCTB seja um caso de constituicdo de estrutura produtiva préoxima
a média do Brasil metropolitano, sem que isso seja traduzido em uma base produtiva da
mesma qualidade que a RMSP ¢ a RMRJ.
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e o alto CT da RMPOA parece estar mais relacionado a um processo
de esvaziamento econdmico, uma vez que foi puxado pelo grande
aumento do emprego na administracao publica, expressando a
incapacidade do setor privado em gerar empregos;

¢ RMCTB e RMCam, com altos CTs, inserem-se em processos de
especializacao nos segmentos industriais;

¢ a RMSP, com CT acima da média metropolitana, indica que nao
perdeu dinamismo ao longo do periodo.

Tendo em vista os cinco conjuntos de dados apresentados anterior-
mente — populagdo, PIB, geracao de renda, nimero de estabelecimentos
e de empregados — e as duas medidas regionais — CE e CT —, assim como
os objetivos deste artigo, convém sintetizar alguns achados e explicitar
pontos importantes ao argumento desenvolvido. O primeiro deles diz
respeito ao fato, evidente nos cinco indicadores agregados, da escala re-
lativamente desproporcional das RMs de Sao Paulo e do Rio de Janeiro.
A RMSP é, pelo menos o dobro da RMRJ, que, por sua vez, é o dobro
da RMBH, terceira colocada. Escala é um dos fatores que se associam a
diversificacao da base produtiva e que se reflete em seus relativamente
baixos CEs, de modo que ¢é esperado que essas duas RMs se revelem mi-
nimamente diversificadas.

Entretanto, deve ser feita uma importante distingdo entre a RMSP e
a RMRJ. Por todos os indicadores apresentados, a RMSP mostra-se como
uma regidao de dinamismo econdémico bastante maior que a RMRJ. Esse di-
namismo tem revelado uma tendéncia de aumento a partir dos anos 2000.
Sobre a RMSP deve-se observar que:

e conta com ritmo de crescimento populacional semelhante a mé-
dia nacional;

e seu PIB, além de representar aproximadamente metade de todo
o PIB do Brasil metropolitano, puxou o aumento da participacao
desse no PIB nacional;

¢ sua performance quanto a geracao de renda e de empregos reve-
lou sensivel melhora a partir de 2001;
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apresentou um CT acima da média do Brasil metropolitano. Em
conjunto, essas evidéncias, aliadas a posi¢ao ocupada na hierar-
quia urbana pelo seu nitcleo, credencia a RMSP a dispor de ba-
ses objetivas para ser competitiva, ao mesmo tempo, em diversas
atividades econdmicas, com grande destaque para aquelas mais
intensivas na utilizacao de tecnologia, conhecimento e inovacao.

A RMRJ, em que pese sua escala, ¢ uma regido que apresentou:

o indice mais baixo de crescimento populacional entre as nove RMs;
participacao decrescente no PIB nacional — de 8,6% em 2002 pas-
sou para 7,8% em 2006 —, tendo sido a tinica RM a apresentar
queda consecutiva da participacdo em dois periodos seguidos;

a terceira mais baixa variacdo da massa salarial, a frente apenas da
RMSP e da RMCTB;

0 mais baixo potencial de geracdao de empregos formais;

0 mais baixo CT, sendo a tinica RM, entre as regides aqui anali-
sadas, com CT abaixo da média do Brasil metropolitano. Todos
esses indicadores juntos permitem concluir que apesar de pos-
suir escala, faltou a RMRJ um fator essencial para a construcao
e a manutencdo da competitividade econdmica no passado re-
cente: dinamismo. Sem dinamismo, é provavel que aquele pro-
cesso de desenvolvimento de tipo jacobiano, caracterizado pela
criacdo de novas atividades, tenha ocorrido de forma bastante
reduzida.

Quanto as outras RMs — talvez com a excecdo da RMBS -, destaco

que todas possuem certa escala. E bem verdade que ndo como a RMSP

ou a RMRJ, mas todas constituem-se em metropoles com pelo menos,

2,5 milhoes de habitantes e 1,5% de participagao no PIB nacional. Ain-

da, seus ntcleos desempenham funcoes relevantes na rede de cidades

brasileiras. Nesse sentido, todas possuem, ao menos potencialmente, ca-

racteristicas minimas para se firmarem como importantes pélos nacionais

em determinadas atividades ou conjunto de atividades. Esse sucesso de-
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pende, por um lado, do quanto foram economicamente dinamicas, e, por

outro, do quanto as acoes dos poderes publicos, inclusive locais, foram

bem sucedidas na construcao desse dinamismo. Tal fato é especialmente

veridico para os segmentos mais intensivos em tecnologia, conhecimento

e inovacao.

Tomadas individualmente, vale destacar:

a RMBH ¢ a terceira regidao em escala, segundo qualquer um dos
indicadores considerados;

a RMCam, apesar de ser a segunda regiao menos populosa e com
menor populagdo ocupada, é a quinta regido em termos de PIB, a
sexta em geracao de renda e detém o segundo mais alto CT;

a RMCTB, por motivos préoximos aos da RMCam: é a sétima re-
gido em populagao, quinta em emprego, sexta em PIB, quinta em
renda e terceira em CT;

as duas RMs nordestinas, pelo fato de nao conseguirem converter
a posicao de que dispoem em termpos populacionais e ocupacio-
nais para a geracao de riqueza e renda. Essas duas regides (Salva-
dor e Recife), sao, certamente, as menos dindmicas e, provavel-
mente, apresentarao baixo potencial competitivo nas atividades
mais intensivas em tecnologia, conhecimento e inovagao.

A RMBS, ao contrario das outras oito RMs, revelou-se, do ponto de

vista de sua escala, em nivel inferior, fato confirmado pela sua caracteriza-

¢ao de Capital Regional B, feita pelo IBGE (2008). De qualquer maneira,

sera mantida no exercicio devido a importante funcao que cumpre no es-

coamento da producao brasileira.?®

25 Segundo o estudo Portos brasileiros 2009: ranking, drea de influéncia, porte e valor agre-
gado médio dos produtos movimentados (Neto et al., 2009), o porto de Santos ¢ o Unico
classificado como de grande porte e nacional, cuja area de influéncia engloba as regides
Sul, Sudeste, Centro-Oeste e parte do Nordeste.
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5. Caracterizacao da estrutura produtiva das nove regioes
metropolitanas

Nesta secao, realizarei uma caracterizacao das estruturas produtivas
das nove regides metropolitanas aqui investigadas, tendo como subsidio
a discussao anterior acerca de seus diferencias de escala e dinamismo. O
principal indicador utilizado sera o QL, conjuntamente com frequéncias e
tabelas cruzadas. O objetivo é verificar em que medida a hip6tese propos-
ta — de que a RMSP tendeu a diversificagdo, com concentragdo acima da
média em uma série de setores, especialmente naqueles mais intensivos em
tecnologia e conhecimento, enquanto as demais RMs tenderam a especia-
lizagcdo, com concentracdao acima da média apenas em uns poucos setores
—, adere a realidade.

Importante destacar o fato de que a distribuicao dos 14 setores com os
quais trabalho é bastante desigual pelo Brasil metropolitano (tabela 7).2¢
Em outras palavras, as suas respectivas tendéncias a uma distribuicao mais
ou menos concentrada pelo territério é muito diferente. E importante fazer
essa constatacao pois ajudard na execucao de uma caracterizagdo mais qua-
lificada das estruturas produtivas das regioes metropolitanas. Nesse sentido
e, por um lado, um padrao relativamente disperso de localizagdo sugere
que um dado setor no Brasil metropolitano tem um forte cardter de servir
a economia local (local de produgao e local de consumo, final ou interme-
diario, se encontram), com uma determinada regido metropolitana nele se
especializando e indicando distin¢dao via consumo. Por outro, um padrao
relativamente concentrado de localizacao sugere que um determinado se-
tor no Brasil metropolitano tem um forte viés de atendimento a mercados
externos a economia metropolitana que o contém (local de producao e lo-
cal de consumo nao se encontram), com uma RM nele se especializando e
sugerindo distin¢ao via producao (Markusen e Schrock 2006). De qualquer
forma, é esperado que essas duas funcoes, de exportar e servir a economia

26 Quanto maior for o CL, mais concentrada em relacao a média da economia serd a
distribuicdo do setor pelo territorio.
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local, estejam sempre, em algum grau, confusas, e nao sendo, portanto,
excludentes.

TABELA 7

Coeficiente de Localizagao segundo classificacao de intensidade
em tecnologia e em conhecimento, Brasil metropolitano -
1997-2005

1997 2001 2005
Alta 21,5 23,2 18,8
Média-alta 21,0 20,5 21,0
Média-baixa 20,2 20,2 18,6
Baixa 10,8 12,7 11,8
SIC-T 8,6 6.8 84
SIC-P 10,1 10,1 15,0
SIC-F 9,2 13,4 13,5
SIC-S 7.4 51 4,9
SIC-MC 11,6 13,2 11,9
Demais servigos 54 5,0 4,3
Comércio 4,6 33 3,6
Adm. publica 8,6 6,8 8,2
Constr. civil 8,4 10,1 12,7
Ativ. primarias 31,0 29,3 29,5

Fonte: Rais/MTE. Elaboracdo do autor.

As industrias de alta, média-alta e média-baixa intensidade tecnologi-
ca, ao lado das atividades primarias, se posicionam em quadro que destaca
as atividades de exportagdo, enquanto o comércio, os demais servicos, a
administracao publica, SIC-S (Sociais) e SIC-T (Tecnoldgicos) em rol de
atividades que sao mais localmente orientadas. Os SIC-P (Profissionais), F
(Financeiros) e MC (Midia e Cultura) e a Construcao Civil, sio mais hibri-
das, no sentido de apresentarem as funcoes de exportar e servir a economia
local. O préprio crescimento do CL dos SIC-P, SIC-F e Construcao Civil
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pode indicar um processo de intensificacao das func¢des de exportacao, pelo
menos, a partir de certos espacos.

Na tabela 8, observa-se a distribuicao dos empregados e QL para a
RMSP, segundo atividade econdmica. Devido ao seu tamanho, é esperado
que uma distor¢cao no QL ocorra: diferengas nas concentragdes setoriais,
para cima ou para baixo da média da economia, sdo subestimadas, o que é
expresso em QLs com valores sempre proximos a 1.%

TABELA 8

Distribuicao dos ocupados formais e Quociente Locacional
segundo classificacdo de intensidade em tecnologia e em
conhecimento, RMSP — 1997-2005

1997 2001 2005
emp. abs. e':;p' QL | emp. abs. e:/lp' QL | emp. abs. er:;)p. QL
Alta 223.475 5,0 1,44 185.420 4,0 1,42 197.921 3,7 1,25
Média-alta 190.482 43 1,38 174.623 38 1,35 202.540 3,7 1,33
Média-baixa 306.621 6,9 1,19 268.598 5.8 1,13 298.473 55 1,13
Baixa 260.156 58 1,08 226.415 4,9 1,09 248.282 4,6 1,06
SIC-T 90.999 2,0 0,95 111.39%4 2,4 1,08 132.448 2,4 1,07
SIC-P 68.584 1.5 1,24 73.686 1,6 1,24 101.784 1,9 1,35
SIC-F 174.468 39 1,18 177.433 38 1,29 191.640 3,5 1,31
SIC-S 192.249 4,3 0,86 223.870 4,8 0,91 275.375 51 0,93
CONTINUA

27 Por exemplo, um QL igual a 2 indica que a concentracao de um dado setor, na RMX
¢é duas vezes maior que a participacdo desse setor no conjunto da economia. Para o caso
da RMSP, que concentra 39,3% do emprego formal total do Brasil metropolitano, um
QL setorial igual a 2 significaria que ela concentra 78,6% do emprego do Brasil metro-
politano nesse setor, fato um tanto insélito. Compare, por exemplo, com a RMPOA, que
concentra 7,8% do emprego total do Brasil metropolitano em 2005. Nela, a industria
de média-baixa intensidade tecnoldgica possui QL igual a 2,46, ao passo que concentra
19,3% do emprego nessa mesma industria.
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SIC-MC 58.664 1,3 | 1,15 64.439 1.4 | 1,25 57.155 11 ] 1,13
Demais servicos | 1.146.285 25,7 | 0,93 1.294.726 27,9 | 094 | 1.591.074 29,4 | 0,97
Comércio 616.680 13,8 | 0,96 711.767 15,3 | 1,00 916.175 16,9 | 1,00
Adm. publica 886.792 19,9 | 0,94 926.163 19,9 | 0,92 988.436 18,3 | 0,90
Constr. civil 220.387 49 | 0,92 188.992 4,1 1 091 191.485 35| 088
Ativ. primarias 20.760 05 | 052 15.731 03 | 051 16.724 03 | 047
Total 4.456.602 | 100,0 4.643.257 | 100,0 5.409.512 | 100,0

Fonte: Rais/MTE. Elaboracao do autor.

Destaque para o fato de que a RMSP possui concentracao igual ou supe-
rior ao conjunto do Brasil metropolitano em nove setores, sendo que seis*
— de um total de sete — sao classificados como intensivos em tecnologia e em
conhecimento. Dos trés que faltam, dois sdo industrias. Tomando a RMSP
em conjunto, pode-se afirmar que sua estrutura produtiva se caracteriza
por concentracdo acima da média do emprego nos setores intensivos em
tecnologia e em conhecimento, sejam eles industriais ou de servicos, e, ao
mesmo tempo, nos quatro segmentos industriais. Além disso, sua relativa-
mente baixa concentracao na administragdo publica expressa um elevado
dinamismo do setor privado da economia, pelo menos no que diz respeito
ao emprego formal. Em comparagao com as outras RM cuja cidade central
é, também, capital de Estado, apenas Rio de Janeiro e Curitiba apresentam
QL da administracao publica préximo a 1 e com tendéncia de diminuicao,
no periodo compreendido entre 1997-2007. De uma perspectiva temporal,
chamo a atencao para o aumento da concentragao dos SICT, P e F e para a
manutengao, em geral, do grau de concentragao da industria.?’

28 Industrias de alta e média alta intensidade tecnoldgica e Servigos Tecnoldgicos Inten-
sivos em Conhecimento (SIC-T), Servigos Profissionais Intensivos em Conhecimento
(SIC-P), Servicos Financeiros Intensivos em Conhecimento (SIC-F), Servicos Sociais
Intensivos em Conhecimento (SIC-S), Servigos de Midia e Cultura Intensivos em Co-
nhecimento (SIC-MC).

29 Na verdade, apenas a industria de alta apresenta uma queda mais acentuada do QL.
Entretanto, além do seu QL permanecer alto, o seu saldo de criagao de postos de traba-
lho volta a ser positivo no periodo 2001-2005. Tal fato é verdade para todas as quatro
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Sdo essas evidéncias que permitem a caracterizacdo da RMSP como
uma metrépole ao mesmo tempo especializada e diversificada, com po-
tencial competitivo em uma série de atividades econdmicas e énfase nas
atividades mais intensivas em tecnologia, conhecimento e inovacdo. Tanto
fungdes assumidas a partir da década de 1990 quanto escala, integracao e
dindmica competitiva interna ajudam a explicar a especializacdo em uma
diversidade de segmentos propria da RMSP.

Ainda no que diz respeito a RMSP, vale ressaltar a persisténcia da in-
dustria em nao se desconcentrar. Embora seja verdade que o municipio de
Sao Paulo perdeu certa musculatura industrial, uma mesma afirmagao nao
seria valida para sua area metropolitana (Comin 2009). O movimento de
relocalizagao atingiu, predominantemente, as plantas produtivas — e nao as
sedes das empresas industriais, seus centros de P&D e suas assisténcias téc-
nicas — de determinados setores relativamente mais dependentes de baixos
custos de producgao — diga-se, mao de obra e terrenos (Torres-Freire, Abdal
e Bessa 2009). Uma parte consideravel dessas plantas que se relocalizaram
pendeu a rumar para areas contiguas a RMSP, beneficiando-se da proximi-
dade a RMSP (Azzoni 1986; Abdal 2008).%°

Comparando com as outras RMs aqui investigadas, apenas a RMCTB
e a RMCam, além da RMSP, contam com concentra¢ao acima da média
do Brasil metropolitano para os quatro segmentos industriais (tabelas 14 e
15). Diferentemente de Sao Paulo, essas duas regioes possuem clara ten-
déncia a especializacdo em setores industriais.

industrias e expressa o fato de que a profecia da desindustrializacdo ndo ocorreu. Ver,
por exemplo, Alvaro Comin e Claudio Amitrano (2003).

30 Nao sera discutida aqui a questdo concernente a qualidade das relacdes entre o setor
de servicos e a industria. Sera destacado apenas que o dinamismo recente do setor de
servigos, expresso em intenso movimento de criacao de atividades e modernizacao de
antigas, ndo pode ser reduzido aos desdobramentos da dindmica industrial. De uma
forma menos reducionista, é provdvel que o dinamismo recente de ambos, bem como
as suas possibilidades competitivas futuras, derivem de uma complexa relacao, na qual
ambos os setores contribuem para o aumento da densidade do parque produtivo da
RMSP. Ver, por exemplo, Carlos Torres-Freire, Alexandre Abdal e Vagner Bessa (2009)
e Carlos Torres-Freire (2006).
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Fenomeno diferente e bastante particular ocorre na RMRJ (tabela 9).
Essa é a Ginica regido que em 2005 apresenta concentracao acima da média
da economia em todos os segmentos de servigos, intensivos ou nao em co-
nhecimento, e de comércio, além de grande proximidade na administracao
publica — QL igual a 0,97. Contrastando com esse bom desempenho do ter-
ciario, salta aos olhos as baixas participagdes nas industrias e nas atividades
primarias. Embora a RMRJ demonstre certa diversificacio que parece ser
restrita ao terciario, configurando uma situac¢do na qual, alguma metrépole
brasileira possa ser classificada de “metrépole tercidria”, independente do
que isso signifique, essa metropole é o Rio de Janeiro.

TABELA 9

Distribuicao dos ocupados formais e Quociente Locacional
segundo classificacao de intensidade em tecnologia e em
conhecimento, RMRJ — 1997-2005

1997 2001 2005

emp. abs. er;up. QL | emp. abs. e':;p' QL | emp. abs. erozp. QL
Alta 29.669 1.4 | 040 24.650 1,1 | 0,39 41.742 1,7 | 0,58
Média-alta 39.871 1,9 | 0,60 33.860 1,5 | 0,55 33.032 1,4 | 048
Média-baixa 59.659 28 | 048 51.970 23 | 045 51.074 2,1 | 0,43
Baixa 92.261 43 | 0,79 75.777 34 | 0,76 74.643 31071
SIC-T 52.613 25 | 1,14 59.330 2,7 | 1,19 65.615 2,7 | 1,18
SIC-P 26.282 1,2 | 0,99 28.515 1,3 | 0,99 36.064 1,5 | 1,06
SIC-F 72.577 34 | 1,02 72.584 33| 1,10 70.752 29 | 1,07
SIC-S 117.053 55 | 1,09 123.713 55 | 1,05 148.604 6,1 | 1,12
SIC-MC 31.230 1,51 1,28 28.960 1.3 1 1,17 30.784 1,3 ] 1,35
Demais servicos 710.472 332 | 1,20 791.604 355 | 1,19 862.979 354 | 1,17
Comércio 356.455 16,6 | 1,16 374.859 16,8 | 1,10 452.739 186 | 1,10
Adm. publica 452.242 21,1 | 1,00 478.914 21,5 | 0,99 480.782 19,7 | 0,97
Constr. civil 92.607 43 | 0,81 78.311 35| 0,78 80.152 33| 082
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Ativ. primarias

9.716

0,5

0,51

9.109

0,4

0,61

8.454

0,3

0,53

Total

2.142.707

100,0

2.232.156

100,0

2.437.416

100,0

Fonte: Rais/MTE. Elaboracao do autor.

Quanto a RMBH (tabela 10) — em contraste com Sao Paulo e Rio de Ja-

neiro —, o que se verifica ¢ uma escassez de setores com QL acima de 1. Ape-

nas as atividades primdrias, construgao civil, administragao publica e SIC-T

chegam em 2005 com concentracao acima da média do Brasil metropolitano.

A RMBH parece nao apresentar especializacio em nenhum dos setores mais

intensivos em tecnologia ou em conhecimento, com excecao do SIC-T, cujo

QL e o contingente de ocupados apresentam crescimento constante desde

1997, porém, ainda permanecendo muito préximos a média da economia,

Ao contrario, o que nela se destaca sdo, justamente, setores mais tradicionais,

como o primario, o setor da construcao civil e da administragao publica.

TABELA 10

Distribuicao dos ocupados formais e Quociente Locacional

segundo classificacao de intensidade em tecnologia e em
conhecimento, RMBH - 1997-2005

1997 2001 2005

emp. abs. er:/:p. QL | emp. abs. eror/lp. QL | emp. abs. er:/lp. QL
Alta 40.638 3,6 1,04 27.004 23| 081 32.689 2,2 0,77
Média-alta 18.104 1,6 0,52 18.104 1,5 0,55 23.049 1,6 0,56
Média-baixa 53.662 4,8 0,83 47.485 4,0 0,79 62.577 4.3 0,88
Baixa 47.543 4,2 0,78 42.327 36 | 0,80 50.969 35| 081
SIC-T 22.394 2,0 0,93 26.390 2,2 1,01 38.095 2,6 1,15
SIC-P 9.120 08 | 0,66 10.121 09 | 0,67 11.764 08 | 0,58
SIC-F 26.029 23 | 0,70 21.334 1,8 | 0,61 24.734 1,7 | 0,63
SIC-S 63.138 5,6 1,13 65.624 56 1,06 73.495 51 0,93
SIC-MC 9.139 08 | 0,72 7.591 06 | 0,58 7.684 05| 056
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Demais servigos 287.504 257 | 093 342.251 29,1 0,97 420.811 289 | 0,95
Comércio 133.708 119 | 083 159.419 135 | 0,88 204.959 14,1 0,84
Adm. publica 299.690 26,8 | 1,27 312.914 266 | 1,23 384.103 264 | 1,30
Constr. civil 89.682 80 | 1,50 81.504 69 | 154 102.378 70 | 1,75
Ativ. primarias 18.992 1,7 | 1,89 15.203 13 ] 1,93 17.461 1.2 | 1,84
Total 1.119.343 | 100,0 1.177.271 | 100,0 1.454.768 | 100,0

Fonte: Rais/MTE. Elaboracdo do autor.

No caso da RMPOA (tabela 11), constata-se uma especializa¢do bastan-
te evidente na industria de média-baixa intensidade tecnolégica. Embora
isso ocorra em funcao de certa diminuicao de sua participacdo na estrutura
produtiva da regido, a industria chega em 2005 com concentracao maior
que o dobro da que possui na economia agregada.

TABELA 11

Distribuicao dos ocupados formais e Quociente Locacional
segundo classificacao de intensidade em tecnologia e em
conhecimento, RMPOA — 1997-2005

1997 2001 2005

emp. abs. er:/1op. QL | emp. abs. er:/:p. QL | emp. abs. eror/:)p. QL
Alta 25.957 35 1,00 26.916 2,8 1,00 35.344 33 1,12
Média-alta 20.947 28 | 091 21.305 2,2 0,80 27.209 25| 0,90
Média-baixa 116.024 15,6 | 2,70 127.768 134 | 2,62 130.011 12,1 2,46
Baixa 34.953 4,7 0,86 31.838 33 0,74 42.117 39 0,91
SIC-T 15.260 2,0 0,95 15.089 1,6 0,71 17.079 1,6 0,69
SIC-P 8.525 1,1 0,92 9.581 1,0 0,78 10.372 1,0 0,69
SIC-F 26.735 3,6 1,08 21.522 2,3 0,76 23.427 2,2 0,80
SIC-S 52.547 71 1,41 60.678 6,4 1,21 66.210 6,1 1,13
SIC-MC 8.322 1,1 0,98 9.329 1,0 0,88 11.062 1,0 1,09
Demais servicos 193.414 26,0 0,94 231.457 24,3 0,81 267.616 24,8 0,82
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Comércio 117.381 158 | 1,10 128.867 135 | 088 166.929 155 | 0,92
Adm. publica 78.364 10,5 | 0,50 227.616 239 | 1,10 238.767 22,1 1,09
Constr. civil 36.025 48 | 0,90 36.663 38 | 086 36.109 33 ] 083
Ativ. primarias 10.365 1.4 | 1,55 4.404 05 | 069 6.536 06 | 093
Total 744.819 | 100,0 953.033 | 100,0 1.078.788 | 100,0

Fonte: Rais/MTE. Elaboracao do autor.

Entretanto, apenas o olhar para a sua especializacao esconde um pro-
cesso mais amplo e que pode ser revelador da dindmica econémica da RM-
POA. A referéncia é ao grande crescimento absoluto e relativo do segmento
de administracao publica, cuja participacao e QL dobraram entre 1997 e
2001. Diante de uma relativa incapacidade do setor privado em gerar em-
prego, foi o setor da administracao publica o que mais ampliou sua partici-
pacao no periodo.

Fenomeno inverso ocorre na RMSal (tabela 12). Embora a adminis-
tragao publica permaneca como o segundo setor que mais emprega € 0
segundo mais concentrado, essa regiao vem de movimento de perda de
participacao e diminuicao de seu QL. Do ponto de vista da concentracao,
os setores mais favorecidos foram o da construgao civil e os SIC-S, que ja
eram relativamente mais concentrados e cujos graus de concentragao se in-
tensificaram no periodo. Se tal tendéncia persistir, é provavel que a RMSal
constitua especializacdo em ambos os setores.
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TABELA 12

Distribuicao dos ocupados formais e Quociente Locacional
segundo classificacao de intensidade em tecnologia e em
conhecimento, RMSal — 1997-2005

1997 2001 2005
emp. abs. e:/:p. QL | emp. abs. el:/:p. QL | emp. abs. er:/lp. QL

Alta 3.729 0,6 0,17 4.042 0,6 0,21 9.981 1,2 0,41
Média-alta 10.888 1,7 0,56 11.621 1,7 0,62 13.642 1,7 0,59
Média-baixa 10.897 1,7 0,30 11.408 1.7 0,33 14.642 1.8 | 036
Baixa 17.293 2,8 0,51 15.423 2,3 0,51 19.268 2,3 0,54
SIC-T 9.420 1.5 0,70 13.208 1.9 0,87 12.594 1,5 0,67
SIC-P 6.472 1,0 0,84 9.906 1.5 1,14 5.752 0,7 0,50
SIC-F 15.084 2,4 0,73 12.754 1.9 0,64 12.066 1,5 0,54
SIC-S 33.196 53 1,06 40.204 59 1,12 55.546 6,7 1,24
SIC-MC 3.950 0,6 0,55 3.967 0,6 0,53 4.021 0,5 0,52
Demais servicos 174.089 27,9 1,01 205.379 30,3 1,02 264.293 32,1 1,06
Comércio 77.984 12,5 0,87 94.157 13,9 0,91 119.104 14,5 0,86
Adm. publica 217.697 34,9 1,65 208.345 30,7 1,42 236.974 28,8 1,41
Constr. civil 40.032 6,4 1,20 40.993 6,0 1,34 50.071 6,1 1,51
Ativ. primarias 3.592 0,6 0,64 6.889 1,0 1,52 6.271 0,8 1,17
Total 624.323 | 100,0 678.296 | 100,0 824.225 | 100,0

Fonte: Rais/MTE. Elaboracao do autor.

A RMRE (tabela 13) se destaca pela especializagdo em um tnico setor
industrial — industria de baixa intensidade tecnolédgica —, ao lado da regiao
de Porto Alegre. Outros setores com alto QL sdao os de atividades primarias,
administracao publica e construgao civil. Pelo lado da auséncia, chama a
atengao o baixissimo grau de concentracdo de qualquer um dos SICs — Re-
cife e Baixada Santista sdo as iinicas RMs aqui tratadas que nao apresenta-
ram nenhum dos segmentos de servigos intensivos em conhecimento com
concentracao semelhante ou acima da média do Brasil metropolitano.
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TABELA 13

Distribuicao dos ocupados formais e Quociente Locacional
segundo classificacao de intensidade em tecnologia e em
conhecimento, RMRE - 1997-2005

1997 2001 2005

emp. abs. el:/:p. QL | emp. abs. er:/lp. QL | emp. abs. er:;op. QL
Alta 6.362 11 0,32 5.177 0,9 0,30 5.738 0,8 0,27
Média-alta 7.401 1.3 0,42 7.804 1,3 0,46 9.031 1.3 0,45
Média-baixa 15.040 2,6 | 046 15.078 2,5 0,48 18.424 26 | 052
Baixa 45.729 8,0 1,47 41.687 6,9 1,53 44.807 6,2 1,45
SIC-T 26.244 46 | 2,13 12.049 2,0 0,89 10.592 1.5 0,65
SIC-P 3.808 0,7 0,54 4.224 0,7 0,54 6.928 1,0 0,69
SIC-F 10.566 1.8 0,56 9.747 1,6 0,54 11.404 1,6 0,59
SIC-S 26.598 4,7 0,93 27.687 4,6 0,86 34.031 4,7 0,87
SIC-MC 3.300 0,6 0,51 3.776 0,6 0,56 4418 0,6 0,66
Demais servicos 168.705 29,5 1,07 194.055 31,9 1,07 221.902 30,9 1,02
Comércio 78.283 13,7 0,95 85.517 141 0,92 112.815 15,7 0,93
Adm. publica 132.644 23,2 1,10 155.881 25,6 1,18 191.722 26,7 1,31
Constr. civil 33.948 59 1,11 38.793 6,4 1,42 35.206 49 1,22
Ativ. primarias 12.937 2,3 2,52 6.884 1,1 1,69 11.201 1,6 2,39
Total 571.565 | 100,0 608.359 | 100,0 718.219 | 100,0

Fonte: Rais/MTE. Elaboracéo do autor.

Conforme ja pontuado anteriormente, as duas RMs seguintes — Curiti-
ba e Campinas (tabelas 14 e 15) — se caracterizam por significativa especiali-
zacao nos setores industriais, com papel de destaque para as industrias mais
intensivas em tecnologia. Sem duvida, essas duas regides metropolitanas se
tornaram alternativas para a localizacdo da industria a partir dos processos
de desconcentracao industrial e reconcentracdo em areas bem dotadas em
infraestrutura, mao de obra, etc. iniciados nos anos 1970. Nao a toa, ambas
estdao no “poligono” de Clélio Campolina Diniz (1993) e, no caso de Cam-
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pinas, na regiao macrometropolitana de Sao Paulo (Abdal 2008) e, ainda,
na area de influéncia da capital paulista (IBGE 2008).

TABELA 14

Distribuicao dos ocupados formais e Quociente Locacional
segundo classificacao de intensidade em tecnologia e em
conhecimento, RMCTB - 1997-2005

1997 2001 2005
emp. abs. e:/:p. QL | emp. abs. el:/:p. QL | emp. abs. er:/lp. QL

Alta 25.065 36 | 1,03 28.538 39 1,37 35.673 4,1 1,40
Média-alta 16.573 24| 0,77 21.129 2,9 1,03 26.933 31 1,10
Média-baixa 32.680 47 | 081 34.769 4,7 | 092 42.858 49 | 1,01
Baixa 38.499 55 1,02 34.857 4,7 1,05 44.864 5.2 1,20
SIC-T 15.130 2,2 1,01 16.208 2,2 0,99 22.729 2,6 1,14
SIC-P 6.365 09 | 074 7.891 1.1 0,83 11.036 1.3 0,91
SIC-F 26.554 3,8 1,15 18.895 26 | 087 21.566 25| 092
SIC-S 27.497 39 | 079 32.596 44 | 084 41.149 47 | 087
SIC-MC 5.838 08 | 073 6.914 09 | 085 7.652 09 | 09
Demais servicos | 174.238 25,0 | 0,90 219.670 29,7 | 1,00 245.612 282 | 093
Comércio 92.821 13,3 0,93 109.328 14,8 | 097 151.849 17,4 | 1,03
Adm. publica 184.849 26,5 1,26 168.527 22,8 1,05 184.843 21,2 1,04
Constr. civil 42.895 62 | 1,15 32.647 44 | 098 25.357 29 | 0,72
Ativ. primarias 7.298 1,0 | 1,17 6.447 0,9 1,31 8.485 1,0 | 1,49
Total 696.302 | 100,0 738.416 | 100,0 870.606 | 100,0

Fonte: Rais/MTE. Elaboracao do autor.

As regides metropolitanas de Sao Paulo, Curitiba e Campinas sao as
trés tnicas RMs — entre as nove aqui analisadas —, que contam com con-
centracao acima da média nos quatro segmentos industriais, expressando
a forca de seus respectivos parques industriais. A diferenga fica por conta
do fato de que a RMSP apresenta alta concentracdo nas quatro industrias,
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concentragao concomitante a elevada concentracao nos servicos intensivos
em conhecimento. Na RMCTB e na RMCam a especializacdo na indtstria
em geral ndo é acompanhada por QLs muito altos nos SICs.

TABELA 15

Distribuicao dos ocupados formais e Quociente Locacional
segundo classificacao de intensidade em tecnologia e em
conhecimento, RMCam — 1997-2005

1997 2001 2005
emp. abs. er:/:p. QL | emp. abs. eror/:’p. QL | emp. abs. EI:/:p' QL

Alta 28.799 6,2 1,78 30.132 57 | 2,01 42.430 63 | 2,14
Média-alta 33.987 73 2,36 35.933 6,8 2,43 47.353 7,0 2,49
Média-baixa 32.093 6,9 1,20 39.284 74 1,45 47.569 7,0 1,44
Baixa 56.397 12,1 2,24 56.521 106 | 2,37 63.163 93 | 2117
SIC-T 3.671 0,8 0,37 7.536 1.4 0,64 12.545 1,9 0,81
SIC-P 4.509 1.0 | 0,78 5.268 1,0 | 0,77 5.190 08 | 0,55
SIC-F 9.719 2,1 0,63 10.025 1,9 0,64 11.472 1,7 0,63
SIC-S 30.261 6,5 1,30 34.611 6,5 1,24 39.845 5.9 1,08
SIC-MC 4.036 09 | 0,76 4.006 08 | 0,68 4.437 0,7 | 0,70
Demais servicos 103.952 22,4 0,81 133.821 25,2 0,84 177.430 26,2 0,86
Comércio 72.756 15,7 1,09 98.938 186 | 1,22 137.185 20,3 1,20
Adm. publica 52.191 11,2 0,53 44.525 8,4 0,39 57.104 84 0,41
Constr. civil 19.377 42 | 0,78 18.560 35| 0,78 17.939 2,7 | 0,66
Ativ. primarias 13.057 28 | 3,13 11.899 22 | 335 12.736 1,9 | 289
Total 464.805 | 100,0 531.059 | 100,0 676.398 | 100,0

Fonte: Rais/MTE. Elaboracao do autor.

Por fim, a RMBS (tabela 16) configura-se como uma regiao com es-
trutura de emprego fortemente concentrada nos demais servigos, comércio
e construgao civil. O alto QL dos demais servigos, o mais elevado das nove
RMs, expressa a importancia das atividades portudrias na Baixada Santista,
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com o porto de Santos constituindo-se como o mais importante porto bra-

sileiro e latino-americano. Sua area de influéncia engloba as regioes Sul,

Sudeste, Centro-Oeste e parte do Nordeste. E uma regidao de fundamental

importancia para o escoamento de grande parte da producao brasileira des-

tinada ao exterior, bem como para o recebimento de bens finais e interme-

diarios vindos de fora do pais (Neto et al., 2009). Além disso, devido a sua

localizacao, a RMBS cumpre papel estratégico para a distribuicao do que

é produzido na RMSP. Vale lembrar que a RMBS, assim como a RMCam,

localizam-se na regiao macrometropolitana de Sao Paulo (Abdal 2008) e

em sua area de influéncia (IBGE 2009).

TABELA 16
Distribuicao dos ocupados formais e Quociente Locacional
segundo classificagao de intensidade em tecnologia e em

conhecimento, RMBS — 1997-2005

1997 2001 2005
emp. abs. er:/:‘p. QL | emp. abs. er:/:p. QL | emp. abs. ernr/:’p. QL
Alta 1.922 0,8 0,24 1.034 04 0,15 1.758 0,6 0,21
Média-alta 4.364 1,9 0,61 3.842 1,6 0,58 3.868 1,3 0,48
Média-baixa 10.032 4,3 0,75 7.619 3,2 0,62 7.992 2,8 0,57
Baixa 7.088 3,0 0,56 4.347 1.8 0,41 4.996 1,7 0,40
SIC-T 2.639 1.1 0,53 1.650 0,7 | 031 2.775 1,0 | 042
SIC-P 3.441 1,5 1,19 2.345 1,0 | 0,76 2416 08 | 0,60
SIC-F 4.563 2,0 | 0,59 4.794 2,0 | 0,68 4.806 1,7 | 0,62
SIC-S 11.360 49 | 0,97 13.536 5.7 1,07 14.834 5.2 0,95
SIC-MC 1.637 0,7 | 0,62 1.649 0,7 | 0,62 1.744 06 | 0,65
Demais servicos 100.108 43,0 1,56 106.277 44,5 1,49 128.224 44,6 1,47
Comércio 41.216 17,7 1,23 44.808 18,8 1,22 59.182 20,6 1,22
Adm. publica 25.156 10,8 0,51 30.676 12,8 0,59 38.765 13,5 0,66
CONTINUA
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Constr. civil 16.648 72 | 134 13.964 58 | 1,30 14.486 50| 1,25
Ativ. primarias 2.412 1.0 | 1,16 2.310 1,0 | 1,45 1.886 0,7 | 1,00
Total 232.586 | 100,0 238.851 | 100,0 287.732 | 100,0

Fonte: Rais/MTE. Elaboracao do autor.

6. Conclusao

Este estudo nao pretendeu elaborar uma caracterizagao que desse
conta de uma explicacdo global da dindmica produtiva recente das re-
gioes metropolitanas brasileiras. O intuito, ao contrario, foi o de refletir
sobre movimentos mais ou menos pontuais, mais ou menos integrados
de especializacao e diversificacao produtiva de nove regides metropoli-
tanas brasileiras.

Um primeiro ponto passivel de discussdo refere-se a prépria selecao
de RMs a serem investigadas. Destarte a op¢ao por economia e foco em
regides com maior peso de funcoes propriamente econémicas, pelo menos
Brasilia, Fortaleza, Belém e Manaus poderiam ter sido incluidas na anélise
e devem ser consideradas em analises futuras, com possibilidades de maior
aprofundamento. A RMBS, por sua vez, é a mais forte candidata a ser ex-
cluida em proximos estudos desse tipo.>!

Um segundo ponto refere-se a utilizagdo de medidas locacionais e regio-
nais para a caracterizacao dos espacos econémicos. Embora bastante tteis, é
imprescindivel — em estudos de maior félego, principalmente — a sua combi-
nagao com uma caracterizacao historico-social e econdmica mais aprofun-
dada dos espacgos a serem tratados. Dois temas sao muito relevantes:

e o modo de insercao da localidade na economia nacional e como
foi afetada pelas reformas da década de 1990;

31 Importante destacar o acerto em inclur a RMCam, regiao nao considerada pelo IBGE
(2009) como metrépole que, entretanto, caracteriza-se como regiao bastante dindmica
e com escala econdmica semelhante a das RMs de Curitiba, Recife e Salvador.
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a explicitacao das escolhas feitas pelas elites econdmicas e poderes
publicos locais vis-a-vis as opg¢des feitas pelo Estado.

Por fim, é expressivo sintetizar o argumento principal deste artigo e

alguns dos achados:
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a RMSP ¢ a regido metropolitana brasileira mais diversificada. Tal
diversificagao, entretanto, nao implica que nao consiga ter po-
tencial competitivo em uma pluralidade de setores — em especial,
nos mais intensivos em tecnologia e em conhecimento, incluin-
do tanto industria quanto servigos. Fatores como escala urbana,
dinamismo econémico, dindmica competitiva interna e funcgoes
que desempenha na economia nacional credenciam a RMSP a
firmar-se como a tnica regido brasileira ao mesmo tempo diver-
sificada e especializada;

a RMRJ, apesar de apresentar escala e, portanto, potencial de
diversificacdo que mais se aproxima da RMSP, ndo conta com o
mesmo dinamismo nem com a mesma diversificacao. Explica-
se: sua diversificacdo refere-se ao setor de servicos, de modo
que é mais adequado caracteriza-la como uma regido especia-
lizada em servigos, com destaque para os cinco segmentos de
SIC. De uma forma rasteira e pouco rigorosa, se alguma regiao
metropolitana se assemelha ao que se chama de “metrépole ter-
ciaria”, ao menos em termos de emprego, essa metrépole é o
Rio de Janeiro;

quanto as outras RMs, nem em todas as especializacdes podem
ser identificadas de forma univoca. Especializa¢gdes nos setores in-
dustriais, a exemplo das RMPOA, RMRE e, principalmente, das
RMCTB e RMCam, sdao mais facilmente identificaveis em funcao
do viés mais orientado para fora da industria. J4 nos setores de
servicos, tanto pelo fato dos SICs serem predominantemente con-
centrados na RMSP e na RMRJ, como por serem mais orientados
para o mercado local, especializagdes nessas outras regioes sao
mais dificeis de serem identificadas. Especialmente concentragao
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acima da média do Brasil metropolitano com potencial de espe-
cializacdo: os SIC-T na RMBH e na RMCTB e o SIC-S na RMSal e
na RMPOA;

e ¢ preciso também apontar uma evidéncia complementar: o peso
relativo da administracdo ptblica nas RMs cujas cidades centrais
sao, também, capitais politicas de seus respectivos Estados. Suge-
re que o grau de concentracao relativo da administracao publica
pode ser tomado como indicador do dinamismo do setor privado
da economia. Nesse sentido, uma alta participacao da administra-
¢ao publica implica incapacidade do setor privado em gerar em-
prego e, por conseguinte, dinamismo econdmico. Se a sugestao
encontrar lastro, a RMSP, a RMRJ e a RMCTB destacam-se como
regioes dindmicas, nas quais a concentracao da administracao pu-
blica é relativamente baixa — QL abaixo ou préximo de 1 — e que
vem de movimento de perda de participagao.
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Estratégias tecnologicas reveladas e
performance das empresas brasileiras:
um estudo com a Pintec

Beatriz Selan

1. Introdugao

cenario competitivo empresarial dos anos 2000 tem foco na concor-
Oréncia via precos no mercado doméstico e estratégias empresariais
voltadas para a inovacao tecnoldgica e para a qualidade de produtos, em
razao das alteracoes no investimento industrial de 2003 a 2005. Tal juncao
determina rapidas transformacoes tecnoldgicas e organizacionais pautadas
na inovagao tecnoldgica como instrumento fundamental para a manuten-
¢ao do poder competitivo em um ambiente interno, que sofreu alteracoes
com o panorama politico-industrial a partir de 2003. Esse panorama mos-
trou-se centrado nos desdobramentos do processo de transi¢ao politica de
2002 e na diminuicao de financiamento externo, que desestimularam os
investimentos industriais e contrairam a demanda interna.

Contudo, a superagao das incertezas acerca da conducdo da politica
econdmica e o consequente aquecimento da economia alavancaram a ati-
vidade industrial, pautada na exportagao e na producao de bens de consu-
mo duraveis e de capital, e exigiu a clara delimitagao da estratégia empresa-
rial. A definicdao da estratégia empresarial se tornou ainda mais importante
no inicio de 2005. Apesar da continuidade do equilibrio no cenario econo-
mico, as incertezas no meio politico marcaram a existéncia de variagdes no
comportamento do investimento, seja com expansoes, seja com movimen-
tos de ajuste de estoques pela indtstria. Com a exaustdo desse processo e
com a intensificacdo da atividade econdmica, a retomada do investimento
e a sustentacao do crescimento do consumo trouxeram desdobramentos
favorédveis para o aumento da capacidade produtiva, implicando continui-
dade da expansao do nivel de atividade.
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Esse contexto evidencia o papel essencial do desenvolvimento tecno-
légico na vantagem competitiva das empresas, sendo a inovagao tanto o
fator de diferenciacdo dos competidores por meio de estratégias empre-
sariais mais efetivas e densas, como o ferramental no qual as empresas se
apoiam para o desenvolvimento de novos produtos e/ou processo. Além
disso, permite a defesa da posicao no mercado da firma, bem como o ga-
nho de vantagens sobre as concorrentes, melhorando seu desempenho no
mercado via determinacao dos custos relativos e diferenciacao de produ-
tos, o que amplia as economias de escala por meio de inter-relacoes entre
departamentos. Assim, a inovacgao afeta a producao da firma, tanto pela
introdugao de novos processos produtivos que tendem a reduzir custos e
flexibilizar a producao, como na criacao de produtos possibilitando diferen-
ciacdo e/ou lideranca de custos (Spital; Bickford, 1992; Amoako-Gyampah;
Acquaah, 2008).

Existe uma forte associacao entre competitividade e desempenho da
firma por meio da capacidade tecnoldgica e, consequentemente, da estra-
tégia tecnologica estabelecida. No entanto, a analise da literatura empirica
internacional acerca do estudo das estratégias empresariais, em especial a
estratégia tecnoldgica, esta centrada em paises desenvolvidos, sobretudo
os EUA e os da Europa, sendo poucos os estudos voltados para paises em
desenvolvimento como é o caso, recentemente, das empresas de Gana e a
comparacao das firmas de Brasil, México e Argentina (Amoako-Gyampah;
Acquaah, 2008; Kannebley; De Negri, 2008). Os poucos estudos desse tipo
para os paises em desenvolvimento decorrem da limitagao de recursos fi-
nanceiros disponiveis para as firmas e do entrave da capacidade de com-
peticdo das empresas industriais através da tecnologia dentro desses paises.
Isso exige das firmas a estruturacao de estratégias empresariais adequadas
ao cenario de atuacdo, conjuntamente a estratégias tecnoldgicas satisfato-
rias, para a manutencao do poder competitivo da empresa.

Neste cenario, o estudo busca representar, a partir do survey brasileiro
de inovacao conhecido como Pintec, as estratégias tecnoldgicas das firmas
que realizaram inovacoes em produto e processo em 2003-2005, e compa-
ra-las com as estratégias tecnoldgicas previstas para esse conjunto. Isto &,
dadas as caracteristicas observaveis das empresas industriais, o0 comporta-
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mento inovador dependeria da caracteristica da firma ou de algum outro
fator externo a empresa ou de acimulo de conhecimento? Para isso, sepa-
rou-se a analise em setores de alta ou média-alta intensidade tecnoldgica e
baixa ou média-baixa intensidade tecnoldgica, seguindo as proposicoes de
Kannebley e De Negri (2008).

As proximas secoes apresentam uma relagao tedrica e empirica entre
estratégias tecnoldgicas e a performance das empresas, os procedimentos
metodologicos, as informagoes iniciais acerca dos dados analisados, por
meio de estatisticas descritivas, as caracteristicas das empresas inovadoras
em 2003/2005 e suas categorias de insumos e resultados usados na associa-
¢ao do trindbmio insumo-empresa-resultado. Por fim, sdo tecidas algumas
comparacgoes entre as estratégias tecnologicas previstas e observadas no pe-
riodo e algumas consideracoes finais.

2. Estratégias tecnologicas e o desempenho da firma

O crescimento dos estudos na area da inovacao tecnoldgica mostrou-se
expressivo nos ultimos anos, focando a compreensao do processo inovati-
vo, as caracteristicas intrinsecas a ele e os possiveis diferenciais de resultado
obtidos entre firmas inovadoras e nao-inovadoras. O termo inovagao tec-
nolégica esta pautado no entendimento da atividade inovativa como um
arranjo de variados insumos que podem capacitar a empresa a solucionar
a maioria dos seus problemas tecnoldgicos, sendo a inovacdo o resultado
de um processo de interacao entre oportunidades de mercado, a base de
conhecimento e capacitagdes da firma. Esse preceito implica simultanei-
dade dos eventos determinantes de tal processo na empresa, encontrando
representacao no modelo Elo da Cadeia que foi desenvolvido por Kline e
Rosenberg (1986).!

Padmore, Schuetze e Gibson (1998) afirmam que esse tipo de mo-
delo satisfaz a cadeia de desenvolvimento de conhecimento e de produ-

1 Para uma ilustragao da dinamica desse modelo, vide Viotti (2003).
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¢ao, principalmente em decorréncia do entendimento da pesquisa como
solucionador dos problemas que surgem em qualquer etapa do processo
produtivo. Além disso, Audretsch e Feldman (2004 apud Cabrer-Borras;
Serrano-Domingo, 2007) comprovaram que existe uma relagao forte entre
os insumos da atividade inovativa — capital humano ou gasto em P&D —, e
os resultados obtidos pelas empresas, sendo determinados pela estratégia
tecnolégica da firma. Com isso, o modelo de Kline e Rosenberg (1986) re-
flete, em tultima instancia, a complexidade da estratégia tecnolégica, prin-
cipalmente captada pelos surveys de inovagdo baseados nas diretrizes do
Manual Oslo (1997) (OCDE, 1997).

Montoya, Zarate e Martin (2007) mostram que a decisao da estratégia
tecnoldgica, formada tanto pelos dispéndios em atividades de P&D como
por fonte de inovacao, influenciou a produtividade da firma industrial es-
panhola pertencente a setores de alta intensidade tecnoldgica, examinada
por eles entre 1994 e 1999. Sugerem que a adocao de altos investimentos
em diversos tipos de insumos da inovagao por parte das empresas resultou
em melhores desempenhos quando as firmas desenvolviam internamente
a atividade inovativa, obtendo produtividade mais intensa.

Vaona e Pianta (2008) analisam a relacdo entre as estratégias de inova-
¢do e o tamanho das firmas de 22 setores industriais de 8 paises europeus
no periodo de 1994 a 1996 e utilizam a tipologia fornecida por Antonucci
e Pianta (2002). Os autores mostram que o desenvolvimento de inovagoes
em produto e em processo esta associado a diferentes insumos inovativos
e, portanto, diferentes estratégias empresariais e tecnoldgicas. Empresas
focadas na competitividade tecnolégica (inova¢des em produto) procuram
novos mercados e atividades de patentes. Ja estratégias de competitividade
por precos baseiam-se em inovagdes em processo por meio da aquisicao de
novas maquinas, de reestruturagao da producao via flexibilidade e expan-
sao de mercados. Ao comparar as estratégias segundo tamanho, os auto-
res constataram comportamentos similares em firmas de pequeno e médio
porte em termos de patentes que geraram produtos, assim como a procura
pela flexibilidade de novos processos e mudancgas organizacionais. Ja nas
empresas de grande porte, o papel determinante da estratégia empresarial é
a expansao de mercado com a aquisicao de novas mdaquinas, o que implica
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maiores efeitos em inovagdes em processo. Ou seja, pequenas e médias em-
presas procuram novos processos, associados a estratégias voltadas para fle-
xibilidade e mudancas organizacionais, enquanto as de maior porte buscam
o poder de mercado, delegando a um segundo plano a estratégia tecnoldgica
quando a introducao de novos produtos nao ¢ efetiva.

Esses sao exemplos de diversas formas de se delimitar a estratégia tec-
nolégica, refletindo a impossibilidade de se considerar um termo tnico na
literatura teorica e empirica acerca de estratégia tecnoldgica. Existem defi-
ni¢oes que envolvem conceitos dicotomicos, como a especializacao do co-
nhecimento, pela aquisicao de maquinas e equipamentos, versus a geragao
de uma base de conhecimento mais abrangente, entre outras (Davenport;
Campbell-Hunt; Solomon, 2003). Uma forma encontrada para sanar esse
problema foi estabelecer tipologias de estratégias segundo o tipo de ino-
vagao tecnoldgica realizada, associando o esforco inovador e os resultados
obtidos, de forma a maximizar as escolhas de estratégias empresariais.

Por isso, adotou-se a tipologia de estratégias segundo a inovagao pro-
posta por Antonucci e Pianta (2002), para o caso internacional, e modificada
por Prochnik e Aratjo (2005) para o caso brasileiro. Para essa tipologia, as
empresas inovadoras podem adotar estratégias racionalizadoras de custos
voltadas para a competitividade via precos, sem que haja alteracdoes no modo
de producao, como é o caso das inovadoras em processo que se baseiam na
lideranga de custos, com a ampliacdo da capacidade produtiva e saltos de
eficiéncia. A essas estratégias, a atividade em P&D é sobrepujada pelo alto
investimento em maquinas e equipamentos, que geram crescimento da pro-
dutividade por meio da reestruturacao da producao além da manutengao do
market share da firma, pela reducao dos custos produtivos.

As firmas inovadoras apenas em produto, por outro lado, adotam es-
tratégias que buscam seu reposicionamento no mercado ou competitivida-
de tecnoldgica, por meio da diferenciacdo do produto e/ou diversificacao
para um novo mercado. Segundo os autores, as empresas que realizam ino-
vagoes em produto geralmente relacionam uma alta importancia para P&D
com um dispéndio em atividades inovativas elevado para a criacdo de pro-
dutos, obtendo, consequentemente, maior produtividade na melhora da
qualidade e na gama de produtos e ampliagao na participa¢gao no mercado,
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bem como a criacdo de mercados. Esse tipo de inovacado, geralmente esta

associado a fronteira tecnolédgica com lideres de mercado. Ja as estratégias

de inovacao em produto e processo sao centradas na busca pela vantagem

competitiva das firmas, adicionando as inovagdes em produtos saltos de

eficiéncia técnica por meio de custos e/ou de qualidade via diferenciagao

do produto e/ou diversificacdo para um novo mercado. Essas informacoes

encontram-se no quadro 1.

QUADRO 1

Tipologias das estratégias tecnoldgicas

tecnolégica ou
reposicionamento

de mercado

Em produto

Estratégia . . .
. Inovacao tecnoldgica Estratégia tecnologica
empresarial
Alta importancia de P&D;
Competitividade Dispéndio voltado para novos produtos;

Crescimento da produtividade via alta qualidade;
Diferenciagdo do produto;
Expansao ou manutencao do market share;

Novos mercados.

Racionalizadora de custos

Em processo

Alguma importancia de P&D;

Dispéndios voltados para maquinas e equipamentos;
Crescimento da produtividade via reestruturacao da
producdo;

Aumento da qualidade do produto;

Reducdo de custos;

Manutencéo do market share.

Vantagem competitiva

Em produto e processo

Alta importancia de P&D;
Diferenciagdo de produto;
Diversificacdo para novo mercado;
Melhoria da qualidade;

Reducao dos custos.

Fonte: Antonucci e Pianta (2002) e Prochnik e Araujo (2005). Adaptacdo da autora.

Apesar de apresentar trés tipos de estratégias tecnoldgicas no quadro

acima, o estudo utiliza apenas as duas dltimas linhas do quadro anterior:

274




BEATRIZ SELAN

inovacao em processo e inovacao em produto e processo. Kannebley, Sekkel
e Aratjo (2008) evidenciam que a escolha por estratégias tecnoldgicas mais
sOlidas é realizada pelas empresas que aliam a inovacdo em processo com
o desenvolvimento de novos produtos. Essas empresas tém impactos mais
amplos que se traduzem no aumento efetivo da participacdo no mercado,
melhorando seu desenvolvimento de longo prazo. Além disso, mostram
que a inovagao apenas em processo, apesar de mais restrita, ¢ mais rentavel
devido a sua melhor racionalizacdao de custos. Zahra e Das (1993), por sua
vez, apontam que a inovac¢ao em produto e processo é a mais importante
decisao de estratégia tecnoldgica para se obter sucesso no mercado compe-
titivo, pois é possivel que inovag¢des em processo — que podem levar a firma
a obter economias de escala ou escopo reduzindo pregos e custos —, estejam
relacionadas a inovagoes em produto radicalmente novos. Sao essas consi-
deragoes que justificam a divisdo da andlise em empresas que inovaram em
produto e processo e inovadoras apenas em processo, com diferenciacao de
estratégias bem claras.

Outro fator que deve ser considerado é a diferenca entre esforcos ino-
vadores realizados por empresas pertencentes a diferentes setores industriais
em termos de intensidade tecnoldgica, conhecidos como regimes tecnologi-
cos. Nelson e Winter (1982 apud Castellacci; Zheng, 2008) definem regimes
tecnologicos como o ambiente tecnolégico em que a atividade inovativa se
desenvolve para cada setor da economia, com caracteristicas especificas como
condi¢oes de acumulagao de conhecimento, nivel de oportunidades tecno-
l6gicas, oportunidades de fontes externas e condicoes de apropriabilidade.
Assim, as estratégias de inovacao e as atividades empresariais variam muito
entre setores, por conta da diferenca fundamental em termos de proprieda-
des de seus regimes tecnoldgicos. Empiricamente, Leiponen e Drejer (2007)
afirmam que firmas de um mesmo setor industrial se comportam de modo
similar em decorréncia da utilizagdo das mesmas fontes de informagao, como
fornecedores, universidades e concorrentes. Quando isso acontece, tendem
a ter trabalhadores que provéem ideias semelhantes em decorréncia das de-
mandas similares. Tais fatores serdo objeto de andlise neste artigo.

Algumas contribuicoes de estudos sobre as distin¢oes das estratégias
tecnoldgicas dos setores industriais podem ser encontradas para o caso bra-
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sileiro. Arruda, Vermulm e Hollanda (2004) mostram que as estratégias
tecnoldgicas em setores de alta intensidade tecnoldgica sdao fortemente ba-
seadas no conhecimento e conduzem a resultados mais efetivos. Por outro
lado, quando se comparam os setores de menor intensidade tecnolégica, as
estratégias tecnoldgicas sao os fatores de diferenciacao competitiva mais di-
namicas, em termos de atendimento de necessidades dos clientes por meio
do melhoramento dos produtos.

Ainda, Kannebley e De Negri (2008) comparam as possiveis repre-
sentacoes das estratégias tecnoldgicas das empresas industriais brasileiras,
argentinas e mexicanas no periodo de 1998 a 2001 e mostram que as he-
terogeneidades das empresas (caracteristicas observaveis ou probabilidade
de inovar em produto para o mercado) sao importantes determinantes na
adocao das estratégias tecnoldgicas, embora nao exista um padrdao compa-
rativo entre os paises. A despeito dessas heterogeneidades das firmas nos
trés paises, é importante destacar que existe uma clara distin¢ao em im-
portancia e dispéndios das atividades inovativas para os trés paises. Isso se
deve principalmente as distin¢des entre a intensidade tecnoldgica dos se-
tores e a base de conhecimento acumulada pelas empresas em cada pais, o
que justifica a particdo da analise entre intensidade tecnoldgica dos setores
industriais. Para o caso argentino, a orientacao exportadora das firmas e a
adogao da estratégia tecnoldgica estao fortemente relacionadas, tendo um
nivel mais elevado de impacto em setores de alta intensidade tecnoldgica.
Independentemente da intensidade tecnoldgica do setor industrial, a base
de conhecimento das empresas exportadoras é mais ampla, mas nao exis-
te necessariamente uma relacao entre obtencdo de impactos superiores e
inovagdes promovidas.

As empresas brasileiras de setores de baixa intensidade tecnoldgica,
por sua vez, determinam estratégias tecnoldgicas baseadas no conhecimen-
to amplo e na aquisi¢do de maquinas, porém os impactos sdo mais concen-
trados no mercado interno e, em certa medida, na obtencao de patentes.
Percebe-se que as firmas nao exportadoras de setores de baixa intensidade
tecnoldgica tém uma base de conhecimento ampla com altos dispéndios
em atividades inovativas, mas impactos centrados na manutengao do ma-
rket share. Ja as exportadoras tém gastos menores em atividades inovativas,
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focados na aquisicio de maquinas e equipamentos, e a manutencao da
participacdo no mercado é o principal impacto da inovagao. Ja para os se-
tores brasileiros de alta intensidade tecnoldgica, a participacao das firmas
em grupos empresariais aparenta ser o determinante de uma estratégia
tecnoldgica mais ampla em termos de conhecimento, mas com impactos
voltados para o mercado interno. Por outro lado, as grandes empresas me-
xicanas de setores de baixa intensidade tecnoldgica estabelecem uma es-
tratégia tecnoldgica mais restrita de conhecimento voltada para a manu-
tencao/ampliacdo do seu market share. E importante ressaltar, nesse caso,
que as empresas multinacionais pertencentes a setores de alta intensidade
tecnoldgica apresentam elevado esfor¢o inovador, o que conduz a um nivel
mais elevado de impacto comparativamente ao de empresas nacionais.
Em resumo, dados os problemas de simultaneidade que a relacao entre
insumos e resultados traz para a representatividade da estratégia tecnologi-
ca via modelo de Kline e Rosenberg (1986), este estudo segue a tipologia de
estratégias tecnoldgicas apresentadas em Antonucci e Pianta (2002) e Pro-
chnik e Aratjo (2005). O préximo capitulo ilustra a metodologia multiva-
riada aplicada, a fim de representar as estratégias tecnologicas das empresas
brasileiras que inovaram entre 2003 e 2005. Essa metodologia contorna os
problemas de simultaneidade da estimacao quando se analisam dados de
empresas inovadoras, uma vez que ¢ usada de modo exploratorio.

3. Representacao empirica da estratégia tecnoldgica revelada

A presenca do problema de simultaneidade em estudos que avaliam a
relagdo entre insumos da atividade inovativa e os resultados da inovagao
exige formas estatisticas que evitam estabelecer uma relacao causal entre
esses fatores. Assim, o que se propoe é uma possivel associagdo entre insu-
mos, empresa e resultados, a fim de representar a estratégia tecnoldgica de
modo ex-post. Sinteticamente, propoe-se a relacao entre os insumos, a em-
presa e os resultados, como ilustra o esquema abaixo, por meio da metodo-
logia de Kannebley e De Negri (2008), e com um conjunto de informagoes
recentes, a Pintec de 2003 a 2005.
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Considerando a existéncia de uma relacdo entre as caracteristicas ob-
servaveis das empresas e a estratégia tecnologica adotada, descrita pela re-
lacdo insumo-empresa-resultado, o estudo parte desse trindmio e repre-
senta a estratégia tecnoldgica revelada: empresas e insumos/resultados. O
estudo esta dividido em trés partes sequenciais e complementares, a saber:
determinagao das categorias de empresas representadas no esquema pelo
numero 1 (via arvores de classificacao e regressdo), determinagao das ca-
tegorias de insumos e resultados (representada pelos ntimeros 2, por meio
da analise de cluster) e a relacdo entre esses dois tipos de categorias (repre-
sentada pelo niimero 3, pela analise de correspondéncia).

As caracteristicas observaveis das firmas inovadoras sao identificadas
pela estimacao de arvores de classificacdo e regressao, conforme descri-
to em Kannebley, Porto e Pazello (2005). Uma arvore é uma regra para
predizer uma varidvel dependente categdrica usando os valores de suas
variaveis preditoras. Nessa andlise, o Quest (Quick, Unbiased, Efficient, Sta-
tistical Tree) foi o método utilizado na estimacdo. Essa técnica simplifica
a andlise por permitir uma particio binaria dos nés, enquanto também
possibilita a inclusao de diferentes custos de classificacdo para as categorias
analisadas e regras de poda segundo a razdo custo/beneficio. Originalmen-
te proposta por Loh e Shih (1997), a particdo dos nés terminais independe
da escolha das variaveis explicativas. Para determinar o subconjunto de
firmas inovadoras, algumas varidveis foram selecionadas para representar
as caracteristicas observaveis das firmas e sao apresentadas no quadro 2 a
seguir, contemplando variaveis das bases de dados Pintec, realizada pelo
IBGE, Rais, do Ministério do Trabalho, e Secex, do Ministério do Desen-
volvimento, Industria e Comércio Exterior, entre 2003 e 2005.2 A arvore a
ser estimada tem como varidvel dependente a inovagao, que discrimina as
empresas inovadoras em processo daquelas que inovaram conjuntamente

2 Ressalta-se que ndo se tem posse fisica do banco de dados e que ele foi concretizado
pelo Ipea.
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em produto e processo. As varidveis preditoras sao o tamanho da firma, a

orientagao exportadora, sua idade, a qualificacao do trabalho, a origem do

capital controlador, o fato de pertencer a um grupo empresarial e os efeitos

setoriais de intensidade tecnoldgica, intensidade do fator produtivo e cate-

goria de uso. As variaveis que, posteriormente, ndo constam na arvore sao

consideradas nao significantes para explicar a probabilidade de inovar.

QUADRO 2
Variaveis utilizadas para caracterizar as empresas inovadoras
brasileiras
Variavel Variavel empirica Transformacdes
Inovacao Empresas inovadoras 0 = Inova apenas em processo
(dependente) (INOVA2) 1 = Inova em produto e processo
Numero de pessoal ocupado total na empresa .
Tamanho Logaritmica
(LNPOE)
da firma
Receita liquida de vendas (LNRLVE) Logaritmica
. 0 = N&o exporta
Orientacao
Atividade exportadora (ATIV_EXPORT) 1 = Exporta eventualmente
exportadora
2 = Exporta regularmente
Grupo 0 = Independente
) Empresa pertencente a um grupo (GRUPO) )
empresarial 1 = Pertence a grupo empresarial
Idade Idade média da empresa em anos
Continua
da empresa (EMPR_ANO)
Razdo entre a qualificacdo do trabalhador se- | Percentual de func. com 1° grau (PROP_1GR)
Qualificagao gundo os niveis de instrucdo e a qualificacdo | Percentual de func. com 2° grau (PROP_2GR)
do trabalho média da empresa em 2005 Percentual de func. com 3° grau (PROP_3GR)
(CONTINUA)
Origem do ) ) 1 = Nacional
) Origem do capital controlador da empresa )
capital 2 = Estrangeiro

controlador

(ORIGEM)

3 = Misto

CONTINUA
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Intensidade tecnoldgica (INTENS_TEC) 1 = Baixa intensidade

2 = Média-Baixa intensidade

3 = Média-Alta intensidade
4 = Alta intensidade

Intensidade do fator de producao (INTENS_F)

1 = Recursos naturais

Efeitos
2 =Trabalho
Setoriais1 ) ) )
Categoria de uso 3 = Capital e tecnologia
(CNAE_USO)
1 = Extrativa

2 = Bens de consumo nao-duravel
3 = Bens de consumo duravel

4 = Bens intermediarios

Fonte: Pintec. Elaboracao da autora.

Para as categorias de insumos/resultados foram realizadas analises de
cluster com as varidveis compreendidas pelo esfor¢o inovador e com as
variaveis representativas do resultado da atividade inovativa da empresa,
sendo determinada a realizacao separada para fontes de informacao, ati-
vidade inovativa, percentual de dispéndios em atividades inovativas e os
impactos da inovacdo. A andlise de cluster consiste basicamente em exa-
minar rela¢des entre todo o conjunto de varidveis, classificando os objetos
em grupos relativamente homogéneos e com agrupamentos bem distintos
entre si, sem para tanto distinguir entre variaveis independentes e variaveis
dependentes. O método K-medians do procedimento nao-hierarquico foi
escolhido para ser a ferramenta estatistica por ter maior estabilidade na de-
finicdo dos centréides dos clusters, sendo definidos quatro agrupamentos
em todos os casos seguiu as praticas de Kannebley e De Negri (2008).

A fim de formar essas categorias, partiu-se das sugestoes feitas por diver-
sos autores. Sbragia, Kruglianskas e Camargo (1998), por exemplo, mostram
que as despesas em P&D de acordo com o faturamento da empresa, as despe-
sas em aquisicao de tecnologias, os investimentos de capital para P&D, a alo-
cacao de pessoal para P&D seriam possiveis indicadores do esforco inovador,
enquanto os resultados poderiam ser as receitas advindas de novos produtos
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e a economia de custos decorrentes de melhorias no processo. Cabrer-Borras
e Serrano-Domingo (2007) concordam que o principal indicador do esforco
tecnologico € o dispéndio em P&D, mas afirmam que nao existe um consenso
para a melhor medida de resultado da inovacao tecnoldgica, ja que todos os
indicadores propostos sao parcialmente extensdes da inovacao ou resultan-
tes da mesma. Assim, determinou-se o conjunto de insumos e de resultados
que sao descritos no quadro 3. Compoem o esfor¢o inovador a utilizagao de
fontes de informacao, atividades inovativas disponiveis nas varias Pintec e 0s
percentuais de dispéndios dessas atividades relativos a receita liquida de ven-
das. O conjunto de varidveis de impactos compreende impactos no produto,
no processo produtivo e nas relacdes de mercado. E importante ressaltar que
apenas as variaveis de dispéndio das atividades inovativas foram construidas
pela razdo entre cada dispéndio e a receita liquida de vendas, enquanto as
demais varidveis sao relativas ao grau de importancia das fontes de informa-
¢do, das atividades inovativas e dos impactos da inovagao.

QUADRO 3
Insumos e resultados para as inovadoras

Insumos

Fontes de informacao

e Fontes internas: departamento de P&D, outros departamentos;

o Fontes externas: fornecedores de maquinas, equipamentos, materiais, componentes ou
softwares, clientes ou consumidores, concorrentes, empresas de consultoria e consultores

independentes;

e Centros educacionais e de pesquisa: universidades e institutos de educacdo superior, centros

de capacitacao profissional e assisténcia técnica, institutos de testes, ensaios e certificacoes;
e Qutras fontes: aquisicao de licencas, patentes e know-how, conferéncias, encontros e publica-
coes especializadas, feiras e exibicoes, redes de informagoes informatizadas.
Atividades inovativas e dispéndio das atividades inovativas em relagéo a receita liquida de vendas 2
e Atividade de P&D;

e Aquisicao de maquinas e equipamentos;

CONTINUA
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e Treinamento;
e Introducao das inovacdes tecnoldgicas no mercado;

e Projeto industrial e outras preparagdes técnicas para a producdo e distribuicao

Impactos das inovacées

e Produto: melhora da qualidade dos produtos, ampliacdo da gama de produtos ofertados;

e Relacdes de mercado: manutencéo da participacdo da empresa no mercado, ampliagéo da

participacdo da empresa no mercado, permitir abertura de novos mercados;
e Processo produtivo: aumento da capacidade produtiva, aumento da flexibilidade da producao;

e Redugdo de custos: redugdo dos custos de produgdo, reducdo dos custos do trabalho, reducao

do consumo de matérias-primas, reducdo do consumo de energia, reducao do consumo de &gua.

Fonte: elaboracdo da autora.

Estimados esses dois conjuntos de varidveis categdricas (categorias
de empresas e categorias de insumos e resultados), realizam-se analises
de correspondéncia bivariadas entre as caracteristicas observaveis das em-
presas, representadas pelos nds terminais da arvore estimada, e os clusters
gerados para insumos e resultados. Esse procedimento tem como intuito
compreender a estratégia tecnoldgica revelada da empresa, por meio das
associagoes entre categorias de insumos e resultados da atividade inovativa
condicional as categorias de empresas.

A andlise de correspondéncia consiste em um instrumento estatistico
exploratorio multivariado, que converte uma grande matriz de dados nao-
negativa em um espac¢o dimensional grafico menor e particular, em que
as linhas e as colunas da matriz sdo descritos como pontos no grafico do
R" (Greenacre; Hastie, 1987; Johnson; Wichern, 2002, Rencher, 2002; Pe-
reira, 1999). Esse procedimento permite a comparacao entre os perfis das
linhas (nés terminais) e das colunas (clusters de insumos/resultados) com
seus respectivos perfis médios, possibilitando também a associacdo entre
linhas e colunas. E, portanto, um plano de analise essencialmente de na-
tureza exploratdria, ndo apresentando relagdes de causa e efeito, mas que
comprova a existéncia de associa¢des entre as variaveis.

Por ultimo, realiza-se a inferéncia a partir do calculo de residuos pa-
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dronizados das respectivas tabelas de contingéncia, ja que eles informam se
a diferenca entre a frequéncia observada e esperada, apresentada em cada
célula, € estatisticamente significante, utilizando a distribui¢do normal para
arealizacdo do teste de hipotese (Pereira, 1999). Ou seja, esta parte final da
analise revela os padrdes caracteristicos de cada n6 terminal por meio do
excesso ou nao de ocorréncias de combinac¢des com os clusters de insumos/
resultados contidas na tabela de contingéncia por simples aleatoriedade.
Isso representa a possibilidade de contraste entre as relacoes dos nos termi-
nais e categorias de clusters, sendo que uma relacdo mais forte entre essas
duas categorias vis-a-vis as demais nao pressupde a existéncia de efeitos
causais entre nds terminais e categorias de agrupamentos.

4. Distingoes entre os tipos de inovagao tecnoldgica entre 2003 e 2005

A identificacao das caracteristicas da amostra evidencia uma taxa de
inovacdo de 25%, entre 2003 e 2005, quanto as firmas utilizadas neste
estudo, distinguindo-se das informacgoes fornecidas pelo IBGE em decor-
réncia da exclusao das que declararam um percentual de dispéndio rela-
tivo superior a 100%.> Em termos de distin¢ao entre os tipos de inovacao,
10.092 empresas realizaram inovagoes em produto e processo, enquan-
to 10.788 firmas inovaram em processo, 0 que representa mais de 90%
da amostra. Assim, a composi¢do da inova¢do no Brasil esta distribuida
no sentido de que haja uma orientacao apenas em processo, seguida da
inovagao em produto e processo. Soma-se com a pequena proporcao de
inovadoras em produto (inferior a 10% das inovadoras), e essa ¢ uma das
principais razdes que incentivaram o foco da analise apenas nas inova-
doras em produto e processo frente as inovadoras apenas em processo,

3 A taxa de inovacdo apresentada pelo IBGE para o triénio de 2005 foi de 34%, sendo que
apenas 29.951 firmas da industria de transformacao realizaram algum tipo de inovagao
dentro de um universo de 95 mil empresas brasileiras. Novamente, a diferenga entre o
valor apresentado pelo IBGE e o valor utilizado aqui se baseia na exclusdo das firmas in-
dustriais com dispéndios relativos superiores a 100% da sua receita liquida de vendas.
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além das conclusoes encontradas em Kannebley, Sekkel e Aratjo (2008).
Os numeros de empresas industriais que declararam ter realizado algum
tipo de inovacao sao fornecidos na tabela 1 abaixo, juntamente com o
percentual de participacao de cada tipo no nimero total de inovadoras
utilizadas entre 2003 e 2005.

TABELA 1
Numero de empresas que inovaram entre 2003 e 2005

N° de empresas %
Inovagéo em produto 1.628 7.2
Inovacao em processo 10.788 47,9
Inovagdo em produto e processo 10.092 44,8
Total de inovadoras 22.508 99,9%

Fonte: Pintec. Elaboracao da autora.

Uma visao geral das estatisticas descritivas, segundo as categorias de
inovagao analisadas, pode ilustrar as diferencas esperadas em termos de
caracteristicas observaveis, esforco tecnolégico e performance das firmas in-
dustriais brasileiras no periodo considerado. Para isso, apresentam-se na
tabela 2 a seguir as caracteristicas observaveis médias das firmas de acordo
com a inovagao tecnoldgica desenvolvida e as categorias modais para as
variaveis de intensidade do fator produtivo e categoria de uso. De modo
geral, ha uma clara distin¢ao entre as caracteristicas observaveis das fir-
mas inovadoras em produto e processo comparativamente as inovadoras
em processo. Isso é notado, principalmente, nos indicadores de tamanho
(nimero de pessoal ocupado e receita liquida de vendas) e no percentual
médio de empresas pertencentes a grupos empresariais. Em média, as ino-
vadoras em produto e processo sdo relativamente maiores e tém o dobro
de empresas participantes de grupos empresariais do que as inovadoras
apenas em processo.

Predominam tanto firmas de capital nacional, tendo as inovadoras em
produto e processo uma proporc¢ao relativa maior de capital estrangeiro,
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como firmas instaladas ha mais de uma década no mercado, sendo as ino-
vadoras em processo aquelas que operam ha mais tempo (15 anos para as
inovadoras em processo e 13 anos para as inovadoras em produto e proces-
so). Além disso, ¢ praticamente igual o percentual médio das empresas ex-
portadoras entre as duas categorias de inovacao. Em termos de qualificacdao
do trabalhador, chama atencao a possibilidade de distinguir as duas catego-
rias de inovacao principalmente com o percentual médio de funcionarios
com terceiro grau. Para as inovadoras em produto e processo, esse percen-
tual é mais expressivo, com valor médio de 7,4%, enquanto as inovadoras
em processo tém apenas 4,7% dos funcionarios com ensino superior. E,
portanto, um indicativo da necessidade de mao de obra qualificada para o
desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas usadas na conquista da vanta-
gem competitiva da inovacao em produto e processo, conforme evidencia-
do por Rao et al. (2002). Ha uma associacdo maior entre funcionarios com
0 1° grau completo e o 2° grau nas inovadoras em processo, com 94,8% dos
empregados nessas duas categorias.

Setorialmente, ndo existe grande diferenciacao das firmas quando
comparadas as diferentes categorias de uso dos quais os setores indus-
triais pertencem. Ou seja, ¢ comum a presenga de firmas produtoras
de bens nao-duraveis, independentemente do tipo de inovacao desen-
volvida. Porém, as inovadoras em produto e processo apresentam uma
maior frequéncia de firmas intensivas em capital e/ou tecnologia, en-
quanto a inovag¢ao em processo ¢ intensiva em trabalho. Para a intensi-
dade tecnoldgica dos setores industriais, sabe-se que os setores de baixa
e média-baixa intensidade tecnoldgica representam a maioria da pro-
dugao industrial brasileira e, portanto, definem o tipo de especializacao
produtiva e o padrdo de insercdao no comércio exterior. Isso também
se reflete na distincao das inovadoras, ja que a inovacao em produto e
processo apresenta um percentual maior de firmas pertencentes a seto-
res de alta intensidade tecnoldgica. Com essas estatisticas descritivas, as
caracteristicas com maior chance de distinguir as categorias de inovacao
sao: idade das empresas, proporcao de 3° grau, atividade exportadora,
pertencer a grupo empresarial, intensidade do fator produtivo e varia-
veis de tamanho.
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TABELA 2

Estatisticas descritivas das caracteristicas observaveis

segundo a inovacao tecnoldgica

intensidade tecnoldgica (% médio)

Processo Produto e Processo

Receita liquida de vendas (média*) 1.692,98 2.186,91
NUmero de pessoas ocupadas (média) 36,9 40,3
Firmas com capital nacional (% médio) 97,6 94,2
Idade média da firma (em anos) 15,1 12,8
Firmas com empregados de 1° grau (% médio) 53,0 49,0
Firmas com empregados de 2° grau (% médio) 41,8 43,1
Firmas com empregados de 3° grau (% médio) 4,7 74
Empresas exportadoras (% médio) 24,5 24,8
Intensidade do fator produtivo (modal) Trabalho Capital
Empresas de setores com baixa/média

773 76,6

Categoria de uso (modal)

Consumo nao duravel

Consumo nao duravel

Empresas participantes de grupo empresarial

(% médio)

3,2

6,7

Fonte: Pintec, Rais, Secex. Elabora¢do da autora (* em R$ mil).

Ja a tabela 3 concentra o grau de importancia médio de cada grande con-

junto de variaveis de esforco inovador e resultados, de acordo com a divisao

apresentada no quadro 3. Para as fontes de informagao, de modo geral, nao

existem valores extremos em que as empresas consideram apenas um fator

importante e os demais nao-importantes, ou valores elevados, sendo a mais

importante delas as fontes externas a empresa. Vale destacar a baixa impor-

tancia dos centros educacionais e de pesquisa por ambos os tipos de inovagao,

sendo o percentual daquelas firmas que inovaram em produto e processo le-

vemente superior ao das que inovaram em processo. As fontes internas foram

relegadas a um nivel inferior de informagao para as inovadoras em produto e

processo, principalmente pela baixa importancia média dos departamentos de
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P&D, que foi substituido pela crescente importancia de informagdes de outros
departamentos da empresa. Ou seja, 59% das firmas que fizeram inovacoes
em produto e processo consideraram as fontes internas como importantes
fatores para a inovagao, enquanto 67% das que inovaram em processo apre-
sentaram esse comportamento. Isso poderia sugerir um comportamento tec-
nologico mais desestruturado e centrado na superacao das dificuldades dentro
de cada departamento da firma, levando a uma estratégia empresarial mais
focada na importancia da tecnologia para a exclusiva resolugao de problemas
internos, e nao voltada para o desempenho da empresa. Dada a similaridade
entre os valores médios das fontes nao é possivel distinguir claramente as es-
tratégias em termos de fontes, apesar de ser possivel verificar que a inovacao
em processo, por exemplo, adota fontes externas (importantes para 83,5%
das firmas) de forma mais recorrente, o que evidencia estratégias tecnologi-
cas mais centradas na competitividade por meio da capacidade produtiva. A
grande importancia de outras fontes de informacao pode estar associada ao
alto grau de importancia das feiras e exposicoes favorecendo a aquisicao de
maquinas ou a realizacdo de inovacdes para a empresa, por meio de copia de
produtos desenvolvidos por outras firmas. A inova¢ao em produto e processo
aparenta seguir na mesma direcdo que a inovacao apenas em processo, o que
indica que, na média, fontes de informacao nao desempenham um papel
fundamental na determinagao da estratégia tecnoldgica.

TABELA 3
Estatisticas descritivas para as fontes de informacao, atividades
inovativas e resultados da inovacao em 2005

Processo Produto e processo
Fontes de informacao (%) (%) (%)
Fontes internas 67,30 59,20
Fontes externas 83,50 86,70
Centros educacionais e de pesquisa 25,80 26,70
Outras fontes 69,10 66,40
CONTINUA
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Importancia

Atividade interna de P&D 3,7 28,4
Aquisicdo de maquinas 98,7 98,3
Treinamento 66,5 65,9
Introducdo de inovagdes para mercado 8,4 36,7
Projeto industrial 25,6 50,8

Dispéndios relativos

Atividade interna de P&D 15,50 7,19
Aquisicdo de maquinas 7,65 4,15
Treinamento 0,27 0,58
Introducao de inovagoes para mercado 16,82 1,89
Projeto industrial 1,71 3,17
Impactos

Impactos no produto 62,4 62,0
Impactos nas relagdes de mercado 53,5 59,7
Impactos no processo produtivo 51,9 52,2
Reducao de custos 62,4 38,7

Fonte: Pintec. Elaboragao da autora.

Complementando as informacoes de insumos da inovacao, os valo-
res médios do grau de importancia das atividades inovativas, bem como o
percentual de dispéndio dessas atividades em relacdao a receita liquida de
vendas, sao essenciais para entender o esfor¢o da inovacao. Entende-se por
grau de importancia o percentual de empresas que autoavaliaram como im-
portantes as atividades discriminadas. Primeiramente, os valores médios da
importancia das atividades inovativas tiveram uma grande diferenca entre
as categorias de inovagao. Esses valores se mostraram superiores em todas
as atividades inovativas para firmas que inovaram em produto e processo.
Tais empresas apresentam uma estratégia tecnoldgica mais integrada, que
associa diferentes atividades inovativas, como aquisi¢ao de maquinas (98%
das firmas consideraram importante) com a realizagao de atividades de P&D
interno (28,4%) e treinamento de pessoal (em torno de 66%). As inovado-
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ras em processo, porém, concentram o grau de importancia médio para a
aquisicdo de maquinas e equipamentos (perto de 99%) e no treinamento do
pessoal (67%), representando uma estratégia tecnoldgica mais restrita, com
os demais valores inferiores a 30% das firmas. Apesar dessa distingao, ¢é es-
sencial retratar que é praticamente igual a importancia dada as aquisi¢oes de
maquinas e equipamentos pelos dois tipos de inovacao tecnologica.

Para os dispéndios relativos as atividades inovativas, nota-se uma pe-
quena participacao de gastos com a aquisi¢io de maquinas, no caso das
inovadoras apenas em processo, em compara¢ao a importancia atribuida
por essa categoria. Tal fato pode estar relacionado ao cenario macroeco-
ndémico de movimentos de ajuste de estoques pela industria e que resul-
taram na queda do investimento entre 2003 e 2005. E interessante notar
que tais empresas tiveram um comportamento inovador distinto daquele
apresentado no grau de importancia, utilizando uma estratégia tecnoldgica
que exclui a especializacao na aquisi¢ao de maquinas (com 7,7% da recei-
ta), porém mais parecida com aquela desenvolvida pelas inovadoras em
produto e processo, com altos gastos com atividades de P&D interno (com
15,5% da receita). Ja as inovadoras em produto e processo exibiram uma
relativa consisténcia com as importancias das atividades inovativas, com
gastos voltados, principalmente, para a atividade interna de P&D, aquisicao
de maquinas e realizacao de projetos industriais.

Por outro lado, apesar de considerarem o treinamento do pessoal im-
portante para o desenvolvimento de tecnologias, as firmas alocam um per-
centual irrisério para essa atividade em ambos os tipos de inovagao. Assim
como na importancia da atividade inovativa, as inovadoras em produto e
processo apresentaram uma estratégia mais integrada, enquanto as inova-
doras em processo subst